CAPITULO §

La investigacion en ciencias sociales:
la historia oral
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Memoria colectiva e historia oral

La corriente historiografica que se consolidé a comienzos del siglo XX
propuso como objetivo la construccién de una historia en la que el hom-
bre en sociedad constituye su objeto final. Se postula estudiar no sélo los
hechos histéricos del pasado, sino su interrelacion y su relacién con el
presente en forma critica y explicativa, incluyendo estudios sobre otros
planos de la vida en sociedad, como lo econodmico, lo social, e incluso el
estudio de las mentalidades. De esta manera comienza a tener importan-
cia el estudio de la memoria colectiva e individual como fuente de inves-
tigacion para analizar a los sujetos y al proceso histdrico en el que se en-
cuentran inmersos.

Algunos historiadores definen a la historia oral como una "técnica
auxiliar” de la investigacién, utilizando la entrevista como herramienta
s6lo para la obtencién de informacién complementaria. En esta concep-
cién se privilegian los datos provenientes de la documentacién escrita,
considerandolos verdaderos por el solo hecho de hallarse escritos, dejan-
do de lado las caracteristicas del conocimiento que se puede generar a
partir de la historia oral, cuya aproximacién cientifica a la historia de vi-
da no constituye el objeto de estudio de la historia tradicional.

La antropologia ha acogido este concepto de “memoria” y lo exami-
na, con la historia, dentro de la llamada “etnohistoria” o ”antropologia
histérica”.

La llamada “Historia Nueva” 1 que se emplea para construir una his-
toria cientifica utilizando como fuente principal de informacién a la me-
moria colectiva, puede interpretarse como una revolucién de la memo-
ria que hace que ésta gire en torno de algunos ejes fundamentales:

* una problemdtica abiertamente contemporénea;
® procedimiento retrospectivo; -
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e renuncia a una temporalidad lineal teniendo en cuenta los mualtiples

tiempos vividos;
e lo individual se arraiga en lo social y en lo colectivo.

En el plano metodoldgico, la historia oral plantea innovaciones que
superan los viejos procedimientos del trabajo histérico en multiples as-
pectos. Un ejemplo de ello constituye la delimitaciéon de los periodos
temporales a investigar. En la historia oral se utiliza como criterio la pers-
pectiva de quienes vivieron los procesos desde la experiencia concreta;
mientras que los enfoques tradicionales distinguen lapsos en funcién de
ciertos hechos convencionales, ideolégicamente determinados, que tie-
nen poca relacién con la vida cotidiana de los grupos sociales.

Trabajar con la historia oral nos lleva a integrar dos disciplinas: la his-
toria y la antropologia. Asi, la etnohistoria® se ocupa del otro social des-
de la perspectiva de la etnicidad (antropologia) y considerando sus trans-
formaciones a través del tiempo (historia), a la vez que implica sostener
la existencia de un cuerpo teérico-epistemolgico que se organiza a par-
tir de la instrumentacion de una metodologia y un conjunto de técnicas
propias ~dentro del campo de la historia sociocultural- en donde la en-
trevista grabada ocupa el lugar mas importante. Es aqui donde la funcion
social de la historia adquiere un nuevo significado, al posibilitar la reela-
boracién critica de las imagenes sobre el mundo que nos rodea y que han
sido incorporadas por cada uno a lo largo de la vida.

Al operar con discursos orales, los resguardos son semejantes a los
que se toman al trabajar con fuentes escritas, pero existen diferencias. Si
bien se puede afirmar que a través de la historia oral no se pueden re-
construir los acontecimientos histéricos concretos —salvo en casos en que
constituyan las tinicas fuentes de informacion sobre un periodo histoéri-
co—, aquella forma parte de una documentacién inestimable para recons-
truir la atmésfera, el ambiente de los acontecimientos, la subjetividad y
la praxis individual y colectiva. Cuando se escucha de boca de un infor-
mante un relato —cuento, leyenda o simplemente una conversacion sobre
un acontecimiento determinado—, se estd ante un caso unico, puesto que
“ese” momento de didlogo es irrepetible. En numerosas oportunidades
las fuentes orales revelan hechos desconocidos o aspectos ignorados so-
bre hechos conocidos; en el caso de comunidades agrafas, este tipo de do-
cumentos resulta aGn mas importante, puesto que las tnicas fuentes dis-
ponibles en esos casos fueron confeccionadas por sectores poderosos de

la sociedad y reflejan “su mirada” hacia estas culturas. También pueden
afiadir detalles de los datos escritos, y aun informacion minuciosa que no
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aparece en esos documentos; en este caso son consideradas como mate-
rial suplemenlario (fuentes secundarias).

La fuente oral posee més fuerza para dar noticia de la vida cotidia-
na, de los hechos comunes, lo que permite una reconstruccién creible y
descriptiva del matrimonio, la pobreza, las migraciones, etcétera. Las
técnicas orales permiten nuevos enfoques y nuevas problematicas a las
que otras metodologias no dan acceso. La riqueza unica de este tipo de
fuentes consiste en que, ademas de brindar noticias de los fenémenos
ocurridos, permiten aprender la subjetividad del informante.

La memoria colectiva es un importante instrumento de poder, esto
es mas evidente en las sociedades en que la memoria social es oral y per-
mite entender mejor la lucha por el dominio del recuerdo y la tradicion.
Particularmente, la historia oral incorpora a la historia de la cultura a to-
dos los hombres, sin importar la condicién social a la cual pertenezcan o
el alcance publico de sus acciones. Importan en tanto sujetos protagonis-
tas del mantenimiento o transformacién del orden socio-cultural que ca-
racteriza a un tiempo historico determinado.

Luis Romero sostiene que “todos juntos dan forma a la “conciencia his-
torica’, una version del pasado que no aspira a ser rigurosa ni cierta, pues las
sociedades, al igual que las personas, operan libremente con su memoria: recuer-
dan, olvidan, adaptan, bloguean, tergiversan, subrayan, esfuman; en suma, se
construyen un pasado adecuado a lo que quieren ser y a lo que aspiran llegar a
ser. La pregunta por la verdad carece aqui de sentido: la conciencia historica es
permanentemente construida y manipulada, y suele ser el campo de combate de
proyectos e intereses contradictorios” 3

Debido a que en la memoria interviene un proceso de seleccion —el
inconsciente determina qué es lo que recuerda y qué es lo que reprime-,
para el investigador es tan importante lo que se recuerda como lo que no
se recuerda -la ausencia-, puesto que no puede interpretarse un olvido
como deficiencia y el recuerdo como simple reproduccién de la realidad
pasada. Por ello, los “errores” de las fuentes orales forman parte del ma-
terial histérico; los datos aportados por un informante pueden no coin-
cidir con los documentos escritos de la €poca, pero poseen valor psicol6-
gico puesto que pueden responder a deseos inconscientes del informan-
te 0 a interpretaciones personales de la realidad histérica que relata. “Pa-
ra los historiadores orales no solo importa ‘lo sucedido’sino también las maneras
en que la gente suele experimentar los hechos Yy comienza a interpretarlos desde
su propia posicion en el contexto social.” ¢ Pero también hay que tener en
cuenta que la entrevista es una “construccién compartida” entre el entre-
vistado y el investigador, por lo cualla realidad a reconstruir estar4 de-
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limitada por la vivencia particular del que relata y por el recorte que ha-
rd el historiador a través de la seleccién de las preguntas.

La historia oral plantea innovaciones que superan los viejos procedi-
mientos del trabajo histérico en muiltiples aspectos; un ejemplo de ello 1o
constituye la delimitacién de los periodos temporales a investigar, utilizan-
dose la perspectiva de quienes vivieron los procesos desde la experiencia
concreta, mientras que los enfoques tradicionales distinguen lapsos en fun-
cién de ciertos hechos convencionales ideolégicamente determinados, que
tienen poca relacién con la vida cotidiana de los grupos sociales.

Es desde aqui donde la funcién social de la historia adquiere un nuevo
significado, al posibilitar la reelaboraci6n critica de las imégenes sobre el
mundo: “Como campo de conocimiento, es un espacio de confluencia conceptual y
metodologica de diversas perspectivas del andlisis social, asi como un dmbito donde
convergen pricticas cientificas de distintas disciplinas de las ciencias sociales”. s

Las tradiciones orales son amplias comprensiones del pasado que
surgen organicamente dentro y fuera de las dindmicas culturales de una
sociedad, que enriquecen y profundizan la comprension del pasado. Es-
to no significa la exclusién de los documentos escritos; tanto fuentes es-
critas como orales se complementan y se enriquecen mutuamente para el
estudio e investigacién del pasado de una comunidad.

Investigacion e histotria oral: la otra historia

La historia oral ha dejado de constituir algo més que un procedimiento
de acopio de informacién para transformarse en un método ampliamen-
te utilizado por los cientificos sociales. En el caso especifico de la utiliza-
cién de su metodologia con culturas minoritarias, resulta doblemente en-
riquecedora debido a que contempla la cosmovisién de ellas, lo que no
hace la historia tradicional.

El encontrarse inmersos en una cultura mas amplia y diferente de la
propia supone tener en cuenta aspectos tales como: el reconocimiento de
otras necesidades, autovaloracion de si y de la cultura del grupo de per-
tenencia, valorizacién de las fuerzas de dicho grupo para una transfor-
macion social, capacidad reflexiva sobre los hechos de la vida cotidiana,
capacidad de crear y de recrear no s6lo objetos materiales sino también,
y fundamentalmente, crear y re-crear nuevas formas de vida, de convi-
vencia social y “nuevos tiempos”. Con respecto a esto ultimo, nos referi-
mos al tiempo personal y subjetivo, propio de cada cultura, que a su vez
se encuentra inmerso en el tiempo global.6
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En el dambito escolar, el escaso nivel de correspondencia entre la pro-
duccion historiografica profesional y las instancias de transferencias y
carencia de sentido en los contenidos desarrollados en el curriculo esco-
lar hace pensar en la btsqueda de mecanismos que dinamicen la ense-
nanza de la historia en el aula. Pensar lo familiar, lo local, lo social y lo
politico articulado con los contenidos resulta dificultoso, pero si el do-
cente logra elaborar estrategias que le permitan implementar en el aula
el método de la investigacion cientifica a través del trabajo con la histo-
ria oral, las dificultades anteriormente nombradas podran ser saldadas.

El punto de partida a tener en cuenta estard dado por la “reconstruc-
cion histérica” que debe hacerse desde un presente funcional y actual; es
por ello que serd motivo de reflexién, para la préctica, aquel fenémeno

legitimado en el pasado que tenga hoy sentido para la comunidad y pa-.

ra la region.”

Los progresos en la comprensién de los mecanismos del desarrollo y
del aprendizaje permiten saber que el alumno tiene que ser el protago-
nista de la construccién de sus conocimientos y mas atn en el caso en
que pertenezca a una cultura diferente. El principio constructivista del
conocimiento plantea el aprendizaje como un proceso de elaboracién y
reconstruccion interna en el que lo nuevo se interrelaciona con los signi-
ficados previos que poseen los educandos.

La recuperacion de la oralidad, y mas especificamente de la historia
oral, dentro de contextos diversos resultaria una herramienta de alto im-
pacto en los procesos pedagégicos y situaciones de diversidad educati-
va. El relato oral acompanado por la entrevista en el marco de la meto-
dologia de investigacién de la historia oral sin duda representa una ori-
ginal forma de complementar —en las adecuaciones curriculares— los ma-
teriales histéricos utilizados en la escuela.

Para llevar adelante el método de la investigacién en ciencias socia-
les hay que tener en claro qué es investigar, puesto que en numerosas
oportunidades este término se confunde:

* Frecuentemente se les dice a los alumnos que van a realizar “una in-
vestigacion” y se les dicta una guia de preguntas, llamadas “guia de
investigacién”. Si bien las guias de preguntas por si mismas consti-
tuyen una herramienta para el aprendizaje de un proceso histérico
—0 sobre determinado hecho a estudiar—, resultan sélo una recopila-
cién de datos de los libros de textos, o de material documental que el
alumno puede consultar. Esta es s6lo una etapa de la investigacion,
puesto que el que actda de investigador, el alumno, no realiza un
proceso de trabajo de los datos y locumentos “descubriendo” -a tra-
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veés de su propio razonamiento- ideas “nuevas” sobre la tematica a
aprender.

* No todos los contenidos del curriculo podran ser trabajados por me-
dio de esta metodologia, habra muchos en los que solo se podra con-
tar con diferentes libros de textos y realizar una sintesis de ellos o uti-
lizar otras metodologias de aprendizaje.

* Valeaclarar que el investigador es el alumno y que no se pretende que
descubra acontecimientos nuevos para la ciencia, sino que realice él
mismo el proceso de indagacién sobre el tema, que aprenda que la his-
toria no es inmutable y estatica, que se construye entre todos, que no
todo lo que esta escrito es verdadero, que cada relato histérico ests te-
fiido de la ideologia del investigador y, sobre todo, que la historia es
relativa (al tiempo histoérico, a la cultura del autor, a su ideologfia, etc.).
Los “descubrimientos” realizados por el alumno ya fueron realizados
por estudiosos de la historia; lo importante aqui es despertar en él la
agradable sensacion de que “no todo estd escrito en la historia” y que
pueda escribir su propia historia. Con la guia se lo acompafiar4 para
que sea lo mas objetivo posible en sus realizaciones.

En sintesis, la finalidad es formar alumnos con actitud cientifica,
“Una metodologia basada en la investigacion para la enseiianza de la historia re-
fiere, mas bien, al hecho de que la idea de investigacion se convierte en el eje que
articula el conjunto de las diversas actividades que se desarrollan en el aula; de
esta manera se adopta una determinada organizacion segiin sus pautas bdsicas
en las que la perspectiva de la investigacion —entendida fundamentalmente como
planteamiento de problemas y trabajos con éstos en el aula— es algo bdsico y ca-
racterizador, interesando, por lo tanto, prioritariamente el centramiento de los
procesos de aprendizajes mds que en los planteamientos de la ensefianza.” 8

La investigacion basada en la historia oral posee algunas variaciones
respecto de la investigacion tradicional de la historia, por lo cual se enu-
meran a continuacion los pasos de la investigacion realizando algunos
comentarios.
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INVESTIGACION AULICA.
HISTORIA TRADICIONAL

INVESTIGACION AuULICA.
HisTORIA ORAL

Campo de estudio

|

Formulacion del problema que se
desea investigar a partir de los con-
tenidos conceptuales gue se desea
desarrollar,

Delimitacion del campo cientifico al
cual pertenece.

No todos los contenidos a desarro-
llar en el curriculo de ciencias so-
ciales pueden trabajarse con esta
metodologia por las Caracteristicas
de sus fuentes principales de inves-
tigacion.

|

Delimitacién del tema a investigar

Recorte de la temaética a investigar.
Seleccion de aspectos del problema
a trabajar.

De acuerdo con el tiempo histérico
cercano, en la historia oral general-
mente sélo se puede trabajar con
dos o tres generaciones pasadas.

Formulacion

de hipétesis

L

Ideas previas o supuestos sobre |a
tematica.

Elaboracién de interrogantes a re-
solver.

Enfasis en los presupuestos de los
alumnos del rol desemperiado por
los informantes como actores socia-
les dentro de la historia tradicional.
Generalmente, los alumnos poseen
presupuestos erroneos, propios de
obtener sélo informacion de los li-
bros de textos tradicionales, sobre
el accionar de: minorias étnicas,
sectores econémicamente margina-
les, migrantes o simplemente el cju-
dadano comin de una sociedad.

Recopilacion de documentos

Cartas, escritos, fotos, diarios de |3
época, otras investigaciones, libros
de textos.

Seleccién de documentacién prima-
ria y secundaria.

Fuentes principales: construidas por
los propios alumnos, pues son |os
relatos orales.

Fuentes secundarias: documentos es-
critos, diarios, fotos, libros, etcétera.
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Procesamiento y analisis de los datos recogidos

A través del andlisis de los datos ob-
tenidos, elaboracion de informes de
avance.

Comparacion entre los diferentes
informes realizados.

Intercambio y discusién de ideas.

En el analisis de los documentos ob-
tenidos hay que trabajar especial-
mente con los alumnos la caracteris-
tica de la subjetividad de los docu-
mentos primarios para que en el
procesamiento de los datos y su en-
trecruzamiento con las fuentes se-
cundarias resulte un informe lo mas
objetivo posible.
]

Conclusiones

N

Informe final sobre lo investigado.
Deben ser abiertas.

Tienen que responder a las hipotesis
(refutarla o afirmarlas, total o par-
cialmente).

Ademas de las conclusiones que res-
ponden a los interrogantes propios
del tema historico que se quiera in-
vestigar, conviene elaborar concly-
siones sobre los preconceptos que
tenian los alumnos antes de la inves-
tigacién y luego de ella con respecto
a las ciencias sociales en cuanto a
proceso dindmico del actuar del
hombre en el tiempo y en el espacio.

Acerca de las entrevistas y construccion de fuentes primarias

A continuacién se ponen de relieve algunos aspectos a tener en cuenta
con respecto a:

El informante
Especial atencion en la seleccién de los informantes: no todas las per-
sonas por el solo hecho de haber vivido en un periodo histérico pueden
aportar datos sobre el tema que se desea investigar.

v Elinformante debera estar dispuesto a las entrevistas e informado
previamente sobre las tematicas que deber4 relatar.

Resulta un aporte importante si se puede entrevistar a personas que
por sus diferentes situaciones econémicas, sociales o étnicas pueden
colaborar con “diferentes miradas” sobre un mismo acontecimiento.
Tener en cuenta que “los olvidos” de algunos acontecimientos y/o
periodos determinados tienen una fuerte significaciéon psicolégica

v

para el informante.
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La elaboracién de 13 entrevista
v Se puede trabajar con entrevigtag abiertas o Cerradas; las primeras, son

) @,
timas para los m4s pequerios, pueden Implementarse Invitando al in-
formante al aula Y actuando el docente comp coordinador de Ia tares l
v Previamente 3 |5 formulacién de Jas preguntas, debers realizarse un
trabajo en donde log alumnos deberan conocer determinados datog que 3

&,
v Registrar otrog temas que el informante este dispuesto a relatar para
tenerlos en cuenta en una investigacion futura
El registro de Ia entrevista
v No olvidarse de tomar todos los datog del informante: nombre,
oy

La elaboracign de las conclusiones entre las fuenteg
Primarias Y secundarias
Y Analizar con Jog alumnos que, si bien las fuentes primarias (los docy-

Cruzarse los datos obtenidos de lag entrevistas con datos extraidne A~
librﬂﬂ Petadictiaan ~——t .. -
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v Considerar que el objetivo de la investigacién en ciencias sociales es
“reconstruir un periodo en el tiempo y en el espacio” lo més cercano
a la realidad; por lo tanto deber4 contemplarse la mayor cantidad po-
sible de informacién que pueda acercarlos al periodo del cual se quie-
re dar cuenta.

La relacion contenidos curriculares y temitica de investigacién

v Realizar una seleccién y posterior adecuacién de los contenidos que
se van a trabajar del curriculo escolar, para que la metodologia de in-
vestigacion sea una herramienta de aprendizaje para el alumno.

v Utilizando esta metodologia, los alumnos podran aprender mas fcil-
mente los conceptos de proceso histérico, temporalidad, cambio social
y continuidades, que resultan dificiles de aprender para el alumno.

v Al trabajar con la historia de la comunidad del alumno, se estar4 es-
tableciendo un puente entre lo cotidiano y la escuela, afianzando a su
vez la identidad étnica del educando.

De esta manera, la historia oral podria implementarse dentro de la es-
cuela como un tema transversal. Los temas transversales desbordan los
limites de un 4rea en particular y se relacionan intimamente con los va-
lores, las normas sociales y los contenidos conceptuales y procedimenta-
les, atravesando la accién educativa en su conjunto y surgiendo de las ne-
cesidades del entorno humano y social de los alumnos que asisten al es-
tablecimiento educativo.

“La integracion interdisciplinaria que da ocasién a un trabajo unificador de
las acciones escolares ha de considerarse como una exigencia de la ensefianza,
tanto en la atencion de las necesidades, intereses y capacidades de los alumnos,
cuanto en su relacién y participacion intelectual y afectiva con el medio, sin que
una y otra consideracion supongan desinterés hacia programas y niveles escola-
res, sino que, por el contrario, otorgan a las exigencias culturales, y sobre todo
formativas, efectividad y sentido en torno de criterios ambientales. Este enfoque
interdisciplinario (...) facilitard al alumno el reconocimiento de las interrelacio-
nes cientificas y de la operatoria en procesos comunes que pueda realizar en I
integracion de los saberes”. 9

La escuela debe facilitar la reconstruccién del conocimiento adquiri-
do en el contexto familiar y utilizarlo como herramienta didéctica parala
adquisicién de conocimientos incluidos en el curriculo escolar.
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Historia oral y escuela. “Una herramienta para
conocer a los alumnos en la diversidad”

Es indiscutible que el conocimiento se construye socialmente interactuan-
do colectivamente para crear, recrear y transmitir la cultura de genera-
cién en generacion. La escuela desempena un rol fundamental en esto,
por lo tanto en el aula y a través de las actividades desarrolladas, el edu-
cando va construyendo contextos mentales compartidos, es decir, formas
comunes de conceptualizar los contenidos que componen el proceso edu-
cativo. La importancia del conocimiento de este proceso por parte del do-
cente torna indispensable el trabajo con la metodologia de la investiga-
cién para comprender la contemporaneidad, explicar el pasado y poder
reconocer la diversidad cultural con relacién a los diferentes espacios
geograficos y a los cambios ocurridos en el tiempo. La propuesta de tra-
bajar con la investigacion histérica a través de la metodologia de la histo-
ria oral constituye una herramienta valida para ello. “La escuela es un dm-
bito propicio para el desarrollo de esta vision de la historia, en tanto los docentes
cuenten con las herramientas conceptuales y procedimentales que aseguren un
trabajo sistemdtico y, sobre todo, con permanencia en el tiempo. Sabemos que la
enserianza de la historia, sobre todo en los primeros afios de escolaridad, es una
tarea compleja. En la medida en que los conceptos y temiticas sociales sean sig-
nificativos para los alumnos y docentes, la tarea se simplifica y adquiere otro va-
lor, sobre todo cuando el alumno se reconoce como parte del proceso historico.”10
Se estaria realizando un aporte insustituible al estudio de las ciencias so-
ciales en la escuela, superando los opuestos analizados en el capitulo tres
y logrando un aprendizaje integrador en donde se superen dichas dicoto-
mias y en donde “lo lejano” se relacione con lo “més cercano”: “Asf, pasa-
do y presente quedan desarticulados sin tener en cuenta que pasado y presente se
condicionan mutuamente, el pasado como conformador del presente, el presente
como conformante de la lectura que tengo de ese pasado y simultdneamente el
presente como bisagra entre un pasado y un futuro inmediatos”."

Otros elementos indispensables a tener en cuenta para la ensefianza
intercultural lo constituyen la cosmovisién de las diferentes etnias, la re-
lacién hombre-naturaleza, sus vivencias a partir la experiencia comunal
y el conocimiento vivido anteriormente en colectividad, reciprocidad y
solidaridad. El alumno necesita servirse tanto de su lengua materna co-
mo de su cultura para internalizar los saberes socio-culturales transmiti-
dos por la escuela, no puede incorporar conocimientos sin recurrir a su
bagaje cultural, su forma de ver el mundo, sus concepciones de la natu-
raleza, su sintesis de todo lo que cofistituye su experiencia personal, in-
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cluidos los criterios de valor impuestos por el lugar que ocupa su grupg

étnico dentro de la sociedad.

Las formas diferentes de pensar y estructurar su visién del mundo de
las personas tienen que ver con su cultura y dentro de ella con su lengua.
En su gran mayoria, los grupos aborigenes poseen una tradicién oral, por
lo cual la utilizacién de los relatos histéricos y su implementacién en la es.
cuela facilita el proceso de ensefianza-aprendizaje. “La introduccién de di.
chas sociedades en escuelas donde se usa la escritura forma parte, ciertamente, de
un cambio de gran magnitud, respecto del cual no siempre tomamos conciencig,
Muchos estudiantes de comunidades originarias llegan a la escuela provenientes
de una tradicion oral y no necesitan depender de las capacidades de la lectura y
escritura en su vida diaria, ni tampoco para satisfacer sus necesidades bdsicas.”v:

En contextos diversos se dan situaciones de crisis ante la no corres.
pondencia entre la realidad subjetiva de un individuo y los conceptos
que debe incorporar durante la socializacién secundaria, realizandc
aquel una re-interpretacién de su realidad antigua; colocandola dentrc
de una categorfa negativa, dado que la sociedad circundante, que debe-
ria legitimar su realidad subjetiva, no lo hace.

El nifio siempre tiene sus propios conceptos sobre ‘lo social’ (familia
relaciones sociales, autoridades, etc.) cuando llega a la escuela. En gene
ral, estas ideas previas coinciden con las ideas sociales contempladas er
los curriculos oficiales, pero en casos en donde los alumnos pertenecen &
otras culturas estos conceptos pueden ser diferentes o incluso opuestos ¢
los de la escuela.3 Es imposible ensefiar ciencias sociales sin tener er
cuenta los ‘conceptos socio-culturales’ de nuestros alumnos, llamados
“marco asimilador” por Beatriz Aisemberg. “El marco asimilador para signi-
ficar los contenidos del drea de estudios sociales estd constituido por un conjunt
de teorias y nociones sobre el mundo social que los nifios construyeron en su pro
pia historia de interacciones sociales.”14 Con algunos de estos problemas se en
cuentra -en el método de la historia oral- una herramienta valiosa, ya que
* acerca la institucién-escuela a la comunidad étnica;

* atiende las diferentes necesidades del grupo escolar, pues a partir de
trabajar en la escuela con el bagaje cultural y social con que los alum:
nos llegan al aula, irdn construyendo —con sus propias experiencias y
ritmos- los conocimientos que deben adquirir;

* facilita la aprehensi6n de la experiencia histérica concreta aproxi
mando a los alumnos a la “historia real” y a sus tiempos y procesos,

* propicia contactos generacionales (jévenes y ancianos de la comuni
dad) confrontando temporalidades diferentes;

* aporta datos que no existen en otras fuentes histéricas reconociéndo
se “otra visién” del pasado.
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CUADRO 4: LA INVESTIGACION DE LAS CIENCIAS SOCIALES
EN EL AULA MULTICULTURAL
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La utilizacion de la metodologia de investigacion propia de la histo-
ria oral dentro de la escuela debe llevarse a cabo a través de un proceso
de sistematizacion, seleccion y maduracion hacia materiales que pueden
y deben ser utilizados por los alumnos y docentes de las escuelas multi-
culturales. Resulta imperioso que se constituya en un acto vivo y de au-
toeducacion, reapropiacion y valoracion del pasado étnico de la comuni-
dad en el ambito educativo (ver cuadro 4).

Sobre la importancia de la utilizacion del método de investigacion
para la ensefanza de las ciencias sociales, José Svarzman dice: “Enseiiar
con una metodologia basada e la investigacion supone, sin lugar a dudas, supe-
rar aquellas historia y geografia descriptivas, prdacticamente inocuas, pretendida-
mente “objetivas” y que consistirian casi exclusivamente en una eimuoneracion de
datos y hechos inconexos, dificultosainente relacionables, carentes de toda inter-
pretacion de aquello que se estudiaba” 15

La aplicacion del método cientifico de la historia oral resulta indis-
pensable como herramienta de construccion de material historico para la
elaboracion de un curriculo flexible que aborde contenidos pertenecien-
tes a la cultura de todo el grupo-clase en reciprocidad con otras culturas,
sin que esto signifique dejar a un lado los conocimientos universales que
responden a los objetivos generales de la educacion escolar.16 A partir del
reconocimiento de la importancia de trabajar en la escuela con el bagaje
cultural y social con el que los alumnos llegan al aula, se estara afianzan-
do su identidad étnica y brindando los elementos necesarios para lograr
convivir con la sociedad nacional.

En el nivel organizacional, el método de la investigacion!? posibilita
las relaciones intersubjetivas que se dan dentro y fuera de la escuela, cap-
tando la realidad de las relaciones sociales que posibilitan la exploracion de los
procesos de socializacion y escolarizacién. La investigacion ofrece un importan-
te potencial de construccion de conocintiento a través del método de la inovestiga-
cion-accion.

El reconocimiento de la diversidad cultural conlleva el desafio de in-
tegrarlal® a la sociedad global; en una etapa de nuestra historia se nego el
derecho a la diferencia y por ende las acciones politicas tendieron a la uni-
formidad. Actualmente, el riesgo es el de reproducir y acentuar la diferen-
cia sin la posibilidad de mutuo enriquecimiento, lo que generarfa una ac-
cion fragmentada. Aceptar la diversidad cultural implica un estar y rela-
cionarse con el mundo desde distintos dngulos, desde diferentes perspec-
tivas; estas otras “miradas” amplian y enriquecen la propia. El desafio es
construir una sociedad con integracién y pluralismo; para esta tarea con-
fiamos, entre otras posibles herramientas, en la educacion intercultural 19
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La normalidad de la diversidad

La condicién de que cada ser humano es tnico e irrepetible, que desde
el punto de vista bioldgico, psicoldgico, social y cultural constituye cada
uno una “singularidad individual”, es un elemento resaltado por las so-
ciedades que se consideran democriticas. En educacién, esta mirada so-
bre los seres humanos implica respeto hacia el sujeto y el reconocimien-
to de todos sus derechos como persona. Por lo tanto, cada uno de noso-
tros constituye “una diversidad” por si misma, siendo ésta una caracte-
ristica tan comun dentro de los grupos sociales que no se la percibe co-
mo tal, considerando “la diversidad” sélo en las diferencias culturales,
fisicas, intelectuales, etcétera.

La incorporacién cultural que se da por cada uno de los sujetos que
compone las culturas y que asimila, a la vez ~dado el proceso de globaliza-
cién que se esta dando en el mundo-, elementos pertenecientes a pueblos
diversos y distantes a través de los medios de comunicacién desarrollados
por la tecnologia actual, transforma las culturas de las sociedades complejas
en mezclas que en otros momentos histéricos hubieran sido impensables.

Ser miembro de una cultura significa que desde ahi se puede confor-
mar un “nosotros” para formar una comunidad. “Aprendemos cosas muy
variadas, lo hacemos dentro de contextos sociales especificos distintos (la fami-
lia, la escuela, en la ciudad, etc.) Y eso ocurre gracias a que ponemos en juego y
participamos en formas de aprender complementarias y superpuestas a través de
las cuales adquirimos y enriguecemos la experiencia, entroncamos con la cultu-
ra y formamos nuestra identidad.” 1

En numerosas oportunidades, en la practica educativa cotidiana es-
tas afirmaciones se tornan contradictorias. 2 Resulta contradictorio que
desde la escuela se propicie “el respeto a la identidad” cuando los grupos
étnicos que se encuentran inmersog en la cultura mayoritaria son avasa-
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llados por una inevitable aculturacién desde la primera hacia la segunda.
“La escuela ha pasado a ser I principal institucion publica que pretende incluis
a aquellos grupos sociales que la sociedad intenta por otros medios excluir. Los
mecanismos tradicionalmente integradores, como el trabajo, los beneficios socia-
les, las organizaciones gremiales, etc., en muchas ocasiones ya no alcanzan a log
sectores mds carenciados de la sociedad.” 3

Ante estas encrucijadas, en numerosas oportunidades los docentes se
preguntan qué estan haciendo, cémo es posible trabajar en contextos tan
complejos y tan contradictorios entre la realidad circundante y los conte-
nidos a ensefar.

“El paradigma que mejor se acomoda a las condiciones de una realidad como
la que nos ocupa es el de Ia complejidad” (Morin, 1994). Las falsas reduccio-
nes o simplificaciones ocultan la realidad. La incertidumbre, las solucio-
nes variadas y el ensayo continuo son las condiciones para comprender
y sobrevivir cuando tenemos que vérnosla con fenémenos aleatorios y
multidimensionales donde se juega con la libertad y la creatividad de las
personas. Trabajar con la diversidad es lo normal; querer fomentarla es
discutible; regular toda la variabilidad en los individuos es peligroso. 4

Identidad multicultural: interdisciplinariedad de las
ciencias sociales, formacién ética Yy valores étnicos

A partir de la universalizacién de la ensefianza durante el desarrollo ca-
pitalista, la escuela, desde su funcién social, se constituye, por un lado,
como principal institucién reproductora del “orden social existente” y,
por el otro, como garantia de cambio y de progreso para el individuo y
su grupo social. Estas caracteristicas, si bien resultan aparentemente con-
tradictorias, no lo son, puesto que se refieren a diferentes contextos his-
téricos del desarrollo capitalistas y su incidencia en la educacién formal.

En nuestro contexto educativo coexisten —entre otras problemaéticas—
estas dos cuestiones que seran analizadas s6lo desde la influencia de ellas
sobre la ensefianza interdisciplinaria entre las ciencias sociales, la forma-
ci6n ética y los valores dentro de la escuela y su incidencia en el fracaso
escolar.

La escuela, como institucién reproductora de la cultura social, impo-
ne sobre sus educandos aquellos “saberes culturales” propios de los sec-
tores medios urbanos, por lo cual, para lograr una “educacién exitosa”,
el alumno depender4 de que su capital cultural coincida con el impuesto
por la sociedad. “En consecuencia, no [se] espera que un sujeto incorpore cual-
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quier conocimiento, sino el mds avanzado de acuerdo con determinados patrones
de desarrollo; ni tampoco cualquier conjunto de valores, sino aquel oficialmente
reconocido como el correcto. Se admite que los contenidos cientificos provienen
del corpus disciplinar avalado por la comunidad cientifica Y que los valores es-
tan prescriptos en la carta organica que asume la sociedad-Estado desde su con-
formacion.” 6

Los educandos que pertenecen a sectores sociales de bajos recursos
econdmicos o grupos étnicos minoritarios en el mejor de los casos logran
una educacién deficiente (baja calidad educativa) o directamente pasan
a formar parte de las estadisticas de repitencias reiteradas que, general-
mente por circunstancias que se suman a esta situacién (sobreedad, em-
barazos, trabajo, etc.), les impiden terminar sus estudios.

En aquellos casos en que logren incorporar los saberes que la escue-
la considera indispensables —son los alumnos menos numerosos, pero no
se puede negar que algunos terminan “exitosamente” su educacién-, ge-
neralmente lo logran a costa de negar sus saberes culturales identitarios
(identidad negada). Por ejemplo, los alumnos pertenecientes a etnias
aborigenes realizan trabajos escolares refiriéndose a sus propias comuni-
dades como si ellos no fueran parte de ellas y reproduciendo las caracte-
risticas negativas que leen en los libros de textos. 7

En estos casos, de una u otra manera la escuela no cumple con su rol
fundacional de “otorgar igualdad de condiciones” a todos los educan-
dos, hecho por el cual la institucion socializadora mas importante de
Nuestra sociedad se encuentra en crisis. De ello dan muestra las estadis-
ticas con altos indices de repitencia y desercién escolar que determinan
el fenémeno que nos ocupa: el fracaso escolar.

“El sistema educativo reproduce las desigualdades existentes ocultando, al
misto tiempo, el cardcter arbitrario de dichas diferencias. Dicho en términos
mds sencillos, no se trata sélo de que cada individuo ocupe el lugar socialmente
predeterminado que le corresponde en la estructura de jerarquias sociales, sino
que es fundamental que acepte ese lugar sin conflictos. Es en estq dimensién —Ia
aceptacion, la legitimacion o como quiera denomindrsela— que se ubica el papel
del proceso educativo.” 8

Esto no significa que se considere que la escuela como institucién ya
nO sirve, sino que se debe dinamizar su funcién social introduciendo va-
riables que respondan a la realidad social circundante, propiciando des-
de el aula —en especial desde las ciencias sociales- reflexiones criticas reg-
les que promuevan la formacién de futuros ciudadanos partidarios de una
identidad multicultural comutn que permita el respeto de las diferencias en
un plano de igualdad. -~




L e ——y

o e

BTN A B v B S R S R A1

240 Bibiana Pivettq

Identidad y ciencias sociales

A lo largo de nuestra existencia aprendemos cosas diversas, lo hacemos
dentro de contextos especificos: la familia, la escuela, el grupo de amigos,
la sociedad, etc., en la cual intervienen formas de aprender variadas y
complementarias que van formando nuestra cultura y nuestra identidad.
En este proceso es cuando nos construimos como sujetos individuales y
a la vez como parte de grupos sociales con los cuales nos identificamos,
estableciendo una compleja red de relaciones por la cual reconstruimos,
cambiamos, reelaboramos y transmitimos nuestra cultura.

Trabajando en el aula con las ciencias sociales —en especial con el pa-
sado cercano de la historia oral-, se debe tratar de transmitir al alumno
esa compleja trama social dentro de la cual se desarrollan las actividades
humanas, sus multiples dimensiones, sus articulaciones y lo relativo del
conocimiento en cuanto a verdades eternas.

El acceso a la historicidad de los nifios-j6venes (todos los nifios-j6ve-
nes pertenecientes a diferentes sectores sociales y grupos étnicos que con-
forman las aulas multiculturales en la educacién actual) constituye un
factor esencial en el proceso identitario y supone una articulacién del in-
consciente individual con el imaginario social. “El concepto de identidad
puede ser analizado a nivel personal y a nivel colectivo. Por cierto que los dos se
interrelacionan, formando aspectos diversos de un mismo fendmeno, ya que la
personalidad se construye dentro del marco condicionante de lo social, en base a
la aprobacion o rechazo de determinadas pautas.” 9

Cuando se desarrollan en las aulas conceptos tales como cultura,
identidad, valores, generalmente se refieren a “la” cultura nacional, “la”
identidad nacional, “los” valores compartidos socialmente, sin tener en
cuenta que muchos de los alumnos no se sienten parte de ellos por el so-
lo hecho de que nunca se trabaj6 en una construccién de identidad com-
partida, en donde todas las culturas y sus valores interactuaran confor-
mando una identidad conjunta con ideales compartidos. Por lo tanto, cier-
tos sectores de la sociedad -llamados “sectores populares”, grupos étnicos
minoritarios, aborigenes, sectores urbano-marginales, etc.— han “construi-
do” y transmitido generacionalmente una identidad negativa de no-perte-
nencia a la sociedad toda. La escuela ha contribuido a la formacién de es-
ta identidad negada a través de “estructuras caracterol6gicas” 10 que cons-
tituyen un conjunto de caracteristicas que afectan a estos sectores, tanto en
los niveles individual como grupal, como la pérdida de valores comunales
ancestrales, baja autoestima, inhibiciones que afectan el rendimiento inte-
lectual, hostilidad, resentimiento y violencia social, entre otros.
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La importancia que tiene la escuela en la conformacion de la identi-
dad de los nifios y jovenes es fundamental a la hora de las interacciones
sociales, puesto que en este &mbito es donde se desarrolla gran parte del
primer periodo de la socializacién secundaria del individuo. Si se pro-
mueve una educacion en donde el educando pueda desarrollar sus capa-
cidades plenamente, desde su cultura hacia otras, para reflexionar, mirar
el mundo e interactuar con otros para construir una identidad en comun,
sin que esto signifique la negacién de la propia, se estara en el camino de
una identidad comtin como sociedad multicultural. Esto no significa ela-
borar propuestas complejas, sino que “es contextualizar los recursos, no
busquemos cosas alejadas y abstractas, la realidad cercana es lo suficientemente
rica y compleja como para flexibilizar y transversalizar contenidos actualizados
y significativos no sélo para el alumno sino para la sociedad toda desde la expe-
riencia cotidiana. Basta con cambiar la mirada” 11 '

Para dar cuenta de ello, tomaré un ejemplo que desarrollé en el ba-
rrio toba de la ciudad de Rosario. Cuando elaboré este proyecto, pensé
en reafirmar la identidad de los alumnos aborigenes que asistian a la es-
cuela del barrio cuyas calles en su mayoria no tenian nombres sino solo
nuameros. 12

Las instituciones que intervinieron fueron la escuela, la Municipali-
dad de Rosario, la Biblioteca Argentina, el Concejo de Idéneos Toba, la
Cooperativa de Artesanas, la Cooperativa de Constructores Mocovi y re-
presentantes pilagds. Se llamé “Poniéndole nombre a las calles de nuestro ba-
rrio” y dio origen a la Ordenanza municipal N° 7.154. Este trabajo mues-
tra la posibilidad de trabajar con los alumnos desde lo cotidiano, lo inme-
diato, lo complejo del “dia tras dia”, tratando de que se reencuentren con
su identidad, descubriendo el pasado y proyectandose hacia el futuro.

Se llev6 a cabo un trabajo interdisciplinario, fundamentalmente en-
tre las dreas ciencias sociales, formacién ética y ciudadana y lengua,
con los alumnos de octavo y noveno afio. La identidad fue el gje temati-
co y el proyecto consistié en lo siguiente: los alumnos recopilaron infor-
macion sobre la historia escrita y documental con el libro “Migracién a
Rosario y memoria toba” y con los libros de texto sobre la historia de la
comunidad toba. Los alumnos elaboraron un cuestionario sobre los te-
mas que les resultaban importantes respecto de la comunidad: animales,
plantas, religiones, caciques, batallas, etcétera. Se viajaba una vez por se-
mana a la Biblioteca Argentina con grupos de 8 a 12 chicos —la Munici-
palidad brind6 el transporte-. Esto resulté sumamente enriquecedor,
porque nos esperaba una persona de la biblioteca que nos explic6é cémo
hacerse socio, como buscar material en el fichero; asi, los mismos alum-
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nos retiraban los libros. Se iban rotando los grupos y asi pudieron ir log
dos cursos completos. Una vez recolectado el material, se invité a la es- -
cuela a miembros de la comunidad Toba, generalmente ancianos, para
que contaran su experiencia personal y cémo vivian en el Chaco, Tam-
bién se invit6 a padres de chicos “criollos”, que eran camioneros y trafan
verduras de la zona de Entre Rios, ya que en geografia se trabajaban log
circuitos econémicos.

Los alumnos seleccionaron los nombres para las calles y se los pre-
sentaron al Consejo de Idéneos ~Consejo de vecinos de la comunidad-, a
la Cooperativa de Artesanas, a la Cooperativa de constructores Mocovi y
a representantes pilagéas. De la puesta en comun con las instituciones de]
barrio, surgié que ninguna calle llevara nombres de caciques, porque po-
dia causar “problemas”. Entonces se decidié llamar a la calle principal
“Aborigenes argentinos”, y a las calles secundarias con los nombres de
cada etnia que vivia en el barrio: tobas, mocovies y pilagés; para el resto
se eligieron nombres de animales y plantas.

Una vez que se aprobaron esos nombres, se realizé una jornada en el
Concejo Municipal, en donde los alumnos, acompafiados por un repre-
sentante de la comunidad, se sentaron en las bancas y cada uno explicé
el porqué de la seleccién de los nombres.

Previamente, en formacién ética, se trabajé la importancia del Poder
Legislativo de la ciudad y el valor que representaba el que ellos hubieran
propuesto los nombres de sus propias calles. Fueron atentamente escu-
chados por los concejales de la ciudad, quienes aprobaron por unanimi-
dad los nombres.

Si bien el eje del trabajo fue la identidad, surgieron muchos otros
contenidos, como en:

Ciencias sociales: diversidad étnica, interculturalidad, historia oral,

espacios geograficos, regiones, etcétera.

Formacion ética y ciudadana: organizacién social, instituciones, pode-

res del Estado, normas y leyes, valores, entre otros.

Lengua: elaboraron un petitorio en donde presentaron al Concejo De-

liberante algunas necesidades para el barrio.

Ciencias naturales: flora y fauna, biodiversidad, ecologia.

Con esta experiencia se utilizaron los aprendizajes previos de los
alumnos, realizando adecuaciones curriculares desde la interdisciplina y
la interculturalidad, lograndose aprendizajes significativos y afianzando
la identidad de los alumnos hacia su lugar de convivencia. Las adecua-
ciones curriculares deberian realizarse a partir de la cultura del alumno
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hacia contenidos mds complejos que deben adquirir; no obstante, puede
ocurrir que en algunas oportunidades no se tenga —o no se encuentre-
relacion entre los saberes previos y los a adquirir de ellos, no siempre re-
sulta y hay que admitir que no es una tarea facil. Por ello, es muy impor-
tante que la experiencia de los docentes que se desempefian en contex-
tos diversos tienda a sistematizarse para que otros puedan utilizarla (no
copiarla) adaptandose a su situacién.

Socializacion secundaria e “identidad negada”

Para un individuo, la socializacién primaria suele ser la mas importante,

debido a que, m4s que como un aprendizaje cognitivo, el conocimiento

se produce en circunstancias de fuerte carga emocional al darse dentro
del seno familiar. Esto le permite al nifio internalizar su mundo, presen-
tdndose como la tinica posibilidad que existe Y que puede concebirse. No
obstante, la realidad social objetiva presentada en esta fase de la sociali-
zacién sufre dos tipos de modificaciones: una que proviene del lugar que
ocupan los adultos en la estructura social (no serd igual la visién social
transmitida por padres de sectores sociales altos que la de padres de sec-
tores urbano-marginales) y la otra que deriva de Ia idiosincrasia perso-
nal de los agentes socializadores. “La socializacién primaria transmite con-
tenidos cognitivos que varian de ung sociedad a otra, pero que, fundamental-
mente, comprenden el aprendizaje del lenguaje Y, por su intermedio, el aprendi-
zaje de diversos esquemas motivacionales e interpretativos de la realidad, ast co-
mo los rudimentos del aparato legitimador 13 de Ia validez de dichos esquemas”
(Tedesco, 1991).

La educacién en contextos multiculturales debe contemplar que la so-
cializacién primaria de los alumnos difiere de aquellos conceptos que han
sido tenidos en cuenta para contextos monoculturales. El educando que
pertenece a grupos culturales diferentes a la cultura hegemoénica necesita
servirse tanto de su lengua materna como de su cultura para internalizar
aquellos saberes socio-culturales transmitidos por la escuela. No puede
incorporar conocimientos significativos para él sin recurrir a su bagaje
cultural, su forma de ver el mundo, sus concepciones de la naturaleza,
sus relaciones sociales; en sintesis, todo lo que constituye su experiencia
personal, incluidos los criterios de valor impuestos por su etnia.

Berger y Lukmann 14 definen la socializacién secundaria como “Ig is-
ternalizacion de ‘submundos institucionales o basados sobre instituciones’ [...]
es ln adquisicion del conocimiento especifice de ‘roles” estando estos directamen-
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te o indirectamente arraigados en la division del trabajo”. Es por ello que la
efectividad de toda accion pedagogica dependera de la adecuacion que
exista entre la formacion educativa primaria (socializacion primaria)
otorgada en el seno familiar y la impartida por la escuela. Para que los
conocimientos nuevos sean internalizados significativamente, deberan
utilizarse técnicas pedagogicas especificas que contemplen conceptos
culturales pertenecientes al grupo étnico de los alumnos.

La educacion es el recurso de los individuos para integrarse con ven-
taja al sistema social de la comunidad en la cual deben vivir, constituyén-
dose ésta en un factor de afirmacion del status adquirido y de movilidad
social. En nuestro sistema educativo, la socializacion secundaria —expre-
sada por la educacién formal- tiende a reproducir la realidad social del
mundo de los sectores medios y altos de los contextos urbanos, cuando
se dan diferencias culturales entre educadores y educandos —como con
las comunidades aborigenes o sectores urbano-marginales 0 minorfas ét-
nicas en general-, el éxito educativo resulta dificultoso. En situaciones de
crisis, ante la no correspondencia entre la realidad subjetiva de un indi-
viduo y la sociedad subjetiva que debe incorporar durante la socializa-
cion secundaria, éste realiza una re-interpretacion de su realidad antigua
colocando a esta tltima dentro de una categoria negativa (identidad ne-
gada), puesto que la sociedad circundante, que deberia legitimar su rea-
lidad subjetiva, no lo hace. Si bien tenemos que aclarar que: “el proceso de
soctalizacién-nunca permite interiorizar la totalidad de la realidad social existen-
te. En este sentido, cada individuo tiene acceso a una parte mds o menos impor-
tante seguin el tipo de estructura social y su ubicacion dentro de ella. Desde esta
perspectiva, el proceso de socializacién reproduce la estructura de distribucién
social del conocimiento existente en la sociedad y con ello materializa en el pleno
cultural y simbolico la reproduccion de las relaciones sociales globales”.15 De
aqui que un educando tendrd mayor o menor “éxito” en su educacioén es-
colarizada segtin el lugar socioeconémico y/o etnia a la cual pertenezca;
en pocas palabras: a mayor concordancia entre los saberes internalizados
fuera de la escuela y ésta, mayor seran las posibilidades de tener una
“educacion exitosa” dentro del sistema educativo. Dentro de estas posi-
bilidades existen distintos matices en cuanto a la educacién lograda, des-
de el fracaso escolar hasta el egreso de gran cantidad de alumnos —en es-
pecial los provenientes de sectores sociales de bajos recursos econémi-
cos—. con baja calidad educativa. Nos centraremos en éstos tiltimos al
analizar el concepto de identidad negada.

La identidad es tomar conciencia de si mismo, expresado esto en la
red de relaciones y acciones resultantes que existen entre el individuo, las
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categorias o grupos a que pertenece y aquellas categorias o grupos a los
cuales no pertenece. Cuando sostenemos que para que un sujeto apren-
da hay que tener en cuenta sus aprendizajes previos (teorfa constructi-
vista) y planteamos que en la ensefianza intercultural hay que prestar es-
pecial interés para que el docente conozca esos saberes culturales de sus
alumnos, consideramos también indispensable que se los considere co-
mo “saberes enriquecedores” para el aprendizaje y no como “saberes
erréneos” que hay que “corregir” y cambiar. El mensaje directo interna-
lizado por el nifio es que todo lo que aprendio en su casa, con sus ami-
80s u otros miembros de su etnia no sirve; por lo tanto debe cambiarlos,
negarlos. Los maestros sostienen que, en numerosas oportunidades,
cuando se les interroga a alumnos aborigenes si pertenecen a estas etnias
lo niegan, entonces preguntamos: ;quién va a reconocerse ante el otro
(en este caso el docente) que estd diciendo, explicita o implicitamente,
que discrimina, desautoriza, niega los diferentes aspectos la cultura a la
cual pertenece el alumno? Resulta 16gico el no reconocimiento de perte-
nencia, ahora, si bien esto es perjudicial, podria quedar solamente en el
no reconocerse frente al otro diferente, pero la problematica es todavia
mas compleja puesto que genera, en los nifios y jovenes que atin estdn en
proceso de socializacién, una “confusion identitaria” de aceptacion-ne-
gacion de su identidad segtin el contexto en el que se encuentran: entre
otros miembros de su comunidad o en la sociedad global —dentro de ella
la escuela- que los discrimina.

En la construccién de la identidad negada interactdan una serie de
aspectos del sistema educativo, entre los cuales se encuentran el docen-
te y su relacion con el proceso de socializacion de sus alumnos. Los ana-
lizaré particularmente desde la ensefianza de las ciencias sociales y la
formacién ética.

a. Presupuestos docentes sobre los saberes previos de sus alumnos
En numerosas oportunidades, se encuentran docentes preocupados por-
que sus alumnos “no logran aprender” los saberes impartidos por la es-
cuela, registrando como motivo las patologias fisicas (desnutricién, de-
sordenes psicologicos por pertenecer a familias con problemas de violen-
cia, alcoholismo, drogadiccién, etc.) que no permiten un “aprendizaje co-
rrecto”; si bien esto puede resultar un diagnéstico acertado, no siempre
es asi. Uno de los mayores obstaculos en el camino del aprendizaje de
nuestros alumnos en contextos diversos son los presupuestos docentes
en relacién con los saberes culturales de los alumnos,
Consideraremos solamente los dos mas perjudiciales.
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* Creer que los conceptos culturales previos de estos alumnos no tie-
nen valor para la adquisicién de aprendizajes escolares, lo que es per-
cibido por el alumno como una desvalorizacién hacia todo lo que es
él, su grupo familiar y su etnia: su identidad.

Uno de los aspectos mds perjudicial de este presupuesto es conside-
rar que el alumno “carenciado” —término con relaci6n a las carencias
econémicas de estos alumnos- 16 también carece de cultura, por lo
cual el docente le tiene que ensefiar “todo lo que necesita para desem-
penarse socialmente”. La lectura inconsciente de los nifios —que est4n
en plena formacién de su identificacién identitaria— es que “todo lo
que he aprendido en casa con mis padres y mi comunidad no sirve,
estd mal, no lo debo hacer o decir de esa manera”.

Algunos de los docentes que trabajan en contexto diversos aseguran
que “son nifios que no tienen organizacién familiar”, por lo tanto,
cuando trabajan este tema, “les cuentan c6mo es la familia”. El con-
cepto de familia no es uno solo, varia segtin los agrupamientos socia-
les y al tiempo histérico de cada uno, por lo cual es erréneo plantear
que los alumnos no poseen organizacién familiar por el solo hecho de que
sea diferente a la nuestra. ..

“Ninguno de nosotros estd exento de tener prejuicios, de formular aprecia-
ciones descalificatorias sobre los demds antes de conocerlos en profundidad,
de generalizar arbitrariamente sobre todo un grupo a partir del contacto s6-
lo con algunos miembros, de mirar ‘lo otro’ como si lo propio fuera un pari-
metro universal de normalidad.” 17 No se puede respetar y valorar una
cultura si se piensa que sus miembros (en este caso los alumnos) no
tienen habitos y précticas apropiadas para la vida en sociedad.

* Derivado de lo anterior es, como ya fue analizado, no tener en cuen-
ta los conceptos previos para la adquisicién de nuevos saberes esco-
larizados. ;C6mo se logra establecer interconexiones en nuestro cere-
bro para entender conceptos tan abstractos como el aprendizaje de
los valores y contravalores sociales si no se los relaciona con ideas
que poseamos previamente? Veamos un ejemplo préctico.

Muchas veces me he cuestionado, como docente de formacion ética,
el trabajar el concepto valores en contextos urbanos- marginales, en
donde contravalores tales como el “robar” constituyen la manera de
sobrevivir de un alto porcentaje de las familias de los alumnos. Esta-
ba segura de que si tomaba una posicién tan trillada, en donde plan-
teaba “los valores que se deben respetar y los contravalores que no
hay que hacer”, no lograria mas que una recepcion pasiva de ellos sin
lograr “aprendizajes reales”. Por otro lado, podia partir de valores
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sociales comunes entre ellos, tales como la cooperacion entre compa-
nieros (muchas veces realizaban “vaquitas” para comprarse un kilo
de pan para comer en los recreos) o entre vecinos (cuando habia que
colaborar en la construccién de una vivienda que habia destruido
una tormenta) o, en el caso de los alumnos aborigenes, el respeto ha-
cia los ancianos de su comunidad. Comenzamos trabajando con
aquellos aprendizajes que habian recibido de sus padres sobre lo que
estaba bien y mal hacer (valores y contravalores), lo correcto o inco-
rrecto, etcétera. Luego elaboramos listados en donde debian colocar
en un cuadro los valores y contravalores segun sus criterios, analiza-
mos los valores de otras sociedades y “descubrimos” que ciertos va-
lores y contravalores no coinciden de una cultura a otra y que en rea-
lidad son “relativos” de cada cultura, puesto que surgen de un
acuerdo entre los miembros de la sociedad. Y, por supuesto, se tra-
bajé el valor del respeto hacia la propiedad del otro y por qué es im-
portante reconocer qué valores hay que respetar para poder convivir
y cumplir con las normas establecidas (tema a continuacién en el cu-
rriculo escolar). De esta manera, los alumnos no sélo partieron de
aprendizajes incorporados en su seno familiar, sino que éstos fueron
tomados positivamente desde la escuela y revalorizados en este con-
texto para adquirir conceptos teéricos mds complejos y, a la vez,
aprender la relatividad de las construcciones sociales.

Cuabro 5: APRENDIZAJE DE CONCEPTOS DE FORMACION

ETICA Y CIUDADANA

Valores
Definicion teérica a partir de conocimientos previos:
cooperativismo entre miembros de la comunidad,
lealtad, respeto hacia los ancianos, etc.

aplicados al

enriquece
estado de cosas

complejiza el concepto

A

valores de culturas diferentes

Valores sociales
y personales
Anélisis comparativo con los
valores en la sociedad actual

Interrelacion con otros

nalisis de valores considerados
contravalores entre culturas
diferentes

favorece la comprension
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b. Diagnésticos erréneos:
Reiteradamente se observa que, cuando el docente diagnostica su grupo-
clase, comete una serie de errores —que son légicos, teniendo en cuenta
que no fue preparado para el trabajo en contextos multiculturales— que
conllevan a no superar las dificultades de aprendizaje; si se logra un
diagnéstico lo mas acertado posible se podran retrabajar las précticas do-
centes (aciertos y errores)!8 constructivamente, para superar los obstacu-
los reales y otros considerados obstaculos y que en realidad no 1o son si-
no con relacion a un diagnéstico erréneo.

* Elmads comiin, ya sefialado anteriormente, es confundir pautas cultu-
rales con patologias fisicas; o no distinguir entre las practicas sociales
que son propias de la situacién socioeconémica: priorizar el “hacer
una changa de trabajo” a ir a la escuela, o cuidar a los hermanos
cuando mamad necesita ir al centro a vender artesanias, o vivir “de esa
manera” porque “ellos son asi” y las practicas que son producto de
elecciones que responden a prioridades culturales como “la falta de
estimulos alfabetizadotes” en el seno familiar.

También se consideran como obsticulos en el aprendizaje el bilin-
gliismo de los alumnos y el pertenecer a una cultura diferente, como
si el solo hecho de tener una cultura diferente impidiera la adquisi-
cién de conocimientos externos a ella; si fuera asi, en la historia de la
humanidad hubiera sido imposible la amalgama de culturas que se
ha dado en todos los tiempos cuando entran en contacto uno o varios
pueblos diferentes. “El bilingiiismo y el multilingiiismo [...] no se deben
considerar como problemas que el sistema educacional debe contribuir a re-
solver o erradicar, sino mds bien, como lo que realmente son: condiciones que
el sistema educacional tiene que tomar en cuenta, Yya que su objetivo es ayu-
dar a las personas a aprender, a partir de lo que son y de las experiencias co-
tidianas que han vivido y que han marcado su existencia.” 19

De la misma manera en que se omite la facilidad que tiene un indivi-
duo bilingiie en la adquisicién de una tercera lengua —por ejemplo, en
la ensefianza del inglés dentro de la escuela— ante el alumno mono-
lingiie. Aqui es donde se debe trabajar, especialmente cambiando la
posicién de concebir lo multicultural como un obsticulo y “aprove-
char didacticamente” la situacién positiva de enriquecimiento mutuo
que se da en el aula multicultural bilingiie. “La alfabetizacién no es ni
un lujo ni una obligacion: es un derecho. Un derecho de nifios Yy nifias que
seran hombres y mujeres libres (al menos eso es lo que deseamos), ciudada-
nos y ciudadanas de un mundo donde las diferencias lingiiisticas y cultura-
les sean consideradas como una riqueza Y no como un defecto. Las distintas
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lenguas y los distintos sistemas de escritura son parte de nuestro patrimo-
nio cultural. La diversidad cultural es tan importante como la biodiversi-
dad: si la destruimos, no seremos capaces de recrearla” (Emilia Ferreiro).20

* Otra situaci6n diagnéstica errada es considerar que “los alumnos no
son incentivados por sus familias para asistir a la escuela, por lo cual
resulta un problema externo al establecimiento”. ;No serfa mas razo-
nable buscar estrategias adecuadas para abordar esta situacién? El
docente no admite que para muchas familias pertenecientes a cultu-
ras no hegemoénicas el concurrir a la escuela no es lo prioritario para
el nifo; tal vez sea mas importante acompafiar a la familia a las co-
sechas estacionales o visitar a sus abuelos en otra provincia... Esto
no quiere decir que el docente no deba preocuparse por los altos in-
dices de ausentismo, sino que un primer paso hacia la busqueda de
una solucién serfa el reconocimiento de las prioridades culturales de
los alumnos. ;No se nos ocurri¢ pensar que para padres analfabetos
es imposible entender la l6gica de la importancia de asistir regular-
mente a la escuela para el proceso de ensenanza-aprendizaje? Tal
vez invitando a miembros de la familia a presenciar ciertas activida-
des escolares se logre revertir parte de esta situacion.

* Alos sectores urbano-marginales se les atribuye la violencia, el alco-
holismo, la drogadiccién, la falta del respeto a las normas, etc., como
una caracteristica “natural de estos sectores”, generalizando y pre-
estableciéndola como intrinseca a estas poblaciones y no como una
problematica social que compete a la sociedad toda.

Lo que conlleva este tipo de diagnésticos errados es creer que las di-
ficultades, al exceder la realidad escolar, crean una situacién de impoten-
cia en el docente que lo paralizan y no le permiten instrumentar herra-
mientas didacticas vélidas que puedan revertirla. “Los maestros hablan de
la necesidad de revertir situaciones instaladas y que han demostrado no ser efi-
caces para la ensefianza y el aprendizaje con estas poblaciones. Los limites que
ellos mismos reconocen nos muestran la necesidad de sequir avanzando para re-
significar contextos donde el pertenecer a una cultura distinta a la hegemonica
muchas veces es negado o vivido con vergiienza, donde la diferencia ha tendido
a ser tomada (explicita o implicitamente) como sinénimo de deficiencia.” 21

c. Folclorizacién de la cultura

En el caso de alumnos pertenecientes a culturas aborigenes, tanto en los
manuales escolares como en el trabajo dulico de algunos docentes se
tiende a estereotipar las caracterfsticas de estos grupos como si no hubie-
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ran cambiado en el tiempo. O, en los peores casos, “desaparecen” en pe-
riodos prolongados de nuestra historia nacional como si no hubieran si-
do parte activa de ella. Esto tiene relacién con la folclorizacién de la pro-
pia imagen del aborigen, en donde era el personaje con taparrabos que
utilizaba una vincha y plumas Y que se congel6 en el tiempo. ;Cémo pre-
tender que los alumnos aborigenes se identifiquen con ello? ;Los alum-
nos no aborigenes se visten como gauchos o bailan tango cotidianamen-
te? Pues en este caso ocurre lo mismo, los actuales jovenes aborigenes se
visten y escuchan la misma musica que los otros jévenes y no por ello de-
jan de pertenecer a su cultura, sino que se adaptan a los rasgos cultura-
les de su sociedad circundante sin que ello signifique necesariamente “ol-
vidar” que son aborigenes. Algunos docentes creen que porque no ha-
blan su lengua tradicional (no estoy negando la importancia que tiene la
lengua dentro de la cultura de un pueblo) ya no son aborigenes, consti-
tuyendo esto un grave error de diagnéstico, puesto que pueblos como los
mapuches, que durante afios han dejado de utilizar su lengua, en estos
momentos estan propiciando su recuperacién. “Dada la difusion de la edu-
cacion normalizada, las elevadas exigencias de alfabetizacion en el trabajo y la in-
teraccion general con los organismos gubernamentales, toda lengua que no sea
una lengua piblica se convierte en algo tan marginal que es probable que tinica-
mente sobreviva entre una pequeria elite, o de una forma ritualizada, no como
una lengua viva y en desarrollo propia de una cultura floreciente.” 22 Esto tie-
he que ver con el concepto de que la cultura es totalmente dindmica y
cambia, se adapta, toma caracteristicas abandonadas por afios, incorpora
pautas de otras culturas, elementos éstos no trabajados en las aulas; por
lo cual se sigue ensefiando que la “cultura” de un pueblo es una suma de
caracteristicas que se transmiten de generacion en generacién a lo largo
del tiempo sin inmutarse.

Si bien hay docentes que incorporan ciertos conceptos culturales en
la escuela, se puede considerar como un primer paso hacia el trabajo in-
tercultural; pero generalmente las propuestas no van mds all4 del traba-
Jo con algunas leyendas, canciones o relatos de costumbres de la comuni-
dad, no plantean el trabajo dindmico con rasgos culturales de las comu-
nidades como una interaccién entre ellas y la cultura hegeménica en don-
de lo cotidiano es también cultura; en donde se pueden “descubrir” los
cambios y las continuidades en el tiempo. Asi, la folclorizacién constitu-
ye un intento que no alcanza a constituir una propuesta intercultural
puesto que no es incorporada al curriculo escolar, no se contempla en las
adecuaciones curriculares, sino que se la utiliza en fechas determinadas,
como el “dia del aborigen” como una “estampa” detenida en el pasado
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sin relacion con la actualidad viva de los alumnos. Seria positivo si se la
tomara como punto de partida de la reafirmacién de la identidad de
nuestra nacion -y la identidad de nuestros alumnos dentro de ella— co-
mo sociedad multiétnica, con constantes cambios, y dentro de la cual las
etnias aborigenes forman parte dindmica de este proceso.

Reflexiones finales acerca del aprender v el ensefiar
ciencias sociales y formacion ética en la diversidad

Esperamos que estas reflexiones sobre lo que significa aprender y ense-
Rar ciencias sociales y formacion ética y ciudadana puedan servir como
instancia de andlisis para aquellos docentes que cotidianamente se en-
cuentran desempefiando su tarea en contextos diversos, tarea que de por
si sola es compleja y a veces agobiante. Los que trabajamos en la diver-
sidad sabemos los muiltiples factores que se entrecruzan a la tarea edu-
cativa cuando nos encontramos en estos contextos, formando una trama
tan compacta que a veces resulta dificultoso trabajar en ella, por ello qui-
siera retomar algunas problematicas finales.

La escuela como institucién socializadora

Ya hemos dicho que el ser humano estd inmerso en una trama de relacio-
nes sociales y que, por el hecho de ser un “ser social”, construye su iden-
tidad a partir de la incorporacién cultural como perteneciente a un grupo
determinado. La escuela desempefia un papel insustituible con respecto
a la internalizacion de la cultura (socializacién secundaria) de los alum-
nos y la formacién de su identidad. En este proceso puede ser muy valio-
sa como lugar de interaccién étnica, en el que se respete la diversidad cul-
tural a través de la ensefianza intercultural respondiendo a la idea de una
sociedad multicultural con “integracién pluralista”, en la cual se conciba
la interculturalidad como el principio rector de un proceso social conti-
nuo que intente construir relaciones dialégicas y equitativas entre los ac-
tores pertenecientes a universos culturales y sociales diferentes sobre la
base del reconocimiento del derecho a la diversidad,? lograndose la rea-
firmacién identitaria del educando en un universo que respeta y constru-
ye positivamente su pertenencia a una cultura minoritaria.

Respetar la diversidad cultural incluye la posibilidad de cultivar ple-
namente la cultura propia como garantia de identificacién personal para
el sujeto y de pervivencia cultural para el grupo. La interculturalidad es
fundamental para la construccién de una sociedad democratica en la que
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se superen los modelos de uniformidad y asimilacion, basados en la de-
sigualdad, la intolerancia y el etnocentrismo.

Dificultades propias de la disciplina

La memoria colectiva es un importante instrumento de poder, siendo esto
més evidente en las sociedades en que la memoria social es oral, permitien-
do entender mejor la lucha por el dominio del recuerdo y la tradicién. Par-
ticularmente la historia oral incorpora a la historia de la cultura a todos los
hombres, sin importar la condicién social a la que pertenezcan, o el alcan-
ce publico de sus acciones. Interesan en tanto sujetos protagonistas del
mantenimiento o transformacién del orden sociocultural que caracteriza a
un tiempo histérico determinado. La ensefianza de las ciencias sociales en
la escuela debe tender a que los alumnos, a partir de su aprendizaje, logren
explicarse la realidad social en la que viven, pero para alcanzar este objeti-
vo deben lograr construir el concepto de proceso histérico —totalidad com-
Pleja y dinamica en la cual se desarrollan las acciones pasadas y presentes
de los hombres-—, en el cual los hechos suceden debido al paso del tiempo,
por lo cual se debe trabajar la nocién de temporalidad, cambio social y
multicausalidad de los acontecimientos histéricos. Desde este punto de
vista, los hechos histéricos se comprenden y se explican como parte de un
proceso histérico que transcurre a través del tiempo y durante el cual se or-
ganizan y se transforman las sociedades. Para los alumnos de contextos di-
Versos es atin mas problematico incorporar estos conceptos, por lo que ha-
bra que plantearse el lograr el aprendizaje por el cual logren pensar que
ellos —a pesar de pertenecer a sectores marginales excluidos o discrimina-
dos de la sociedad- también son parte de ella; analizar que ellos son pro-
tagonistas de esa realidad y que su transformacién depende de todos.

La ensefianza de las ciencias sociales debers estar orientada al propé-
sito de acercar a los alumnos a la informacién, conceptos, procedimien-
tos provenientes de diversas fuentes —dentro de las cuales deberdn en-
contrarse las concepciones propias de su cultura- para poder reconstruir
la idea de sociedad, sus procesos de formacién, sus conflictos y los mo-
dos en que los diferentes pueblos han resuelto estos problemas.

La capacitaciéon docente en contextos multiculturales

El interrogante que me surgio, como capacitadora en contextos multicul-
turales —en especial con docentes cuyos alumnos pertenecen a comunida-
des aborigenes-, es si los docentes reconocian que las propuestas de ca-
pacitacion eran validas, ;por qué no generaban cambios en su aplicacion?
¢Qué estuvimos haciendo hasta ahora? ;Dénde estdbamos fallando?
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Si bien consideraba que la capacitacion que se llevaba a cabo con los
docentes era “constructivista”, se elaboraban actividades interculturales
arealizar en el aula y las evaluaciones eran “exitosas” y “muy positivas”,
el problema surgia cuando ~muchas veces al afio siguiente— me volvia a
encontrar con esos mismos docentes en otras propuestas de capacitacion
y al preguntarles si habian aplicado lo trabajado anteriormente en los ta-
lleres respondian que “lo habian intentado”, pero que ante “problemas”
de implementacién (falta de “tiempo” al no poder terminar con el pro-
grama, no acompanamiento del grupo directivo, otros proyectos “mas
prioritarios” como vacunacién, salud, etc.), habian optado por abando-
nar y volver a sus practicas habituales. La realidad era que, ante la apa-
riciéon de diversas dificultades en la practica cotidiana, al docente se le
hacia doblemente dificultoso seguir con la propuesta —aunque él mismgo
admitiera que se trataba de actividades interesantes y de alto valor edu-
cativo-, puesto que a una propuesta “nueva” (con lo que significa “de-
sestructurarse” en una novedosa propuesta de aprendizaje) se sumaban
los multiples problemas que presentaban los alumnos “diversos”. A par-
tir de aqui es totalmente 16gico que el docente vuelva a la “seguridad”
de sus practicas cotidianas anteriores.

¢Sera que los investigadores no estamos “generando herramientas”
vélidas para la interculturalidad? ;O no estamos siendo constructivistas
en nuestra capacitacion? Posiblemente nos encontremos con un poco de
cada uno de estos planteos; a nuestro entender estuvimos delimitando el
problema dejando afuera nada més y nada menos que la mirada de los
propios docentes en su practica cotidiana. Si bien realizamos un diag-
nostico del grupo a capacitar, nunca se toma el tiempo suficiente para te-
ner en cuenta “los saberes” previos de nuestros “alumnos-docentes”; es-
tos saberes consisten en aquellas practicas dulicas que les han dado re-
sultado positivo en la interculturalidad y aquellas que no les han sido
exitosas. Generalmente los educandos no reflexionan sobre el porqué del
éxito de algunas de sus actividades (a veces son las menos numerosas),
no conceptualizan las causas de estas practicas; como asi tampoco no
pueden delimitar la problemética del “no aprendizaje” de sus alumnos
generandoseles sensaciones de angustia e impotencia.

Las palabras de Emilia Ferreiro instan a reflexionar sobre la proble-
matica: “; Puedo pedirle a un maestro de primaria que sea, ademds de todas las
otras cosas que se le han pedido, un traductor cultural? No puedo pedirselo si
no le doy instrumentos técnicamente adecuados. (-..) El desafio debe ser asumi-
do por quienes tenemos la obligacién de llevar siempre adelante los procesos de
toma de conciencia, es decir, por los investigadores. Es indispensable instrumen-
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tar didicticamente para trabajar con la diversidad. Ni la diversidad negada ni la
diversidad aislada, ni la diversidad simplemente tolerada. Pero tampoco la diver-
sidad asumida como un mal necesario, o celebrada como un bien en si mismo, sin
asumir su propio dramatismo. Transformar la diversidad conocida Yy reconocida
en una ventaja pedagdgica: ése parece ser el gran desafio para el futuro”. 24

La capacitacién docente no puede ser pensada como una instancia
unica (curso de capacitacién) sino como un proceso de capacitacién en el
cual se acompafie al docente en la construccién de herramientas a partir
de sus propias practicas (exitosas o no) reflexionando —apoyados por lo
tedrico-y aplicando las técnicas aprendidas (acompaiiados por los capa-
citadores en aquellos problemas que puedan surgir) y retroalimentando
su préctica cotidiana, interactuando dentro de su instituciéon escolar.

Analizando “el c6mo” se solucionaron ciertos problemas de la ense-
nanza intercultural a través de la practica docente. El andlisis tedrico a
partir del acompafiamiento del capacitador y la reflexién practica-teoria-
practica contribuiran a la construccién de un aprendizaje significativo
en los docentes. Creemos que estamos encaminados hacia ello, el desa-
fio es organizar “programas de capacitacién docente” organicos y con-
tinuos, en los cuales se construyan herramientas did4cticas que optimi-
cen la préctica docente cotidiana y logren “muiltiples salidas” al apren-
dizaje en contextos multiculturales. “Este deseo responde finalmente a la ne-
cesidad de romper la escuela “laberinto” que, ademds de los muros externos,
plantea solo un camino correcto, con multiples recorridos cerrados, estancos,
donde el placer del aprenderse transmuta en Ia angustia y el fracaso de aquellos
que por muy diversas causas no logran encontrar la tinica salida” (Patricia San
Martin).25

Hacia la transversalizacién de los contenidos: Proyecto Aborigen

para la Integracién 26 ~ProAbi-. Taller interdisciplinario de
capacitacién y construccién de material didéctico para escuelas

con alumnos aborigenes 27

A manera de ejemplo, relataré una experiencia de capacitacion que estoy
realizando en la provincia de Santa Fe desde comienzos de 2005.

Esta propuesta es un proyecto de capacitacién docente y produccién
de material did4ctico interdisciplinario —en ciencias sociales y educacién
fisica- e intercultural para maestros de grado y docentes de educacién fi-
sica de Santa Fe que se desempefian en escuelas con alumnos aborigenes.
Su duracién es de tres semestres divididos en tres instancias,

Primer semestre: capacitacién docente tedrico-practica en ciencias so-

ciales y educacion fisica.
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Segundo semestre: metodologia de investigacion para la elaboracién
de materiales didacticos y analisis reflexivo sobre las propias précti-
cas docentes. Técnicas sobre instancias ludicas en contextos multi-
culturales.

Tercer semestre: elaboracién de material diddctico que recopile toda la
experiencia (material teérico y didactico utilizado, materiales no
convencionales construidos en los talleres, videos y documentos en
general) y evaluacion préctica en cada establecimiento.

El contexto sociocultural en el cual se desarrolla este proyecto es
aquel en el que se inscriben las escuelas con matricula aborigen de la
provincia de Santa Fe. A ellas asisten alumnos pertenecientes a etnias
aborigenes que han migrado desde diferentes regiones del pais hacia
grandes urbes como Rosario, Santa Fe y Reconquista —en la cual compar-
ten su realidad con sectores urbano-marginales-, o en comunidades ru-
rales como algunas pequenas localidades de la provincia. En estos 4mbi-
tos, la realidad sociocultural resulta compleja para el docente, puesto
que se entrecruzan diferentes factores, destacandose entre ellos la situa-
cién de ensefiza-aprendizaje dentro de un contexto multicultural en un
medio geogréfico ajeno al lugar de origen al que pertenecen los nifios. En
este sentido, las diferencias culturales existentes entre educandos y edu-
cadores, los cambios de 4mbito geografico sufridos por la comunidad y
el bilingiiismo son aspectos constitutivos de este problema.

En el nivel institucional se evidencia la falta de formacion especifica
de los maestros aborigenes (id6neos), la ausencia de capacitacién sobre
diversidad cultural del maestro de grado y especialidades y la carencia
de material especifico, tanto bibliografico como did4ctico, para el desem-
pefio en contextos multiculturales aborigenes.

El objetivo es plantear la capacitacién desde lo teérico como semipre-
sencial (un encuentro por zona por mes) y en lo préctico como un proce-
so de aprendizaje profesional,28 en el cual se acomparnie al docente en la
construccion de herramientas a partir de sus propias practicas, reflexio-
nando -apoyado por lo teérico— y aplicando las técnicas aprendidas,
acompanados por lo capacitadores en aquellos problemas que puedan
surgir, retroalimentando su practica cotidiana e interactuando dentro de
su institucién escolar.

Los objetivos generales consisten en:

v Mejorar la calidad educativa de las escuelas con alta matricula aborigen.
v Disminuir la desercién escolar de los alumnos pertenecientes a et-
nias aborigenes. ~
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En sintesis, el proyecto apunta a cubrir las necesidades especificas de

ninos y jovenes aborigenes de las escuelas santefesinas:

* afianzando los procesos identitarios aborigenes en su interaccién con
la sociedad en su totalidad;

* facilitando la apropiacién e interpretacién de cédigos, normas y sa-
beres sociales nacionales;

* propiciando la permanencia y continuidad en el sistema educativo
formal;

* colaborando en el proceso del pasaje del segundo al tercer ciclo de la
educacion bésica;

* sistematizando la ensefianza de la lengua y saberes culturales;

* elaborando material didéctico acorde con la propuesta.

Desde las ciencias sociales 22 apunta a que el docente elabore estrate-
gias que le permitan implementar en el aula el método de la investigacién
cientifica a través del trabajo con la historia oral de su comunidad y a par-
tir de ella promover el acceso de los nifios y adultos aborigenes a la cultu-
ra escrita como una instancia de didlogo intercultural. El punto de partida
a tener en cuenta estara en trabajar desde el presente funcional y actual de
las comunidades instando a la reflexion sobre la practica docente y tenien-
do en cuenta aquellos fenémenos legitimados en el pasado que tengan hoy
sentido para la comunidad y para la regién.30 La importancia de la fuente
oral, en nuestro caso, es que proporciona informacién sobre las costumbres
de nuestros alumnos aborigenes que, por pertenecer a una cultura agrafa,
no poseen historia escrita o, si ésta existe, esta “distorsionada”. Atin de ma-
yor valor son los efectos logrados entre los educandos, sus familias y la es-
cuela, puesto que fomentaran tanto el entusiasmo de los nifios como el
acercamiento de miembros de la comunidad al &mbito escolar, convirtién-
dolo en un lugar de relaciones interétnicas enriquecedor. En este sentido,
se considerara a la lengua escrita como modalidad de registro pertinente a
la conservacién de la propia historia y a su vez como conocimiento necesa-
ri0 para ser participes de una cultura recientemente letrada.

Desde la educacién fisica 3! propone la legitimidad de un abordaje
de la problematica de la educacién fisica en un proyecto de educacién in-
tercultural como el que se plantea; parte de que tal problematica se pre-
sente al sujeto con tal amplitud que sirva de puente entre la riqueza de
la cultura de la que viene y el desafio de integrarla sin menoscabo a las
condiciones complejas y divergentes de la cultura actual. La abarcativi-
dad legitimante tiene su elocuente expresi6n en aquello que hacen natu-
ralmente todos los nifios del mundo: jugar.
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La escuela tiende a diferenciar juego de aprendizaje, y cuando lo ha-
ce olvida que el juego lleva implicito un problema y confunde aprender
con acopiar recetas. Si el significado de aprender, en cualquiera de sus
campos, fuera referido a la actitud que lo hace posible, con seguridad al
hablar de aprender no nos estarfamos alejando del significado de jugar.
Aprendemos cuando visualizamos y nos disponemos a resolver un pro-
blema. Jugamos cuando hay un obstaculo de naturaleza ludica que nos
empefiamos en resolver.

El juego problema es “jugar a aprender”, no el estimulo seudorecrea-
tivo de “aprender jugando”. A diferencia del segundo, en el “jugar a
aprender” el aprendizaje no es el mero punto de llegada sino el “darse
cuenta” que implica ir apropidndose de todo el proceso, tal como fue en
todos los aprendizajes preverbales y verbales no escolarizados. El nifio,
confrontado de este modo a un desafio de orden cognitivo, no tiene ante
sf una competencia discriminatoria, tan tipica de lo que hoy condiciona
el conocer, sino la biisqueda de posibilidades que le permitan “el darse
cuenta”. El que procura darse cuenta se hace responsable de este momen-
to y hace de la imaginacién un instrumento encarnado a su mirada. En
vez de ocultar su limitacién por vergiienza ante el supuesto “deber ser”,
usa naturalmente su propia limitacién como trampolin de apoyo para
saltar sobre sf mismo y hallar lo que no puede ver el que esta obsesiona-
do por el “deber ser”.

Existe en toda comunidad aborigen un repertorio de juegos que con-
forman buena parte del patrimonio de una tradicién, ya que asi como el
idioma y, por supuesto, la cosmogonia, exponen la filosofia, el ser de una
comunidad, los juegos, al constituirse en referentes de la necesidad que
cada uno tiene del otro para resolver la consigna, muestran la interiori-
dad cotidiana, algo asi como la gestualidad identitaria en la que cada uno
se mueve respecto del otro. “Dime qué juegos tienes o dime a qué juegas
y te diré que significado del mundo tienes.”

Tratindose de las comunidades aborigenes 32 que habitan en nuestra
provincia y que histéricamente han sido 4grafas, tiene por afiadido todo
lo que grandes estudiosos de la oralidad, como Walter Ong y Eric Have-
lock sefialaron como particularidades de esa cultura: predominio del fo-
nocentrismo sobre el logocentrismo y fuerte cohesién grupal en la que no
cabe la diferenciacién individuo comunidad, ya que los relatos no son
asociados a la impresién en un papel que se lee en solitario sino a la me-
moria fundamento. No la memoria mecanica y estédtica sino una memo-
ria que compromete lo motriz, una memoria que se hace ritmica para
propagarse, una memoria sonora, auditiva, no visual a las palabras. El
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hablar conlleva un compromiso gestual corporal indisociable del signifi-
cado. El juego problema, si es llevado progresiva y secuenciadamente,
hace que lo gestual y el compromiso del cuerpo y los sentidos sean regis-
trados como intrinsecos al aprendizaje de cualquier disciplina, constitu-
yendo un poderoso anclaje en el pensamiento concreto como via a supe-
rar a la escuela que quema etapas y pretende llegar a un pensamiento
abstracto sin haber constituido el CUETpo, sus movimientos y sus gestos
en el referente de todo aprendizaje. La escuela, a través de una educa-
cion fisica que instrumenta para un rendimiento fisico subordinado a un
rendimiento mental, termina haciendo que nada menos que el cuerpo
sea el primer extrafio. El dicho “mens sang en corpore sano” denota que se
pone el acento en el estado que se quiere para la mente, para lo cual el
cuerpo debe estar bien. Eso es propio de nuestra sociedad ultracompeti-
tiva y negadora de la naturaleza. Sj invirtiéramos ~“cuerpo sano en mente
sana”~ no tendriamos que Ocuparnos tanto de lo que aprende el cuerpo
sino de “cémo aprende la mente”.

Si la mente aprende desligada del cuerpo, se pierde descubrir su in-
sospechada dimensién, cosa que las culturas aborigenes conocian, ya
que en todos sus relatos todas las cosas estan vivas, aun los muertos.

El cuerpo es implicado en el aprendizaje a través del “juego proble-
ma”, ya que el nifio debera agacharse, pararse, estirarse, correr o estar
quieto, etc., no por una orden de afuera sino por una eleccién delibera-
da, solo o con otros, ante el desafio al que se ve confrontado por una con-
signa. En este aprendizaje, el placer no es un afladido animico como sa-
tisfaccién por el logro, sino la realizacién en si, tal como ocurre en un ar-
tista 0 un investigador.

Se entiende que en una comunidad que debe ser preservada de
adoptar los iconos de la actual cultura como imposiciones, la escuela de-
be reformularse como un proyecto en el que las tradiciones culturales y
las caracteristicas de comunicacién Yy expresion propias se constituyan
en un motor pedagégico de todo aprendizaje.

El cuerpo, el junto a los otros, la comunidad como significado, pue-
den ser resignificados a través del abordaje de lo que se va a aprender
como la consigna problematica de un juego. El desafio del docente es en-
contrar dicha consigna apropiada a la comprension del nifio, que al re-
solverla desate el nudo significante. El juego problema es el problema
abordado a través de consignas, enunciadas de tal modo que el que las
resuelve vive el problema como un juego. En educacién fisica, cuando
vemos el juego, debiéramos ver qug el problema es en si mismo parte del
juego.
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Resulta importante trabajar en la escuela con el bagaje cultural y so-
cial con el que los alumnos llegan al aula, puesto que constituyen las pri-
meras herramientas con las que construye sus propias representaciones,
sus peculiares concepciones sobre cualquiera de los 4mbitos de la reali-
dad. Estar capacitado para desempeiiarse en contextos multiculturales es
un derecho del docente que jerarquiza su profesion, mejora la calidad de
la educacién y asegura la transformacion del sistema educativo, aten-
diendo a la capacitacién, actualizacién y perfeccionamiento de los edu-
candos. Se incorporan a este nivel los contenidos basicos comunes con ca-
tegoria de conceptuales, procedimentales y actitudinales de cada érea,
para cumplir con la finalidad de asegurar la igualdad de oportunidades
y posibilidades de ingreso a la educacién basica. Esto hace necesario
brindar un espacio interdisciplinario e intercultural para la profundiza-
cion y resignificacién del concepto “contenido” curricular.

Por educacién intercultural bilingiie entendemos un proceso social
permanente, participativo, organizado, flexible y dinamico, que permita
una libre expresién de los pueblos aborigenes en el contexto de una so-
ciedad plurinacional. Este proceso es intercultural en la medida en que
promueve la afirmacién del educando en su propio universo social y con-
ceptual y en cuanto propugna la apropiacién selectiva, critica y reflexiva
de otros de los elementos culturales exteriores a su grupo étnico, permi-
tiendo el enriquecimiento de su propia cultura y por lo tanto el mejora-
miento de las condiciones de vida de los pueblos autéctonos.
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1. Mapa para navegantes

Llegados a este punto del recorrido del libro, y reflexionando sobre lo
transitado en las tres partes que preceden a este trabajo, cabe preguntar-
se como construir una perspectiva en el campo de las Tecnologias de la
Informacién y Comunicacién (TICs) que nos abra la posibilidad de cons-
truir un vinculo intersubjetivo que dé cuenta de un verdadero dialogo in-
tercultural, fundamentado en el acto responsable, en una comunicacién
superadora del instrumentalismo, en una comunicacién (comunidad)
para la convivencia.

Este texto, compuesto de 15 fragmentos, tiene por objeto invitar a la
comunidad educativa al despliegue de un pensamiento que otorgue sus-
tento a la lectura y escritura hipermedial, que se constituye en la base
“material” de la comunicacién en espacio virtual. La légica hipertextual,
multiple, que subyace en este escrito, nos lleva a encontrar diversas po-
sibilidades de ordenamiento secuencial, pero, ademés, las citas literarias,
cientificas y de prosecucién de lectura en la web ponen en evidencia al-
g0 muy antiguo como el devenir intertextual, accién inteligente de toda
lectura profunda y comprensiva. Estos fragmentos proponen una reapro-
piacién textual por parte del intérprete para componer polifénicamente
nuevos discursos y compartirlos con otros. Entonces, en el borde de lo
que la tecnologia del libro nos permite, nos introduciremos en una logi-
ca compleja para poder “mirar” especificidades inherentes a estos nue-
vos medios.

Atendiendo a las posibilidades comunicativas que brinda el contexto
tecnolégico virtual, consideramos absolutamente necesario elaborar teo-
ria sobre categorfas propias del lenguaje hipermedial, vinculadas a pro-
cesos de pensamiento, accién y lenguaje y a la complejidad de los actua-
les dispositivos hipermediales.

En estas pequefias unidades de sentido, analizamos distintos produc-
tos hipermediales, resignificando las Seis propuestas para el préximo mile-
nio de Italo Calvino y transversalizamos la problemitica que nos plantea
un novedoso ciberjuego de guerra.l

Construyendo teoria desde el propio hacer, introducimos la figura de
la metéfora como central para la composicién del scriptom hipermedial te-
niendo presente que, entre lo suprimido y aquello que lo sustituye, se ge-
nera una nueva dimensién que puede producir un plus de sentido signi-
ficativo posibilitando el despliegue de lo simbélico, habitat del sujeto.
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Algunas secuencias de posibles navegaciones,
0 “el juego de lo discontinuo”

La totalidad siguiendo la secuencia numérica

Algunas navegaciones parciales:

Ejercitaciones para navegantes lidicos:

Luego de la lectura de la secuencia completa podemos disefiar algu-
nas navegaciones parciales. ;Podriamos trazar diferentes mapas y asig-
nar un titulo a las distintas guias de navegacion?

a)

10

12

13

2.Y que sepa abrir la puerta...

La pobreza
Las estadisticas dicen que son muchos los pobres del mundo, pero los pobres
del mundo son muchos mds que los muchos que parecen que son.

-




272 Patricia S. San Martin

La joven investigadora Catalina Alvarez Instia ha sefialado un criterio gti]

para corregir los cdlculos.

—Pobres son los que tienen la puerta cerrada —dijo.

Cuando formulé su definicion, ella tenia tres afios de edad. La mejor edad pa-

ra asomarse al mundo, y ver (Galeano, 2004, 222).2

Las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TICs) nos invi-
tan a asomarnos y ver un mundo compuesto mediaticamente, donde se
construye una “aparente realidad” que, sujeta a los macro intereses de la
globalizacién, enmascara su constitucién ficcional. En este nuevo mundo
encontramos la “www”, un objeto complejo con una dindmica de trans-
formacién y crecimiento permanente, donde el espacio ya no tiene direc-
cién geografica y la dimensién utdpica generalmente se funda en Iz velo-
cidad y aceleracion (Bauman, 2004, 292).3

Segtin Piscitelli (2005), la metéfora apropiada para el “desorden” de
la red es su conceptualizacién como sistema emergente. Este término alu-
de ala aparicién de una novedad cualitativa, algo previamente inexisten-
te, que posee propiedades que se hallaban ausentes en sus componentes
O precursores. Para este autor estarfamos en la era de la emergencia arti-
ficial, pero con una ausencia notoria de conectividad organizada.

Si definimos el ciberespacio como espacio de relaciones, entonces las
interacciones determinan dicho espacio, su significacion y las consecuen-
cias del uso que se haga de él. Enfrentados a este velocisimo desarrollo, nos
damos cuenta de la densa trama continua de discursos que se manifiestan
con una hipermultiplicidad tan compleja que satura nuestras actuales po-
sibilidades de conceptualizacién; apenas logramos una incipiente com-
prension que da cuenta de la profundizacién de las desigualdades sociales.

“El abandono de la subjetividad representa uno de los rasgos mds propios del

mundo de hoy, y en especial del modo en que los hombres viven su insercién

dentro de él. (...) No hay posibilidad de acceso a los objetivos que esta socie-
dad proclama desde las condiciones subjetivas que esa misma sociedad pro-
mueve. El mercado requiere consumidores de una méxima plasticidad, dis-
puestos a doblarse ante los designios cambiantes de un sistema publicitario
que desequilibra y multiplica el deseo, haciéndolo inestable y pasajero”

(Cruz, 1999, 36-37). 4

Devastados nuestros ritmos vitales y de pensamiento, urge desarro-
llar otros tiempos reflexivos y criticos que impliquen nuevas formas de
equilibrio y detenimiento.

En su fundamento teérico, la trama hipertextual / hipermedial 5 que
nos posibilitarian las TICs como sistema abierto se nos presenta como
una nueva forma de comunicacién (comunidad) con la humanidad. La
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actitud némade (Deleuze y Guattari, 1988) ¢ que se deriva de un recorrer
hipermedial en el ciberespacio incluye la idea de apertura que reconcep-
tualiza el tiempo y el espacio confrontando con el concepto moderno tra-
dicional, se privilegia el descentramiento, lo relacional. Se recorren capas
de sedimentos, que des-sedimentadas nos hablan de una fragmentacion
(trozos de memoria, de presente) que se reconfiguran a través de una 16-
gica caleidoscopica, l6gica del mito (Lévi Strauss: 2003),” potenciando la
creacion de nuevos universos de sentido.

La forma de buasqueda, de organizacion de la informacion, el pensa-
miento hipermedial, remiten a un ideal de libertad, de democracia, de
respeto por la diversidad de discursos, de una estructura que reniega de
la verdad cerrada y tnica. Sin embargo, es evidente que el desarrollo ac-
tual da cuenta de la falta de adaptabilidad del sistema y su gran distan-
cia al ideal teérico. Para Piscitelli, lo que ha convertido la red en un caos
es el cardcter unidireccional de los links, es decir la imposibilidad de
mantener feedback entre la totalidad de las paginas.

“Los sistemas autoorganizados utilizan el feedback para autoensamblarse

en estructuras mas ordenadas, pero mientras el sistema de vinculacion siga

impidiendo el retorno, no existe forma de que la red aprenda a reconstruir-
se a medida que crece, por lo que seguird dependiendo de los buscadores pa-

ra organizarse, para ser funcional” (Piscitelli, 2005, 152).8

La politica de la globalizacién muestra que nos encontramos ante un
sentido instrumental de la transmisi6n, hallamos la mera acumulacién
de informacién al servicio del “progreso” de la poblacién consumidora,
con distorsionadas posibilidades de establecer vinculos responsables
con el otro, en todos los tiempos posibles.

“La globalizacion logra multiplicar los actos de consumo restringiendo el nii-
mero de consumidores. Basta con que se multipliguen los actos de consumo de
cada consumidor para que esta multiplicacion sustituya con creces al niime-
ro de expulsados (...) Lo que queda por fuera del modelo a la larga deja de ser
considerado gente, porque la prictica instituyente de gente es el consurmo.
La expulsion es un tipo de realidad en la cual un término no queda inclui-
do ni siquiera en los mérgenes de una sociedad. El excluido del consumo ca-
rece aun de nombre que lo defina socialmente. Pues el nombre de margina-
les resulta inadecuado para la forma especifica de exclusién que soportan: el
margen cumple aiin una funcién decisiva en el disefio de la pagina. Y los ex-
cluidos actuales no son desplazados hacia los mdrgenes. La pertenencia a la
red parece carecer de mdrgenes; hay sélo adentro y afuera. Los expulsados
estdn entre nosotros; pero en un mundo diferente del pequesio mundo vir-
tual” (Lewkowicz, 2004, 79-§0).9
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Agrandemos ese pequefio mundo virtual ejerciendo nuestra resistencia
con inteligencia critica y capacidad creativa. Creemos fehacientemente
que en esta complejidad también podemos desarrollar originales posibi-
lidades constructivas y nos sentimos urgidos al despliegue de metodolo-
gias analiticas y técnicas compositivas, no sélo para poder leer y com-
prender esta nueva realidad, sino para transformarla en funcién de una
calidad de vida centrada en el valor de Io humano y en una verdadera
democratizacién de la informacién y el conocimiento.

Habitar creativamente el ciberespacio, componerlo hipermedialmen-
te, centrandonos en valores superadores de la instrumental velocidad y
aceleracion, son nuevas puertas que la educacion actual, en cualquiera de
sus niveles, modalidades y disciplinas, no debe dejar de abrir.

3. Espacio de relaciones

Generalmente utilizamos el término navegar para designar la accién de
recorrer la web. Navegante, cibernauta, son términos que ya forman par-
te de la cotidianidad, sin embargo, la expresién en inglés nos habla de
“surfing on the Internet”. En el mundo del mercado —juego de los nego-
cios- también se habla de “surfear” y estar en la cresta de la ola. Quien
surfea recorre superficies atento al desenvolvimiento de la ola, que impo-
Ne un recorrido, rozdndola con ligereza. Aparente libertad, no demasia-
dos caminos, s6lo se necesita visualizar velozmente la contingencia para
no caer. Altas o bajas, son las olas de la Bolsa de Valores. ..

Observemos nuestra paulatina dilucién como sujetos “surfeando”,
una produccién sin contenido significativo, signada de esteticismos feti-
chistas y con excesiva utilizacién de efectos absolutamente reproducti-
vos. Experimentemos el activismo ultra veloz en los ciberjuegos, la au-
sencia de sutilezas poéticas y de simbolizaciones mas complejas, la hiper-
saturacion iconografica, la violencia en sus muiltiples caras y la variedad
de signos que marcan el borramiento intersubjetivo.

Navegar a través del mar difiere cualitativamente de la accién de sur-
fear. Navegar es adentrarse, dejar de ver la “costa” y habitar la inmensi-
dad, explorar y ser sensible al amplio contexto, alimentarse y contem-
plar, darlacaraala tempestad y profundizar en una complejidad donde
€s necesario animarse y poseer sabiduria para no sucumbir. El mar repre-
senta el espacio liso por excelencia (Deleuze y Guatari, 1988).

Trazos de luna, de p4jaros, de viento, de tormentas. .. Navegar a tra-
vés de la web explorando la trama hipermedial, desplegar sus multiples
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sentidos metafdricos, posicionarnos atentos a la emergencia, es el mapa
de este trabajo.

Tutor Patricia>> ;A través de la navegacion, descubrieron el texto que es-
td “dicho” con distintos lenguajes?

Maite>> El poema de Benedetti.

Eliana>> Si, estd precioso. Ya lo puse diez veces, por lo menos.

Tutor Patricia>> ;Cémo estd “dicho lo de Benedetti”?

Maite>> Recitado, cantado, escrito.

Eliana>> Con lenguaje sonoro (voz), escrito (poesia) y visual (imagen).
Maite>> Visual también es cierto.

Eliana>> Me comi la cancién!

Fabiana>> ;Visual dénde?

Carlos>> Creo que si, y estd dicho con sonidos, texto, e imdgenes... Fabig-
na en el fondo de pantalla de la pigina sobre los sonidos corporales.
Marisa>> Estd muy bueno lo de la cancién.

Tutor Patricia>> ;En lo sonoro hay mds de una forma?

Eliana>> Si, estd recitado y también cantado.

Tutor Patricia>> ;Todos los encontraron? ¢ Quién canta?

Marisa>> Serrat. Estd adaptado.

Tutor Patricia>> ;Navegaron el indice?

Lucrecia>> Si

(...) Tutor Patricia>> Ahi siempre encuentran la referencia. Naveguen si-
guiendo todas las opciones del mapa, si se recorre todo el mapa de esta pri-
mera navegacion se llega a comprender lo que la misma plantea.
Fabiana>> ;Las palabras rojas que no estin en el mapa son opcionales o son
para mds adelante?

Lucrecia>> Eso fue lo que a mi me cost6 entender: hacia donde vamos.
Marisa>> Buena pregunta.

Tutor Patricia>> Son para ms adelante, pero si desean explorar... son li-
bres. Esta primera navegacion se centra en la fuente humana, claro, no es li-
neal, la guia de navegacion que bajan del campus virtual plantea en macro
el tema.

Leonardo>> No recuerdo bien pero creo que en el 1700 existié un poeta que
vivib encerrado en una torre, com una locura galopante, y escribia poesias
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que corregia pero no tachaba las palabras sino que agregaba una palabra en-
cima de color rojo y otra debajo de color verde, lo que daba una intrincada
trama de lectura posible, como “navegar” por el poema.

Marisa>> Me parece que en cada leida, seguin el camino, un mismo texto tie-
ne sentidos diferentes.

Eliana>> Si, y eso es lo mds rico, Marisa.

Tutor Patricia>> Cuando terminen el curso completardn toda la navegacién
del CDROM y sus vinculos a otros sitios en la web, pero recorriéndolo va-
rias veces y con distintas temdticas.

Leonardo> Todo no... nos falta Ia puerta que este trabajo nos abra...10

4. Interrogaciones

Hay dias que me levanto con una esperanza demencial, momentos en que
siento que las posibilidades de una vida mds humana estan al alcance de
nuestras manos. Este es uno de esos digs. .. (Sébato, 2001, 11).11
Es destacable la numerosa cantidad de desarrollos, investigaciones y
articulos publicados en los tltimos afios, tanto en la web como en otros
soportes, sobre el tema del impacto de las Tecnologias de la Informacién
y Comunicacién en las distintas disciplinas cientificas humanisticas. So-
bre el campo de produccién de sentido de las TICs, Rafael del Villar y
Carlos Scolari nos refieren que:
“La difusion capilar de la red digital en los afios *90 delinea un nuevo terri-
torio a explorar. Entre los miles de textos dedicados a I hipermedialidad, Ia
realidad virtual, los videojuegos e Internet ~por nombrar sélo algunos de los
temas mas candentes de la iiltima década-, Ia presencia de trabajos de inspi-
racién semidtica es casi irrelevante. Al mismo tiempo, en campos conexos, el
de la sociologia de los medios, se instala una extensa bibliografia (Crons-
trom, 2000), producto, quizds, de una inmensa demanda social al respecto,
referida al consumo de nifios Y jovenes de los corpus digitales, que preocupa
a socidlogos y educadores por la cantidad de tiempo que pasan frente al vi-
deo, y/o internet, y/o al computador, y también sobre los efectos en el com-
portamiento de los usuarios, entre los que destacan los estudios sobre Ia agre-
stvidad, entre otros” 12
Dichos autores también exponen que, salvo algunas excepciones, en
la amplia produccién bibliogréfica de la década de los 90 es notoria la au-
sencia de un mirar semiético que permita aprehender el significado con-
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creto de lo que se transmite, lo que se produce como efecto y retroali-
menta los estudios, “dejando sin describir la necesidad, el ‘placer del texto’,
concepto ya pensado por Barthes en 1973”.

En la actualidad, la produccién francesa, més influenciada por las
ciencias cognitivas y la semi6tica, problematiza con mayor énfasis el fun-
cionamiento textual de las nuevas tecnologias y sus implicancias episté-
micas, tanto en el nivel descriptivo como referido a la produccién multi-
medial. Se trata en definitiva de una problematizacién semiético-cogni-
tiva que hace perfilar la necesidad de una semiética todavia por hacer.

El estudio sobre la especificidad del dispositivo hipermedial centrado
en el modo interactivo y su gramatica, en ambientes de investigacién y
aprendizaje -modalidad de taller presencial/virtual-, es una de las pro-
bleméticas que abordamos actualmente en el proyecto de investigacién y
desarrollo “Obra abierta: hacia la construccién de un sistema para investigar y
aprender en entornos virtuales organizacionales” (CONICET-UNR).

Dicho proyecto plantea desarrollar y aportar conocimiento y tecno-
logia contextualizada en una institucién educativa de nivel superior de-
dicada a la ensefianza y desarrollo de aplicaciones informaticas y com-
posicién hipermedial (carreras de programacién de ciberjuegos, compo-
sicién 3D, aplicaciones moviles, etc.), utilizando tanto los instrumentos
metodoldgicos de la investigacién-accién como los correspondientes a la
ingenieria de software.

En el marco de nuestra investigacién consideramos que: un modelo
tedrico y metodoldgico sobre la gramitica hipermedial para ambientes de inves-
tigacion y aprendizaje en la modalidad de taller presencial-virtual, que tenga en
cuenta una relacién convergente entre la accién, el pensamiento y el lenguaje,
conceptualizando éticamente el modo interactivo del dispositivo hipermedial co-
mo vinculo intersubjetivo responsable, se constituird en un aporte significativo
para el estudio de los procesos comunicacionales virtuales y para el desarrollo de
tecnologia contextualizada.

En los 4mbitos investigativos nacional e internacional, dicha temati-
ca cobra especial importancia, ya que comprende un 4rea de incipiente
desarrollo dentro del disefio y la comunicacién en el ciberespacio y espe-
cificamente en lo concerniente a los sistemas e-learning (San Martin et al.,
2004). Nos encontramos con una multiplicidad de propuestas pedagdgi-
cas, para esta nueva modalidad, de muy diversa calidad y, a la vez, con
escasa produccién reflexiva acerca de los sustentos teéricos compositi-
vos que darian lugar a la conformacién de las configuraciones especifi-
cas hipermediales a tener en cuenta en funcién de los requerimientos

st s s oL
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contextuales (Cabero, 2000; Rodriguez Illera, 2001 ; Fainholc, 2004; Mena
et al., 2004; 2005).

Constatamos, entonces, que relacionado en forma directa con el im-
pacto cultural de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién
-TICs~ (De Kerckhove, 1999), se hace absolutamente necesario analizar y
desarrollar teoria acerca de un nuevo lenguaje comunicacional propio de
los actuales contextos virtuales, al que llamariamos “lenguaje hiperme-
dial” (San Martin, 2003).

Una mirada retrospectiva nos muestra que la mayoria de las veces la
utilizacién de la tecnologia en educacién significa un cambio en el nivel
instrumental sin revisién de los niveles que lo sustentan (Carbone, 2004).

Entonces preguntamos: ;c6mo pensar esta revision en el marco del
despliegue comunicativo que potencialmente nos permite lo hiperme-
dial?

Conscientes de la complejidad y extensién de lo planteado, este es-
crito tiene por objeto invitar a un tiempo de despliegue de un pensa-
miento que otorgue sustento a la lectura y escritura hipermedial, que se
constituye en la base “material” (Verdn, 1987) de la comunicacién en el
espacio virtual.13

Generalmente, a este tiempo lo dejamos a un lado en el contexto edu-
cativo, urgidos por el logro de competencias instrumentales tecnolégicas
que, si bien son necesarias, no se configuran como suficientes. Centrar la
actividad s6lo en la operatividad o la actualizacién de las prestaciones de
tal o cual software y/o hardware de edicién Se asocia m4s bien a insegu-
ridades o tecnicismos informaticos del docente que a problematicas aso-
ciadas con sus jévenes alumnos (que de hecho demuestran un claro per-
fil de virtuosismo tecnolégico).

“Les pido que nos detengamos a pensar en I grandeza a la que todavia po-

demos aspirar si nos atrevemos a valorar la vida de otra manera. Nos pido

ese coraje que nos sitiia en la verdadera dimension del hombre. Todos, una y

otra vez nos doblegamos. Pero hay algo que no falla y es la conviccién de que

—unicamente— los valores del espiritu nos pueden salvar de este terremoto

que amenaza la condicion humana.(.. J)

Hoy el hombre no se siente un pecador, se cree un engranaje, lo que es tri-

gicamente peor. Y esta profanacion puede ser tinicamente sanada con la mi-

rada que uno dirige a los demds, no para evaluar los méritos de su realiza-

cion personal ni analizar cualquiera de sus actos. Es un abrazo el que nos
puede dar el gozo de pertenecer a una obra grande que a todos nos incluya

(Sdbato, 2001, 11-12 / 126)”14
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5. Seleccién “técnica”

El comienzo del siglo XXI nos enfrenta a una realidad que ya no se pue-
de leer desde el tradicional binomio inclusién — exclusién, donde habia
una accion posible sobre la condicién del excluido, sino que se muestra
violentamente a través de la emergencia de los “expulsados”. Los invisj-
bles ~los sin lugar- no habitan el ciberespacio de la “Sociedad de la In-
formacién y el Conocimiento”, sociedad que transparenta claramente la
inequidad mas perversa de la historia.
“El diferencial tecnoldgico entre las partes facilita la accion y la agresion,
encaminada, entre otras cosas, a mantener precisamente esta supremacia. A
esto lo llamamos seleccién técnica cuando o que actiia no es una diferen-
cia de adaptacion bioldgica sino un diferencial técnico. .
En esta reflexion, el punto mds dramdtico, por la carencia de escripulos éti-
cos y de justicia que presenta, es darse cuenta de que el nivel tecnolégico ac-
tual de la humanidad permite, segtin ha sefialado la OMS, alimentar a un
niimero mayor de individuos de los que ahora estamos en la tierra. Sin em-
bargo, la lucha entre los §rupos humanos se mantiene y agrava en una es-
cala de complejidad que nos aleja del comportamiento de otras especies a pe-
sar de la identidad de origen de la agresividad. Si la violencia es una ley de
la naturaleza, debemos plantear que en la actualidad y en el entorno huma-
no no estd, ni lejos, justificada por las razones que explican la agresividad
en el mundo natural” (Sala, Carbonell, 2004, 35).15
En las guerras contemporaneas es casi imposible sefialar el punto final
definitivo. La situacién global nos plantea crudamente un estado de “gue-
Iras en suspension”, donde la paz se configura como “un estado de conflicti-
vidad no activada en forma violenta. Tanto desde las teorias deterministas como de
la reciente formula estratégica del ataque preventivo, se comprueba la trasmigra-
cion de los estereotipos sobre los que acostumbran a prosperar muerte y destruc-
cion, lo mismo a través del espacio que del tiempo: la representacion del indigena pre-
colombino coincide con el musulmdn de nuestros dias, y la del musulmin de nues-
tros dias con la del nativo congolés en tiempos del rey Leopoldo (...) Para todas yca-
da una de estas figuras y tantas otros, simples nombres en un interminable reperto-
rio que incluiria lo mismo a los pobres que a los gitanos” (Ridao, 2004, 87).16
El modelo es siempre igual: gente vaga y envidiosa de la prosperi-
dad ajena que necesita saber de la rigurosidad del latigo, que sélo “en-
tiende” a través de la violencia.
Habia una vez un cuento de ciencia ficcién que narraba sobre un
gran invento: un aro donde la humanidad tiraba todos los desperdicios
y éstos desaparecian al instante ubicdndose, segtin la teoria de los cien-
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tificos, en algtin punto muy distante del universo. Gracias a este aro,
nuestro planeta se libraba de semejante carga, sin embargo... en algin
momento la tierra empez6 a fisurarse y ¢adivinen qué cosas emergieron
absolutamente intactas?

Moraleja: 1a “basura” no se pierde en el espacio infinito, intacta, hace
estallar nuestro suelo y nosotros nos pulverizamos, ahi nomas, a metros
de nuestra casa.

En la Argentina presenciamos irresponsablemente, por casi cuatro
décadas, c6mo los ciudadanos (junto a toda su familia) que no se ajusta-
ban al modelo eran “tirados al aro”, quisimos creer que haciéndolos invi-
sibles nos librabamos de la molesta carga... Algunos desaparecieron lite-
ralmente y un gran porcentaje de la poblacién fue vaciada de futuro.

El cuento de ciencia ficcién se narra una y otra vez en nuestra histo-
ria, hoy en la instrumentacién de una politica perversa fundamentada en
el mercado.

¢Los autores?

Verdaderos “Ladrones de palabras...”

“Segiin el diccionario de nuestro tiempo, las buenas acciones ya no son los
nobles gestos del corazén, sino las acciones que cotizan bien en la Bolsa, y la
Bolsa es el escenario donde ocurren las crisis de valores,

El mercado ya no es el entrafiable lugar donde uno compra frutas y verdu-
ras en el barrio. Ahora se llama Mercado un terrible sefior sin rostro, que di-
ce ser eterno y nos vigila y nos castiga. Sus intérpretes anuncian: el Merca-
do estd nervioso, y advierten: no hay que irritar al Mercado.

Comunidad internacional es el nombre de los grandes banqueros y de los je-
fes guerreros. Sus planes de ayuda venden salvavidas de plomo a los paises
que ellos ahogan y sus misiones de paz pacifican a los muertos.

En los Estados Unidos, el Ministerio de Ataques se llama Secretaria de De-
fensa, y se llaman bombardeos humanitarios sus diluvios de misiles contra
el mundo.

En una pared, escrito por alguien, escrito por todos, leo: a mi me duele la
voz” (Galeano, 2004, 248).17

Habitamos una violencia que fisura y que surge en la calle, en la es-
cuela, en las instituciones, en los lugares de diversién, en el hogar. Sin de-
cir plenamente guerra, experimentamos un estado de “paz en suspen-
sion” y nos preguntamos ingenuamente sobre el porqué de esta violen-
cia que nos golpea y desintegra como sociedad.

“Para ello deben superarse conductas erréneas, estereotipos y prejuicios (co-

mo la subestimacién del educando, que conduce al docente a tratar la temi-
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tica s6lo en los grados superiores), el trabajo por la paz de caricter indivi-
dualista y sin articulacién, la labor exclusiva en el dmbito institucional (ac-
tos, carteleras, etc.) sin correlato en lag aulas, la "neutralidad” docente, el
tratamiento superficial y evasivo de los conflictos bélicos o los mensajes ins-
titucionales ambivalentes. La escuela, institucion con un fuerte mandato
conservador, suele soslayar contenidos relacionados con angustias, contro-
versias y posibles confrontaciones entre los actores sociales de Ia comuni-
dad” (Torielli, 2004).18
La pérdida de la posibilidad de todo sujeto de ser pensado y escucha-
do por otro irremediablemente lo inhibe del desarrollo de un pensamien-
to propio y efectivo a partir del cual constituirse. En la medida en que el
ajuste discursivo de la “Sociedad de la Informacién y el Conocimiento”
revele s6lo el lazo con lo econémico, la poblacién expulsada queda fuera
del lazo social, de su condicién humana comprendida en la posibilidad
de formar parte del universo discursivo (Lewkowicz, 2004). Si no se pue-
de organizar ninguna respuesta, ninguna resistencia, sélo queda el acto
violento, descarnado, que se estructura sobre la base de la imposibilidad
de ser sujeto reconocido en su discurso, en su palabra, en su potencial
creativo. Lo contingente, como tinico posible, no tiene horizonte, no cons-
truye utopia, nos volatiliza y nos enfrenta al terror de inexistir.

6. Lo vincular

“Cuando la gestion del diccionario de nuestra lengua sea otra, podremos
discutir si conviene remitir Utopia'® y Mixtopia a: “discurso en torno a pla-
nes, proyectos, sistemas o doctrinas connaturales a nuestra existencia psi-
quica; necesarios, por sus excesos de excelencia, para hacer posible cualquier
prictica social. Operan como nexos logicos entre la errancia del deseo y sus
detenciones imaginarias” (Traversa, 1994, 74).20

Y asi, nosotros como comunidad educativa amplia que intenta cons-
truir sus lazos vinculados a una compleja realidad, preguntamos: ;c6mo
apropiarnos de las verdaderas claves de acceso al espacio virtual fren-
te a los determinismos facticos, econémicos y culturales de la contin-
gencia global?

La experiencia recogida a lo largo de nuestras investigaciones y pro-
puestas de accién (Sagastizabal; San Martin; Perlo; Pivetta, 2000-2004)21
nos demuestra claramente que, si no se produce el encuentro con otros y
el sujeto, o la institucién privilegia el encierro o la relacién con las cosas,
no hay posibilidad de que otro lo piense para poder pensarse, quedando
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ala deriva y a la espera de que “algo-nada” le envie fugaces sefiales de
olvido. Implementando la metodologia de investigacién-accién propicia-
mos en las organizaciones educativas un cambio de mirada que diera lu-
gar a verdaderos encuentros Yy reconocimiento responsable hacia el otro,
ya que era claro y observable que, en los contextos de campo estudiados,
proliferaban los choques en vez de los encuentros, una distancia cultural
tan marcada que imposibilitaba todo didlogo, acentuando el fracaso y la
expulsion. En el choque, nadie piensa a nadie y esto se comunica clara-
mente. Tanto en el extremo de la violencia lesiva como de la violencia ri-
tual, reconocemos también formas de representacién Yy comunicacion en
un limite de expresividad e intensificacién enérgica donde se lleva al m4-
ximo la eficacia de los mensajes. Estas formas se nos presentan como tex-
tos portadores de contenidos semanticos que tanto actores como victimas
Son capaces de interpretar y donde el principio regulador de la propia
existencia ya no funciona.

La violencia que esa facticidad impone no da lugar a la existencia: S6-
lo una comunicacién irresponsable de un sujeto que ha perdido radical-
mente su yo.

“Si cada yo estd instituido, entonces la suma, la articulacion, I composicién
0 la integracién de varios Yo instituidos produce nosotros como otro insti-
tuido de mayor alcance (...) Luego, nosotros produce a cada uno de los que
lo integran. Nosotros es In significacion primera; los cada uno son otras
tantas singularizaciones que ese nosotros produce. (...) Entonces me parece
que la tarea de pensamiento de nuestrq generacion es investigar los mecanis-
mos concretos de la produccion de nosotros” (Lewkowicz, 2004).22

Esta tarea es nuestro horizonte, una mixtopia (Traversa, 1994),23 que
en su texto expresa el deseo de efectivizacién, aun a sabiendas de su in-
completud. La propuesta no es simple, pero factible si bregamos por Iz
composicion dindmica de un discurso hipermedial que piense responsablemente
al otro como modo intersubjetivo de existencia posible.

Oscar Traversa ha trabajado sobre el texto utépico del siglo XX al que
propone llamar mixtépico por ser propio de las sociedades medi4ticas,
Segn este autor, dicho texto se presenta “como articulador con un compor-
tamiento preciso y sus aconteceres (y no con la completud diferida de un mundo
otro). La utopia de crecimiento privilegiado en el iiltimo siglo seria modelo y
acontecer, y efectivizacion, desde ya siempre insuficiente en relacién con su pro-
puesta. Las mixtopias articulan dos lugares siempre en tension ( lugares o no Iu-
gares inversos y disyuntos)” (Traversa, 1994).24
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7. El dispositivo hipermedial — hiperdispositivos

En el siglo XX, un sinntimero de textos de ciencia ficcién sobre las TICs
se hicieron realidad. Podemos decir —también- que dichos inventos re-
sultaron de decisiones de seres humanos Y que, si no media el deseo de
su optimizacién, terminado el impulso inicial, caducan irremediable-
mente. Pero al mismo tiempo sabemos que una vez instalados reconfi-
guran dindmicamente nuestras experiencias. Las posibilidades de inte-
ractividad de las TICs como medios comunicacionales, basadas en pro-
cesos de relacién entre el sujeto y la tecnologia, nos conducen a argu-
mentar con fines analiticos que nos encontramos ante un verdadero hi-
perdispositivo.

El concepto de dispositivo, segun algunos autores, “se acerca a lo tan-
gible, que resulta de ung manipulacion instrumental; en otros g fenémenos con-
figuracionales, resultado de relaciones que se establecen entre procesos; en otros,
lo que puede describirse con ese término se similariza con alguna de esas alter-
nativas, pero no recibe la designacion de dispositivo” (Traversa, 2001). Dicho
concepto —siguiendo a Foucault (1991)- hace referencia a un conjunto he-
terogéneo de elementos que incluye discursos, espacios, reglamentos,
propuestas filoséficas y morales, etcétera. Entonces, el dispositivo resul-
ta la red que se establece entre estos elementos.

Cuando hablamos de lo hipermedial como dispositivo, no nos refe-
rimos solamente a la técnica ni al medio que lo posibilitan, sino a un cier-
to funcionamiento de lo hipermedial que resulta el lugar de soporte de
los desplazamientos enunciativos.

Se abre entonces un espacio que requiere ser precisado y que disuel-
Ve un esquema personal de la enunciacién: no hay situacién a priori, es
una cierta configuracién la que se ocupa de agenciar el desenvolvimien-
to (Traversa, 2001).

Si tenemos en cuenta los dos polos discursivos —gramatica de pro-
duccién y gramitica de reconocimiento- a los que aludia Verén (1987)
—temadtica retomada en Hipertexto: Seis propuestas para este milenio (San
Martin: 2003)-, observamos la imposibilidad de deducir efectos causales
de un discurso a partir del solo analisis de su produccién. Lo hiperme-
dial se contrapone a una tinica linealidad-causalidad. Por lo tanto, pode-
mos decir que cualquier esquema de previsibilidad que incluya dichas
condiciones es insuficiente para dar cuenta de la complejidad del proce-
S0 de reconocimiento y de la tensién entre ambos. Estamos ante proce-
sos de circulacién discursiva, alejados del equilibrio, que manifiestan
tensiones evidentes ya que vincukan légicas diversas.
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En la medida que el dispositivo se complejiza, incluyendo segmentos
conversacionales, interactividad, etc., y se convierta en hiperdispositivo
(computadores multimedias conectados con méviles telefénicos, cdma-
ras directas, pantallas gigantes, etc.), encontramos un mayor desequili-
brio, ya que estamos mucho mas alejados de, por ejemplo, un dispositi-
vo mediatico en “modo transmisién”, como el cine. El “modo interacti-
vo” del hiperdispositivo puede llegar a disolver completamente (cons-
truir-destruir) lo que se ha dado como objeto, ya no hay un tnico sujeto
de la enunciacién. Esto nos lleva a hipotetizar que no se pueden fijar a
priori dos gramaticas puras como aludia Verén (la de produccién y la de
reconocimiento), sino que la propia dindmica del modo interactivo da lu-
gar a una gramatica compleja (sintesis de produccién-reconocimiento-
produccién-reconocimiento-produccién y/o reconocimiento-produc-
cion-reconocimiento...) constitutivamente modulatoria y en red en el
sentido del cambio permanente y de la no linealidad de lo hipermedial.

A la vez, este nuevo dispositivo multiplica las posibilidades que ya
nos mostraba la television y que ha sido llamado “efecto blow up” (Carlén,
2004), algo que, no previsto ni previsualizado, ha sido captado por medio de una
intervencion, tampoco prevista, de alguno de los componentes del sistema, pue-
de llegar a modificar el curso de los acontecimientos o construir un aconteci-
miento, no incluido de antemano dentro de los posibles, constituyendo de este
modo un inesperado feedback, no contemplado en el sistema, sin embar-
80, posibilitado por él (Traversa, 2001).

8. Posicionarnos

Intelectuales del siglo XX, como W. Benjamin y T. Adorno, desarrollaron
lineas teéricas fundantes sobre el poder de los medios de comunicacién
para sostener los discursos de barbarie de los lideres politicos que, ape-
lando a la memoria de agravios pasados o a la amenaza de peligros futu-
ros, van tejiendo el entramado cultural que traslada la nocién de la nece-
sidad y legitimidad de la guerra al entorno social. Hoy, ademis de la pro-
paganda meditica y del relato cinematografico, radial o televisivo, conta-
mos con “juegos de guerra interactivos y enred” que, a través del hacer
estratégico o de un rol especifico, plantean la destruccién del enemigo
creando sus propias “comunidades de practica” a través de la “www”.
“De este modo, la cultura entendida como esa concepcion del mundo que de-
termina las opciones de conducta disponibles incorpora dentro de si la ima-
gen del enemigo al que hay que someter o destruir” (Monegal, 2004, 21).25
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Una verdadera patologia del “nosotros”.

Preguntemos a nuestros hijos, alumnos, amigos, cuantos ciberjuegos
de guerra conocen y a cudles tienen acceso. La lista serd tan amplia que
dard cuenta de una industria del entretenimiento y de una industria de
la guerra fuertemente vinculadas Y en constante expansién.

Sigamos navegando 1a web Y, antes de continuar la lectura de este tra-
bajo, detengamonos un tiempo en el sitio de Full Spectrum Warrior
(Www.fullspectrumwarrior.com) para preguntarnos: ;qué ciberjuegos
nos venden hoy?

Luego de la navegacion, resituados en la geografia de este escrito y
recortando la casi infinita lista mencionada, nos encontramos con este
sofisticado ciberjuego que trasciende el entretenimiento donde hist6ri-
camente la guerra era asimilada como posibilidad de la cultura (hecho
presente ya en el “soldadito de plomo”). Full Spectrum Warrior (FSW),
€N su concepcidn, implica un instrumento de simulacién bélica para el
entrenamiento, planificacién y seguimiento del combate a través de es-
trategias, c6digos normalizados y herramientas de gestién. Basado en un
programa de simulacién actual disefiado para ayudar a entrenar a los
soldados en Operaciones Militares en Terreno Urbano o M.O.U.T., ser4
lanzado comercialmente a Ia “comunidad internacional”.

En el sitio nos cuentan que, en agosto de 1999, las Fuerzas Armadas
de los EE.UU. cerraron un contrato por cinco afios con la Universidad de
Southern, California, para crear el Institute for Creative Technologies
(ICT)% y asi contar con personal experto y de primer nivel de la indus-
tria de juegos para el desarrollo de este tipo de software. El objetivo del
ICT es la creacién de la Experience Learning System (ELS), que facilita la
habilidad de aprender a través de la practica. O sea que Full Spectrum
Warrior es, en sus fundamentos, un novedoso “software educativo”, di-
seflado por expertos en el area conjuntamente con la empresa Pandemic
(que es autora de titulos como Star Wars: La guerra de los clones) con una
amplia experiencia en interfaz Y juegos inmersivos (ya que resultaban
para el ejército muy altos los costos de la experiencia de entrenamiento
no virtual o lo limitado de otras propuestas).

En la actualidad, este CONSOrcio, junto a otras importantes empresas,
editara la versién comercial disponible en varios idiomas. El actual equi-
po desarrollador jes de 40 personas!

FSW ya cuenta con innumerables premios en EEUU y en Europa por
su fidelidad y realismo (el inico hasta la fecha), la jugabilidad, basada
en accién tactica de equipos y los desarrollos en el campo de la inteli-
gencia artificial, simulando con precision las acciones y reacciones de un
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grupo de soldados (dos equipos) en un entorno de combate urbano. La
versién comercial se publicita como més amplia (mds prestaciones) y con
un realismo y precisién jamas visto en un juego de inspiracién militar.

Lo particular del juego es que coloca al jugador en el puesto de coman-
dante al mando de dos equipos de asalto en un escenario urbano de Orien-
te Medio (a diferencia de la mayoria que permite sélo controlar un solda-
do y dar érdenes a los demds) y ofrece gran cantidad de elementos estra-
tégicos para mantener viva la experiencia y gestién de recursos. En este
juego de accion téctica, al decir de sus realizadores, los jugadores experi-
mentan un nivel de accién trepidante y tienen que reaccionar con rapidez.

Si navegamos en detalle, observamos que incluye un catdlogo en 3D
de armas de tltima tecnologia para el combate urbano, mapas, noticias,
etcétera. También podemos aprender algo sobre historia actual, ya que
en el analisis del argumento sobre el enemigo encontramos sugerentes
coincidencias... La vida cotidiana y emocional del soldado, por supues-
to, no ha sido dejada de lado Yy Nos acercan a ella las cartas enviadas des-
de el frente. Estudiar el perfil propuesto para los personajes no es vano
ya que, justamente, el “realismo” atraviesa la totalidad del juego expo-
niendo una clara identidad nacionalista a] servicio de las fuerzas arma-
das de los EE.UU.

Si las pruebas de testeo de FSW para el ejército son positivas, sers im-
plementado en todas las unidades de entrenamiento del pais fomentan-
do su uso también en los recreos Y, Por supuesto, se podran relevar en es-
tas pruebas de campo requerimientos claros para su optimizacién y lan-
zamiento “mundial”.

Como cierre de esta primera navegacién, seria interesante detenerse
en las respuestas a “dos preguntas frecuentes” que se publican en el sitio.

“¢Como hacemos que los soldados se comporten como soldados (esto es, doc-
trinalmente correcto), pero que parezcan humanos?

Teniamos que establecer una relacién real entre el jugador y los soldados, Si
alguien muere en el juego, el jugador tiene que tener algun sentimiento de pér-
dida, porque en la vida real el gjército tiene tolerancia cero a las bajas amigas.
¢Procurdis disuadir del uso de Ia violencig en el juego?

Al igual que ocurre en el ejército en el mundo real, el Jjugador necesita ac-
tuar bajo las Reglas de Compromiso (ROE). Tiene que ser sensible a Ia cul-
tura y la gente contra la que estd luchando, Este es uno de los retos del com-
bate urbano. Por ejemplo, tus reglas de compromiso pueden impedir que dis-
pares dentro de una mezquita. Si el enemigo entra en una mezquita, tendrias
que buscar acciones alternativas.”
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Extrafamente escuchamos los ecos de una noticia no lejana sobre el
bombardeo aéreo que dio por resultado una cruda matanza de civiles en
una mezquita. ; Acciones alternativas?, ;de quién?, ja quién?

El dispositivo medidtico cuenta su historia pero también 1a historia
de quienes fueron soldados; nos recuerda que las fantasfas de heroismo
e invencibilidad nunca sobrevivieron a la confrontacién de la batalla
(Monegal, 2004).

¢Qué posicién tomamos ante esta realidad?

¢Prohibir, desconocer, ignorar, aceptar sin mas, resignarse?

¢Diluirnos como sujetos?

O recordar que también e] dispositivo hipermedial incluye el po-
tencial efecto “blow up” que se escapa del todo determinado...?

Y si nos interrogamos sobre nuestra responsabilidad... ;no podria-
mos llegar a navegar atentos en nuestro recorrido, en las fisuras que el
propio dispositivo tiene?

“El que abdica de sy capacidad de decidir estd abdicando de algo fundamen-

tal, constituyente. Quede claro: estos adjetivos no dependen de aquello de lo

que se trate, sino de quien se trata, Aungque no se apueste nada, el jugador
siempre se pone en Juego, incluso cuando Juega al extrafio juego de perder. Es

SU propio ser el que estg ~porque él mismo lo ha puesto— en cuestion. La deci-

sion es el gesto en el que nos apropiamos simbélicamente del futuro, la leve

huella que intentamos dejar sobre su todavia inmaculada superficie. No de

otra cosa es de lo que estamos condenados a responde” (Cruz, 1999, 76). 27

9. La palabra hipertexto. ..
“La palabra “hipertexto”, inventada por Ted Nelson en 1965, ha permane-
cido mucho tiempo confinada a ciertos circulos de investigadores antes de
conocer la popularidad de que hoy disfruta. Pero Ia bueng fortuna de un tér-
mino estd a menudo acompafiada de la extensién creciente de Su drea de uti-
lizacion: bajo el término genérico de hipertexto se engloban diferentes con-
cepciones, métodos, sistemas o herramientas. E] neologismo de Nelson sufre
hoy en dia de una polisemia exagerada” (Clement, 1995).28
Como sabemos, a Ia abundante bibliograffa y experiencia sobre
formacién docente en general, se suma en la actualidad un importan-
te caudal de desarrollos, investigaciones y articulos publicados, tanto
en la web como en otros soportes, sobre el tema del impacto de las
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No ajenos a la tradicién occidental, el utopismo o antiutopismo reactua-
lizan preocupaciones sobre la permanente tensién entre modelo y acon-
tecer cultural. Acceso ilimitado al conocimiento, libro-mundo / exclu-
sion, falso-libro son los polos discursivos antinémicos de debate en
nuestra sociedad.

“Es cierto que la red no es el mejor ejemplo del desarrollo del potencial del

hipertexto, y que estin escribiéndose apenas algunos textos mds cercanos a

la Literatura, asi con maytiscula. Como sefiala Janet Murray refiriéndose a

la narrativa digital y al potencial de la computadora como herramienta na-

rrativa, estamos apenas en la etapa inicial de experimentacion, la etapa de los

incunables electrénicos” (De Vecchi, 2005).29

Construir conocimientos es elaborar conceptos y discursos vincula-
dos a una problemética u objeto que construimos desde nuestra propia
formaciéon. Nombrar y definir a esta propuesta en particular como “Emer-
ger responsablemente en la red” nos conduce a una busqueda metédica y
creativa que implica también el desarrollo de una accién contextualizada.
No adhiriendo a principios dogmaticos ni cerrados, sino a aquellos con-
trovertidos y abiertos, intentamos construir un saber generador de pro-
blemas en el tema que nos convoca.

Los errores anidan en nuestra formacién, por eso es tan valioso su re-
conocimiento, ya que toda formacién es construccién y ordenamiento de
un objeto, pero, al mismo tiempo, ese ordenamiento sufre incidencia de
otras formaciones discursivas que lo desordenan y nuevas lecturas van a
determinar un proceso de reconstruccién. Es decir que, para conocer, es
necesario contemplar que no hay conocimiento exhaustivo, final, sino
construcciones imaginarias hechas desde lo racional.

Por tal motivo, la caracterizacién de un trabajo que involucra el ana-
lisis de tecnologias en constante transformacién remite a un proceso de
conocimiento que implica una construccién susceptible de incertezas y
reorganizacion cuando ésta asi lo requiera. Cualquier objeto de conoci-
miento tiene diferentes desprendimientos y desarrollos interconectados,
en permanente movimiento. Se trata de operar en un campo que sufre ra-
pidos y profundos cambios, como consecuencia del desplazamiento al
que asistimos en esta época.

Por el momento sabemos que si a este texto lo estuviéramos leyendo
en nuestra computadora, podria comenzar a escucharse el siguiente frag-
mento musical:



Energer responsablemente en Ig red 289

El hielo cubre la ciudad,

el cielo ya no existe aqui

Un congelado amanecer

Tifie de blanco hasta mi hogar
Cuando la luz ya no puede llegar
La gente en vano se pone a rezar
No es el diluvio, no es el infierno
Voy a perforar el hielo

Voy a remontarme al cielo

Para observar

hoy todo el hielo en la ciudad. ..
Para observar

hoy todo el hielo en la ciudad” 30

Podriamos observar como fondo de

na” (1999) del artista argentino
iis, . AUE CON una perspectiva expresionista nos muestra en sus pin-# ..
N¥ Biguras la realidad social de la Argentina reciepte. .

-

pantalla "Nuestra mafia- &

Este paquete textual. conformado con mdsica e imagen y ademds pa-
labras (algunas coloreadas “Links”)3! que abren puertas a otros paque-
tes textuales, nos presenta nuevos formatos para la creacién y transmi-
si6n de informacién y conocimiento en el espacio virtual. En esa conjun-
cion compleja se desarrollan las posibilidades comunicativas del lengua-
je hipermedial y se constituye su singularidad.

Las diversas particularidades de interactividad y de construccién del

texto electrénico han dado lugar a diferentes planteos. Por ejemplo, An-
-~
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tonio Rodriguez de las Heras nos habla de “El Libro de Arena” que sin
principio ni fin se escribe y se lee —aun con torpeza- en el espacio virtual.
Cuestiona por qué nombramos al texto electrénico como objeto libro
mientras a su vez comprendemos e imaginamos su condicién de no li-
bro; finalmente postula que “el suefio del libro-mundo, que es un modelo
constantemente recreado en nuestra cultura libresca, podria realizarse en un li-
bro sin hojas, en un libro de arena” (Rodriguez de las Heras, 2002).32

Tomamos conciencia de que falta elaborar con justeza de lenguaje pa-
labras que unan “la huella visible con la cosa invisible, con la cosa ausente, con
la cosa deseada o temida, como un fragil puente improvisado tendido sobre el va-
cio” (Calvino, 1989, 91).3 Y as{, cuando hoy encontramos que la cosa pue-
de ser también no cosa, sucede que el viejo puente cae al vacio quedando
s6lo miles de hilos rotos y enredados. Pareciera, entonces, que la mdaltiple
condicién de infinitud del texto virtual (cuyo modelo hoy encontramos en
Internet) pusiera en crisis las antiguas palabras o, més bien, nos enfrenta-
ra a otras légicas distantes de los principios de nuestra tradicional légica
formal creando una cierta sensacién de desconcierto. ;Cémo asumir la re-
presentacion que nos evoca el concepto libro en el contexto virtual? :Co6-
mo nos alejamos de la reducida idea del “libro de texto”, asociada sélo al
manual escolar con una gramatica de produccién cerrada? ;Podemos pen-
sar mds alla de la fe binaria y explicitar algo distinto que blanco o negro?

¢Sera valido pensar el “Libro de Arena”, en vez de “A o no A”, como
“AynoA”...?

El principio borroso afirma que todo es cuestién de grado.

“A la borrosidad se le da en la ciencia un nombre formal: multivalencia. Lo

contrario de la borrosidad es la bivalencia, el que s6lo haya dos maneras de

responder cualquier pregunta, verdadero o falso, 1 0 0. Borrosidad significa

multivalencia. Quiere decir que hay tres o mis opciones, quizds un espectro

infinito, y no sélo dos extremos” (Kosko, 1995, 31-32).3¢

Las discusiones a favor o en contra de la lectura y escritura en la pan-
talla digital enfocan la problemética, encerrdndola en argumentos mate-
riales de naturaleza fetichista y/o panfletaria. Blanco o negro: “Por un Ia-
do, se focaliza en el hardware exético de las brillantes nuevas tecnologias (...). Los
contendientes analdgicos se solazan, no menos impotentemente, en el hardware de
la vieja tecnologia, en el look and feel del libro contra las burdas letras en In pan-
talla. Se ignora el contexto y se reduce todo a Ia ergonomia (...) Lo importante de
las nuevas tecnologias del conocimiento no es su valor intrinseco, o sus ventajas
relativas frente a los viejos medios, sino lo que nos dicen acerca de los principios
Y la evolucién de la comunicacion humana” (Piscitelli, 2002, 37).35

Segtin Clément (1995), “Aarseth propone el término texton para la uni-
dad textual de base definida dentro de una perspectiva topoldgica, y scripton a
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la secuencia no interrumpida de uno o varios textones tal Yy como son proyecta-
dos por el texto o reunidos por el lector”,

Esta tipologia textual intenta definir las unidades de texto no en sus re-
laciones lingiiisticas, sino en sus relaciones con el todo Y con sus propias
partes, dando cuenta de dispositivos textuales modernos —informatizados o
no-y considerando desde la poesia animada a los softwares de generacién
automatica de textos. Por lo tanto, el hipertexto resulta una de las figuras de
esta nueva textualidad y se caracteriza, basicamente, por su no-linealidad y
su potencial discontinuidad, nociones que con frecuencia se confunden.

La no-linealidad ha de definirse desde el punto de vista de las posi-
bilidades que brinda el soporte informético interactivo y no del discur-
80, porque la no-linealidad no significa obligatoriamente la discontinuj-
dad textual. “Quizd serig mejor, desde este punto de vista, hablar de textos
multilineales. La lectura no descubre mis que una de las miltiples posibilidades
del recorrido” (Clément, 1995).

Sobre la nocién de discontinuidad existe una literatura —de la discon-
tinuidad- que deja en evidencia algunas limitaciones de la retérica na-
rrativa o argumentativa. Esta literatura, fragmentaria, cuenta con escri-
tores de la talla de Nietzsche, Wittgenstein o Roland Barthes entre otros;
€S una escritura que busca restituir el surgimiento del pensamiento en
una dimensién diferente a la del tratado, al espiritu de completud del
sistema, a los tiempos muertos de las transiciones. El modelo, por su dis-
continuidad, se asimilaria m4s a formas de percibir y comprender e] dis-
curso musical, donde los temas o fragmentos son retomados en distintas
secciones y articulan la coherencia de la macroforma desde los anclajes
tematicos que subyacen en la memoria musical.

El hipertexto/hipermedio le propone al lector, a través de su estruc-
tura, que organice su vagabundeo con el espiritu de un némade que tra-
za y deja huellas de sentido, 1o invita a componer una textura similar a
una Polifonia Oblicua (San Martin, 2002) 3¢ donde lo que surge, surge a
través -mds alld de los 6rdenes verticales 1 horizontales- de las marcas
y jerarquias que impone el sistema arménico tradicional.

El hipertexto es un espacio semantico a construir entre la virtualidad
planteada por la complejidad de su estructura deconstruida y la actuali-
zacién que efecttia el sujeto en su lectura-escritura interactiva.

Las construcciones hipermediales y sus modos de organizacion son
muy diversos segtin la epistemologia del dominio en el que se inscriban.
Pero su especificidad estructural estd en la ausencia de un orden jerar-
quico que fije previamente el domigio de su lectura y en la invencién de
nuevas formas.
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En el orden internacional, autores como Gunther Kress y Theo van
Leeuwen estan rompiendo con la idea de texto contra imagen y contra
sonido y tratan de pensar en la integracién, aspectos que fueron tenidos
en cuenta por los teéricos del cine y cuya revisién también podria apor-
tar al estudio de esta problematica. En este sentido, una revisién de la his-
toria de los medios serfa una necesidad insoslayable para la formulacién
de una teoria del lenguaje hipermedial.

Este, en sus diversos géneros y estilos, seria entonces un nuevo me-
dio comunicacional privilegiado, considerando las posibilidades que
brinda el contexto tecnolégico virtual. Esto nos lleva a la necesidad de
elaborar teoria sobre categorias propias que se asociarian a procesos de
pensamiento, accién y lenguaje vinculados a la complejidad de los dispo-
sitivos hipermediales.

El hipertexto nos obliga a descubrir formas de llevar a la préctica in-
teracciones complejas entre fragmentos que van mas all4 de la simple im-
plicacién o de la relacién enunciado-comentario. Entre las figuras de la re-
torica clasica hay tres a las que el hipertexto reviste de un sentido particu-
lar: la sinécdoque (tomar el todo por la parte o viceversa), el asindeton (fi-
gura gramatical que consiste en la supresién de término de conexién en-
tre dos preposiciones) y la metafora. A los fines de este trabajo nos deten-
dremos en una de esas figuras que consideramos centrales para la posibi-
lidad de construccién de sentido del scriptom hipermedial: 1a metafora.

“Dentro del dominio del pensamiento, la metdfora es a menudo lo que nos

permite crear nuevos conceptos, tomar prestadas de la lengua que hablamos

las palabras que permitirdn el advenimiento de la lengua que hablaremos y

que todavia no hemos podido hablar. Aplicado al hipertexto, el concepto de

metdfora permite evidenciar que un determinado fragmento se presta a varias

lecturas en funcién de los recorridos en los que se inscribe” (Clément, 1995).

La metafora es aquella funcién que utiliza la cadena significante, no
en su dimensién conectiva en la que se produce la metonimia, sino en su
dimensién de sustitucién. Lacan3” desarrolla este concepto tomando el
verso de Victor Hugo: “Su gavilla no era avara ni tenia odio”, pero aclara
que cualquier metafora puede servir como ejemplo. No se trata simple-
mente del reemplazo de un significante por otro, sino que uno ha susti-
tuido al otro tomando su lugar en la cadena significante, mientras que el
(significante) oculto permanece presente por su conexion (metonimica)
con el resto de la cadena.

La creacion metaférica se produce entre lo que se expresa como “ima-
gen” y aquel “otro” a quien dicha imagen sustituye. Si hay metéfora, si
ésta tiene sentido y es usada, es porque se abren dimensiones donde lo
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oculto cobra un esplendor inusitado, en eso reside su fuerza simbélica:
nos da lugar al despliegue de nuestra condicién creadora.

Es una sustitucién que conserva, al mismo tiempo, lo que es sustitui-
do. Entre lo suprimido y aquello que lo sustituye se genera una ten-
sién que crea esa nueva dimensién. Toda creacion de un nuevo sentido
en la cultura humana es esencialmente metaférica y nos remite a la posi-
bilidad de restablecer vinculos intersubjetivos.

La metdfora supone que una significacion es el dato que domina Yy desvia, ri-

8e, el uso del significante, de tal manera que todo tipo de conexion preesta-

blecida, diria lexical, queda desanudada,.3s

Cuando se vinculan en la trama hipermedial:

-

1) textos configurados en el mismo lenguaje (sea verbal, sono-
ro, por ejemplo: de una imagen a otra imagen, de lo verbal
a otro verbal, etc.) o

2) textos configurados con distintos lenguajes (de lo verbal a
imagen, de imagen a sonido, etc.) o

3) paquetes textuales (conformados por imagen, sonido, pala-
bras, pudiendo vincularse a ~texto imagen, o texto palabra
u otro paquete textual);

.

hay una sustitucién que conserva al mismo tiempo
lo que es sustituido.

Entre lo suprimido y aquello que lo sustituye se genera una nueva
dimensién que puede producir un plus de sentido significativo, un des-
vio que signifique un cambio en los acontecimientos o la construccién de
un nuevo acontecimiento si se da lugar a la composicién metaférica. Si
es valido conceptualizar el proceso metaférico en toda su complejidad
como un dispositivo, podriamos afirmar que también dicho dispositivo
posibilita el efecto “blow up”.

En este sentido, podriamos hablar de la composicion de un discurso
que, utilizando el lenguaje hipermedial, abra nuevas dimensiones a Ia
creacién metaférica, a lo profundamente humano, al despliegue inter-
subjetivo, alejandonos de las figuras estandarizadas, homogéneas y/o
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metonimicas (figuras del vacio), que saturan en la actualidad los medios
de comunicacién.

Recorridos némades de lectura y escritura, discontinuidad y desvios
posibilitados por la construccién metaférica, nos llevan a habitar subje-
tivamente el placer del texto hipermedial.

10. Hacia la composicién hipermedial

Tutor Patricia>> ;Bajaron todos los archivos hipermediales que les mandé?
Evangelina>> Si, estaban muy lindos.

Jorge>> Si, bajé los archivos. Muy interesantes (...)

Liliana>> Patricia, Yya estuve navegando para la actividad 2, teneme pacien-
cia, ya bajé todos los archivos (...)

Tutor Patricia>> ;Qué dudas tienen de I Navegacién 2?

Evangelina>> ;Te aclaramos a qué refieren los sonidos?

Tutor Patricia>> Si quieren componer un texto hipermedial seria una nue-
va pagina para el “libro de arena” (...)

Liliana>> Me dio mucho escalofrio cuando reconoci el trabajo de Verénica,
vivimos dos afios jugando y nos divertimos mucho.

Tutor Patricia>> Pueden armarlo en Power Point (o cualquier otro progra-
ma similar que conozcan) como el trabajo que les envié de Verénica.
Jorge>> ;Hay que grabaf acerca de los recuerdos de uno y contextualizarlo
con algiin texto?

Tutor Patricia>> Si, escribi tu propio texto.

Lucrecia>> Yo lo hice en Power Point. Me encantd porque nunca habia tra-
bajado en €. Y me puse a probar.

Tutor Patricia>> Jueguen con sus recuerdos. ¢Alguna otra duda?
Marina>> ;Pueden intervenir otros para recrear los sonidos de nuestra in-
fancia?

Tutor Patricia>> Si, todos los actores que quieras...

Liliana >> Me van surgiendo mds ideas para armar esta actividad... foto-

grafias...
Lucrecia>> Yo lo hice con mis hijos. ;Pobres! ®
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multiples lenguajes que permitiera componerlo infinitamente sin encon-
trar nunca la tltima pagina. Entonces, cuando lef hace varios afios e]
cuento de J. L. Borges El libro de arena 40 encontré una fantéstica historia
que dejo6 volar mi utopismo#! hacia el disefio de un sistema hipermedial
que, confrontando el criterio enciclopédico vigente y la realidad educa-
tiva, sociopolitica y econémica de la Argentina, desarrollaria otras for-
mas de comunicar conocimiento musical, y motivaria hacia la expresion
artistica, elaborando un sustento teérico para la composicién hiperme-
dial y la formacién docente.

“Descubrir el Nuevo Mundo fue una empresa bien dificil, como hemos

aprendido todos. Pero una vez descubierto, mds d ificil atin era verlo, enten-

der que fuese nuevo, completamente nuevo, diferente de todo lo nuevo que
siempre se habia esperado encontrar. Y Ia pregunta que surge espontinea-
mente es ésta: si se descubriera hoy un Nuevo Mundo, ¢sabriamos verlo?,
¢(sabriamos descartar de nuestra mente todas Ias imdgenes que estamos
acostumbrados a asociar a la expectativa de un mundo diferente (el de la
ciencia ficcion, por ejemplo) para captar la verdadera diversidad que se pre-

senta a nuestros 0jos?” (Calvino, 2001, 21). 42

Nos planteamos, entonces, una educacién que integrara con profun-
didad las nuevas posibilidades comunicativas del lenguaje hipermedial
en los entornos virtuales con la necesidad del despliegue subjetivo e in-
tersubjetivo. Lo interactivo y multimedial se disefiaria explorando la sin-
tesis equilibrada de los distintos lenguajes expresivos para que los con-
tenidos a comunicar se pudieran construir colaborativamente sin frag-
mentaciones dispersas.

Desarrollamos un libro de arena en CDROM que se comunicaba en
red bidireccionalmente a un sitio educativo para la formacién docente
del 4mbito piblico argentino, como fue el campus virtual de la Univer-
sidad Nacional de Rosario.

No pensé en el silicio, en el hardware; el sistema “Libro de Arena” era
software. Trama de textos, hojas hijas, nietas, bisnietas, que se desplega-
ban del arbol de sistema, un libro que debia crecer a partir de los intere-
ses de la gesti6n de los usuarios y de las actividades compositivas pro-
puestas. El sistema hipermedial se fue transformando en un objeto sin-
gular. Jugar con textos poéticos, literarios, musicales, cientificos, etc., nos
introdujo en la trama de lo plural, descubrir las diferentes travesias que

-
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nos propone cada texto es resignificar lo plural: “Io cual no se limita a que-
rer decir que tiene varios sentidos, sino que realiza la misma pluralidad del sen-
tido: una pluralidad irreductible” (Barthes, 1987, 77).43

11. Polifonia oblicua

“Cuentan las impulsoras de la Escuela Serena que, para ensefiar a sus nifos

a escribir, les proponian que dibujaran en el aire con el dedo indice la nueva

figura de cada letra o palabra nueva por fijar. Luego, venia una etapa en Ia

que utilizaban una caja con arena y en ella volvian a escribir cada letra; re-
cién después pasaban al cuaderno... Son admirables los resultados de aque-
lla iniciativa, confieso que no deja de asombrarme esta modalidad: aprender

a escribir sobre la arena, con la posibilidad enorme de borrar.

Me maravilla que pasados los afios el Iibro de arena vuelva con el nombre de

“Polifonia Oblicua, educacién musical en la frontera s. XXI”, ya de la ma-

no de las nuevas tecnologias, aquella caja es ahora una computadora, y ahi

estamos todos desde nuestros lugares (estudiantes y docentes de distintas
disciplinas), descubriendo los caminos que han trazado otros. ;Como descri-

bir la magnitud de esta experiencia?” (Marina, 2002).

A lo largo de este trabajo estamos descubriendo una partitura breve
polifonica a n voces, que se compone en la sucesién de un multiple didlo-
80 (juego) intertextual. Estamos convocados como intérpretes (lectores) a
encontrar nuevos sentidos y recomponer esta pequefia obra en sus dife-
rentes versiones interpretativas...

Continuemos la lectura descubriendo esta Polifonia Oblicua fluida-
mente, conservando su propia esencia de modelo que se deconstruye en
la acci6n, pero que, a la vez, podemos volver a construirlo con racionali-
dad autocritica cuiddndonos de la excesiva racionalizacién. Se trata no sélo
de ensefiar sino de posicionarnos en un rol de produccién y transferen-
cia, que dé cuenta responsablemente de nuestra eleccién profesional y
de su compromiso ético socio-cultural.

(...)

Maite>> Me quedé pensando en que la educacion estd atravesada por lo
ideoldgico, entonces, un grupo de personas que trabaja en forma interdisci-
plinaria puede requerir una determinada convergencia ideoldgica en algunas
cuestiones mas o menos bésicas.
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Ayudante Julia>> Lo ideoldgico atraviesa todo, partiendo desde los progra-
mas siguiendo por cada institucion, luego por los compaieros con los que
uno trabaja y pensar que algunos se creen Escépticos, 0 "neutrales”.
Marina>> Es importante hacer explicito lo implicito en todo grupo porque
podemos presuponer y lo sobreentendido termina siendo mal entendido.
Maite>> Quizds lo que digo es que un pre-requisito para el trabajo interdis-
ciplinario es una base minima de convergencia ideoldgica.

Ayudante Julia>> Comparto o que dijeron ambas. Muchas veces la base
ideolégica es la primera traba, por eso es necesario lo que dice Marina.
Maite>> Cuando el contrato de lo ideoldgico de base es claro he obtenido
buenos resultados pero fuera de la escuela, lo digo porque trabajo artistica-
mente en otro dmbito.

Ayudante Julia>> Por ejemplo: muchos maestros de musica dicen que no se
quieren meter con la politica, jimposible!!! Cuando uno trabaja en otros dm-
bitos, parece diferente, pero creo que lo que sucede pasa por otros lados. La
escuela es una institucion, eso ya condiciona pero por ejemplo yo formaba
parte de un grupo musical y lo primero que discutimos fue dénde no ibamos
a tocar nunca, eso es ideologia.

Maite>> El mandato social de la escuela a veces barre con la posibilidad de
establecer un contrato ideolégico legitimo entre los trabajadores de la edu-
cacion. Mds aiin en cuestiones artisticas, esos acuerdos se pueden dar sélo
en un marco de gran libertad.

Ayudante Julia>> O no.

Aneley>> Julia, te aclaro que el trabajo interdisciplinario que hicimos con 5
docentes y fuera del horario de clase es un espacio de la escuela, pero se de-
sarrollaba en otro dmbito (sala cultural del cine).

Ayudante Julin>> Digo, hay que buscar las alternativas.

Aneley>> Las alternativas las buscamos, haciendo conocer a los demis
nuestros trabajos. Mds aiin, lo difundimos por cable local, radio y haciendo
las invitaciones también a Ia familia.

Ayudante Julia>> Freyre decia que la escuela es un ambito pedagdgico, eso
no se puede pasar nunca por alto...44
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A continuacién sefialaremos sintéticamente las perspectivas que con-
forman el modelo tebrico-metodolégico “Polifonia Oblicua”, desarrolla-
do y aplicado a lo largo de nuestras investigaciones en diferentes contex-
tos educativos virtuales-presenciales.

A partir del constructivismo dialéctico como macro perspectiva pe-
dagégica, consideramos los siguientes procesos que interactian en forma
no lineal y multiple en la composicién hipermedial en el marco de la ac-
cion, el pensamiento y los lenguajes.

LENGUAJES VERBALES Y NO VERBALES

Interpretar

Integrar Crear

Explorar Componer

Accion Pensamiento

Estos procesos se desarrollan polifénicamente sustentados por:

* Los principios de la educacién intercultural.

* El didlogo permanente (construccién del nosotros): la construccién
de un saber no fragmentado ni individual, producido a través del
didlogo como herramienta para “pensar y pensarnos juntos”.

* El hacer teérico vinculado a lo procedimental y la reflexién conjunta
e individual sobre la préctica.

* Elreconocimiento y disposicién al trabajo interdisciplinario.

* Responsabilidades distribuidas: la “habilitacién a” como principio
intersubjetivo de poder asumir responsabilidades distribuidas y au-
tonomas; desarrollo de la propia confianza en su hacer y de ese hacer
en relacion con el grupo generando aprendizaje colaborativo y trans-
ferencia de conocimiento consensuado.
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* Laresignificacién de las Seis propuestas para el préximo milenio (Calvi-
no, 1989)% aplicadas a la lectura critica y escritura hipermedial.

* Latoma de conciencia del valor de nuestro patrimonio tangible e in-
tangible.

* El descubrimiento y utilizacién de diversas herramientas de software
vinculadas con las necesidades de escritura del lenguaje hipermedial.

Ademds, si queremos abordar la problematica de composicién hiper-
medial con nuestros alumnos en la compleja realidad de los paises en de-
sarrollo, los docentes también debemos ser capaces de:

* Utilizar las TICs desarrollando tecnologia educativa y experimental
contextualizada.
* Planificar y componer los proyectos aulicos en formato hipermedial.

12. ...para ir a jugar

En la época de Leonardo da Vinci sucedia que, si bien se podian desa-
rrollar principios cientificos vélidos (por ejemplo, todo lo inherente a la
sustentacioén, el caso de las maquinas de volar), no habia tecnologia lo
suficientemente desarrollada para concretizar, mas alld de las teorias y
los disefios, la realidad del artefacto. Hoy paradéjicamente las cosas es-
tén invertidas, se podria decir que hay un exceso de desarrollo tecno-
l6gico que no condice con las posibilidades creativas y resultados espe-
rados, asi como hay un exceso de informacién que no se elabora como
conocimiento y, a la vez, conocimiento que no se integra a las actuales
posibilidades de la tecnologia. Todo excede y en ese exceso se crea la
ficcién de lo “hiper” que, lejos de todo equilibrio, nos sumerge en una
profunda carencia.

La “hipersaturacién” de desarrollo tecnoldgico con globalizados
controles de compatibilidad y calidad nos ensefia que hoy el desafio se
centra en la elaboracién profunda y cuidado de la calidad de los vincu-
los intersubjetivos. Estos, tanto virtuales como presenciales, se constitu-
yen en el valor fundante de las posibilidades de habilitacién a nosotros
mismos reconociendo, sin vergiienza, nuestra propia vulnerabilidad.

“Veo, veo

“iQué ves?”

“Lo que mds temo”

“iQué es?”

“Escribir”6 -~
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Las seis propuestas para el proximo milenio, de Italo Calvino, resignifica-
das como valores a tener en cuenta para la educacién y las nuevas posibi-
lidades de lectura y escritura virtual, fundamentaron el desarrollo de la
teoria compositiva concretizada en el sistema “Libro de Arena”, el hiper-
medio “Polifonia Oblicua” y en el disefio del curso para formacién docen-
te “Polifonia Oblicua: educacién musical en las fronteras del s. XX1”.

Borges y Calvino, como tantos otros clasicos, plasman en sus obras un
devenir que construye su singularidad: componer versus acumular; cues-
tionar y recrear en vez de clonar. Levedad, rapidez, multiplicidad, exacti-
tud, visibilidad son los nuevos hilos que conforman la trama educativa hij-
permedial, las tablas del fragil puente improvisado en el vacio. A estos
textos integramos una sexta propuesta que Calvino no lleg6 a escribir: so-
noridad, como una forma de consistir, de reconocer nuestro patrimonio
intangible, de dialogar en las hiper-ruidosas instrumentaciones de la glo-
balidad. No formulamos un modelo tinico, universal, sino un modelo que
se deconstruye y disuelve en las posibilidades de interaccién de la virtua-
lidad como trama infinita de las reales paginas de arena.

Lo infinito puede ser también monstruoso, provocar gran inseguridad,
acentuar la incertidumbre. El Libro de Arena infunde temor al protagonista
del cuento: “Pensé en el fuego, pero temi que la combustion de un libro infinito
fuera parejamente infinita y sofocara de humo al planeta” (Borges, 1998, 136).47

Esta es nuestra coyuntura actual, sin embargo, imaginar nuevas mix-
topias nos ayuda a enfrentar esa incertidumbre, configurandose ellas en
breves momentos de certeza o en horizontes hacia dénde navegar: deten-
cién imaginaria en la errancia del deseo.

Nos formularemos a continuacién una serie de preguntas para obser-
var con detenimiento critico los diversos paquetes textuales que se nos
presentan en la pantalla electrénica. Para emprender la tarea navegue-
mos por distintos sitios web o simplemente recordemos los més visita-
dos, tratando de elaborar otras formas de acercamiento hechas de memo-
ria e imaginacién, desarrollando una mirada amplia propia del sentir
mas profundo y de la complejidad de lo vivido.

Degustando los web elegidos y continuando la navegacién abierta por
Calvino hacia los valores a tener en cuenta en el s, XXI, nos preguntamos:

(En qué medida ese texto hipermedial se podria configurar en un cli-
sico 0 en “mi” clasico?
¢Bjerce una influencia particular, ya sea cuando se impone por inol-
vidable, ya sea cuando se esconde en los pliegues de la memoria mi-
metizandose con el inconsciente colectivo o individual?
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¢Te sirve para definirte a ti mismo en relacién Y quizds en contraste
con é1?

(Tiende a relegar la actualidad a la categoria de ruido de fondo, pe-
ro al mismo tiempo no puede prescindir de ese ruido de fondo?
¢Persiste como ruido de fondo incluso alli donde la actualidad mas
incompatible se impone?

(Como manifiesta su levedad?
{Observamos sobrecarga de imagenes, sonidos, textos verbales que
se suman redundantemente?
¢Hay elaboracién del pensamiento puesto en discurso, entramando
los diversos lenguajes?
(Sugiere otros niveles de percepcion, modulaciones entre los lengua-
jes? .
¢Se logra un “natural” equilibrio en el tratamiento hipermedial?

¢Co6mo comunica su rapidez?
¢Posee agilidad, movilidad, desenvoltura de estilo Yy pensamiento?
¢Puede reencontrarse el sentido en los saltos argumentales y en sus
divagaciones?
¢Suscita en la maxima concentracién la ampliacién de horizontes en
el pensamiento?

¢Percibimos su exactitud?
¢Inferimos un disefio bien definido y proyectado?
¢Nos moviliza en la evocacién de imdgenes nitidas, incisivas, memo-
rables?
¢Hay precisién en la comunicacién del contenido, definicién minu-
ciosa de los detalles?
¢Permite la recuperacién de significados posibles?

¢(Colabora en el desarrollo de nuestra visibilidad interior?
¢Despierta nuestra fantasia y creatividad?
¢Nos alienta y motiva a seguir explorando?
¢Desarrolla otras formas posibles del hacer y pensar?
¢Nos permite ubicarnos desde nuestra subjetividad en relacién con
el otro?

¢De qué forma se manifiesta su multiplicidad?
¢Se pueden realizar multiples recorridos y secuencias posibles de

lectura?
-
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¢Estan presentes multiples autores?

¢Hay multiplicidad de lenguajes?

¢Como percibimos su totalidad?

¢Permite una multiplicidad de navegacion sin dispersion con posi-
bles comienzos y posibles finales?

Hasta aqui preguntamos desde los valores enunciados por Italo Calvi-
No en sus Seis propuestas. .., desgraciadamente, su muerte repentina le im-
pide desarrollar la sexta, que sélo dej6 enunciada como “consistency”, en
ese espacio inconcluso se gesta esta sexta propuesta que en este despliegue
de la Polifonia Oblicua llamamos, como ya explicitamos, sonoridad.

¢COmo se percibe su sonoridad?
Incluye elementos propios del contexto cultural?
¢Hay equilibrio entre lo global y lo local?
(Invita al didlogo, al intercambio?
¢Permite entramar su sonoridad con la mia?
¢Ejerce alguna forma de violencia?

La composicién del pensamiento hipermedial se resignifica en la to-
ma de conciencia del valor del didlogo intersubjetivo y en la visualiza-
cién de aquello que nos convoca a reconocer nuestra “sonoridad” y a es-
cuchar la sonoridad de los “otros” abriendo nuevas puertas a los espacios
de la virtualidad.

13. Para pensar y pensarnos

En los ultimos afios se ha destacado la importancia de los weblogs, los wi-
kis y los webQuest como péginas dindmicas que nos permiten escribir ami-
gablemente y comunicarnos a partir de una escritura colaborativa centra-
da en niicleos comunes de interés, constituyéndose en validas herramien-
tas para la educaci6n. Se nos presentan como nuevos formatos narrativos
propios de la red y en este sentido invitamos a los lectores a indagar so-
bre sus caracteristicas y usos posibles utilizando un buscador de Internet.

Sobre buscadores de contenidos también encontramos una amplia
gama, siendo quizas el mas conocido “Google”, pero atin falta un largo
trecho de desarrollo para que se resuelva satisfactoriamente la posibili-
dad de procesar un volumen tan grande de informacién como el que con-
tiene actualmente Internet, ya que en este momento, ademds de que no
se puede acceder a una btisqueda completa de la totalidad de paginas
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publicadas sobre un tema, en la mayoria de los buscadores aparece con
la misma jerarquia un importante articulo con referato como un posible
“delirio” de algun cibernauta sobre el tema a explorar. El desarrollo de
sistemas selectivos cualitativos, adaptados al contexto, es uno de los de-
saffos centrales de la informatica actual y en este sentido se estan plan-
teando nuestras actuales investigaciones.48

“Aarseth o Janet Murray abren nuevas perspectivas, como el valorar realmen-

te cudnto el hipertexto acerca el papel del lector al del autor, en qué casos si y

en qué casos no. Y no sélo es en la literatura, hay experimentos muy intere-

santes de escritura colaborativa como los foros o la wikipedia, que es una en-
ciclopedia en linea en la que cualquiera puede agregar entradas o modificar las
ya existentes, y que se basa en el conocimiento Yy principalmente en la buena
fe de los colaboradores. Esto abre nuevos caminos, pero también pone en cues-
tion y reduce la autoridad y la credibilidad de la fuente. ;Cémo utilizas esta
informacién o las citas en un trabajo escolar o en una tesis universitaria,

cuando la fuente es finalmente el medio mismo?” (De Vecchi, 2005).49

Pensar y pensarnos es asumir también que “los educadores tienen en-
tre sus responsabilidades la de recuperar y reconstruir aquellos "saberes’ que los
nifios (y los adultos también) llevan a sus aulas Yy grupos de aprendizaje como
referentes esenciales para el aprendizaje; la de promover que los alumnos am-
plien sus capacidades de seleccién de los mensajes como receptores criticos; la de
promover que se valgan de los lenguajes especificos de los medios para ampliar
sus capacidades de expresion y reformular estructuras profundas en su aprendi-
zaje” (Fainholc, 2004, 76).50

Iniciemos nuestro posicionamiento critico retomando las preguntas
planteadas en el punto anterior. Visitemos nuevamente el sitio del juego
de guerra Full Spectrum Warrior (FSW) reflexivamente, més all4 del go-
Z0 que experimenta inmersivamente cualquier jugador de los ciberjue-
gos de guerra, consumidores asiduos en los ciber de cuanta nueva ver-
sion se ponga en linea.

Entonces planteamos:

Si como educadores transversalizdramos estas preguntas, recupe-
rando las perspectivas de las Seis propuestas, promoviendo el debate y el
didlogo, la emergencia de otros discursos y la necesidad del acto respon-
sable como constitutivo de la subjetividad, ;qué podriamos promover o
més bien qué estariamos previniendo?

Se haria evidente que, més all4 de lo eficiente y profesional del dise-
fio destacado y premiado por la publicidad y el mercado de la guerra, hay
interrogantes que ponen claramente al descubierto las ideologfas racistas
subyacentes y la destruccién del ofro como tinico horizonte posible.

S Ts—————
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Pero aun hay muchas voces en la web que cantan y denuncian que
“hay gato encerrado”, aveguemos, por cjemiplo, el logrado sitio hiper-
medial de la cantante mexicana-norteamericana Lila Downs (www lila-
downs.com).

Iste sitio personal, que desde su portal nos habla de los derechos de
la-mujer y en su interior de los derechos del alma humana, a través de
una cita del pocta José Marti y de las canciones de Lila, puede navegarse
en dos idiomas: inglés y espanol. La totalidad de las paginas que lo com-
ponen estan trabajadas visualmente a partir de la obra del maestro Luis
Zarate, pintor Oaxaqueno y la animacién ests integrada metaféricamente
al canto de Lila que se imprime desde la presentacion como una denun-
cia. El valor de la sonoridad est4 desarrollado en toda su potencialidad.

En la presentacion puede elegirse uno de los idiomas para acceder a
la navegacion que nos lleva hacia una rosa de los vientos con sus cuatro
puntos cardinales: entradas de navegacion.

En este sitio personal y comercial, como en el de muchos otros artis-
tas, podemos encontrar informacién biografica, discografia y video (N -
Mgsica), fechas y lugares de sus proximas actuaciones (W - Tours), opi-
niones de la prensa, contacto, mensajes de otros visitantes del sitio (S -
Foro), y vinculos con otros sitios o paginas relacionadas al tema (E - Co-
munidad). Sin embargo, a diferencia de muchos, no vende las camisetas
o los llaveros de la cantante, sino que nos abre puertas a letras y musicas
de canciones en idiomas verndculos, sitios que defienden los derechos de
la mujer, la obra del pintor Luis Zérate, las particularidades de Oaxaca,
los perfiles interculturales de los musicos que acompanan a Lila, la poe-
sia de su propia biografia.

Desde la presentacion podemos percibir un disefio proyectado y bien
definido, que logra homogeneidad y una estética constante en la fotalidad
del sitio ~estética ademas correspondiente con su tematica—. Se ve un en-
tramado de diversos lenguajes conformando un discurso visiblemente
elaborado, que motiva a seguir explorando y da cuenta de un pensamien-
to puesto en discurso.

La seleccion y combinacion de los elementos que constituyen la pre-
sentacion, y la interconexion entre los significados sustentados por esos
elementos, permiten captar inmediatamente la teméatica de] sitio sin que
esté explicitada verbalmente: se trata de una cantante, ademads mexicana,
comprometida con un discurso ideologico. Esta lectura se sustenta en la
siguiente descripcién de tales s1gnos (por supuesto, toda asociacion y/o
connotacion entendida no son las dnicas posibles de hacerse, sino que son
dependientes del contexto cultural y de la singularidad de cada receptor):
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Verbalmente sélo se lee “Lila Downs”, y por debajo de Lila “espa-
nol” y por debajo de Downs “inglés”, que ademas de indicarnos las po-
sibilidades de navegacién nos hablan del origen de la cantante.

La mexicanidad ritual, leida a través de la obra del maestro Luis Z4ra-
te, es contrastada con la introduccién musical de la cancién que presenta
una instrumentacién de bajo y guitarra eléctrica que da cuenta claramen-
te del recorrido de vida y las influencias de la cultura norteamericana.

La navegabilidad del sitio se sittia en cada punto cardinal, los aspec-
tos tenidos en cuenta se perciben claros, exactos y rdpidamente. Todo es-
ta acompanado de pequerios fragmentos musicales y de imagenes de la
obra pictérica mencionada, dando cuenta de lo mexicano y prehispanico
sin sobrecargas ni desequilibrios. La informacién fluye en el recorrido
del mouse. Hay multiplicidad de lenguajes, sin redundancias, ni excesos,
ni carencias, sino en un justo equilibrio hipermedial. Podriamos efectuar
la descripcién y andlisis en cada componente, pero resultaria en una ex-
tension innecesaria y redundante para este escrito. Ademas, dejamos a
los lectores el placer del descubrimiento de este texto hipermedial.

Si bien explicitamente no hay lugar para divagaciones argumentales,
ya que la diversidad de recorridos posibles no es mucha, ni con princi-
pios y finales diferentes, podemos plantear que la fuerza de las metafo-
ras planteadas (los espacios de pensamiento que surgen de ellas) y la ri-
queza de la muisica y el valor de las imdgenes compensa esta falta, gra-
cias también a su rapidez, exactitud y levedad.

A pesar de ser un sitio “personal”, cuenta con la presencia de mas de
un emisor. Hay publicaciones de la prensa, posibilidad de opinar y ver
las opiniones de otros visitantes del sitio perfectamente ordenadas por lu-
gares y/o fechas, y también vinculaciones a otras ubicaciones en la web
que contienen algo relacionado con Lila Downs. O sea que este sitio no se
cierra sobre si mismo, haciendo visible su multiplicidad y no evidencian-
do lo que algunos autores llaman “la pegosidad” del sitio, que adhiere al
navegante a su interior no abriendo puertas externas a la navegacién.

Toda esta confluencia que nos habla de los valores de la sonoridad,
exactitud, levedad, rapidez, visibilidad y multiplicidad, hacen inolvi-
dable a este sitio, que se impone por si mismo, y permite un posiciona-
miento con relacién a él.

Hemos visitado ya varias paginas en nuestra navegacién, pero no
podemos dejar de citar aquella produccién hipermedial que atin no est
en Internet —en general por limitaciones en la capacidad-velocidad de
transmisién-y que puede ser muy titil a la hora de nuestro trabajo edu-
cativo. Se trata de materiales compilados en CDROM. Una opcién aun



Rt A S e A Y TOOANN TT-TNOGL YW N

306 Patricia S. San Martin

muy valida, vigente y econémica que, combinada a las posibilidades de
Internet, nos abre puertas hacia multiples estrategias educativas.

Recomendamos investigar y evaluar los materiales en CDROM que
brinda gratuitamente el portal del Ministerio de Educacion de la Argen-
tina (www.educ.ar/educar), principalmente el tltimo “Berni para nifios
y docentes” (2005), en homenaje al centenario del nacimiento del maes-
tro Antonio Berni.

Realizando una mirada histérica sobre estos materiales en CDROM
que nos acercan a la obra de reconocidos artistas, quisiéramos destacar la
clasicidad del CDROM “El color de los suenios”,5! que nos muestra la vi-
day la obra del genial pintor cataldn Joan Miré. Este material, concebido
en su primera versién en 1997, en la actualidad sigue tan vigente e inno-
vador en su disefio que se constituye en una obra fundamental para ser
estudiada en la problemaética hipermedial que nos convoca.

La multiplicidad de recorridos de navegacion que disponemos per-
mite una lectura de la obra de Miré donde se respetan los intereses y po-
sibilidades de cada uno. Multiplicidad de voces, de posibles comienzos y
finales, donde se entrecruzan los caminos dando un sentido hipermedial
rico y fecundo: escuchar la voz del artista, leer sus escritos, leer escritos
sobre sus obras.

Encontramos en la originalidad del disefio de los indices una mues-
tra clara de las muiltiples opciones que presenta el trabajo y de la exacti-
tud de la documentacién. La estrategia visual que se plantea para el ac-
ceso a la informacién podria ser muy util para tener en cuenta en los di-
seflos de sitios web. También destacamos que la obra se encuentra repre-
sentada como en un todo integrado, compuesto por esta multiplicidad,
donde se manifiesta la articulacion conceptual, que facilita la comprensién
y vincula los diferentes componentes del trabajo, siendo evidente la buis-
queda metddica de precisién en los contenidos a comunicar.

Desde un principio, “El color de los suefios” nos invita a vivir plena-
mente la visibilidad interior como una “experiencia estética profunda”.
Las palabras justas, las imégenes de las obras y la voz del Miré nos per-
miten “visualizar”, experimentar, su significado intimo, conduciendo a
explorar no s6lo la obra de Miré sino su propia vida en el contexto de la
historia del s. XX signada por el dramatismo de la guerra.

Otro valor de suma relevancia para la composicién de un producto
hipermedial es la rapidez. La musica, la voz, los textos, las animaciones
y las imédgenes en general nos permiten disfrutar de un “espectaculo ar-
tistico” tnico, llevando al visitante, con fluida movilidad a través de muil-
tiples caminos, evitando un pensamiento rigido y estatico. Esta multipli-
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cidad de caminos, de un pensamiento inquieto, errante derrotero de
afectos, emociones y metaforas, nos sumerge con rapidez en nuestra sub-
jetividad y nos lleva al mismo tiempo a la necesidad reflexiva, al detenj-
miento critico.

La lectura de esta obra, donde se distinguen y vinculan los varios as-
pectos que la componen, promueve una accién responsable, ya que nos
permite detenernos en los detalles e integrarlos unos con otros dando
cuenta siempre de la eterna tensioén entre lo particular y lo general.

La levedad de la obra se manifiesta en la naturalizacién del lenguaje
hipermedial en la obra de Joan Miré. El importante equipo de produc-
cién interdisciplinario que particip6 logra una gramatica de produccién
hipermedial que da cuenta de:

* Solvencia disciplinar especifica en cuanto al conocimiento de la obra
de Joan Miré.

* Solvencia tecnolégica en cuanto a la resolucién creativa de las limi-
taciones multimediales de la época (1997).

* Solvencia en la composicién hipermedial en cuanto a la creacién dis-
cursiva que proponen.

Podemos observar pantallas donde los objetos y las palabras flotan
livianas, como si formaran parte del “paisaje”, todo se articula plastica-
mente, sin quiebres visuales. Los juegos que contiene reconstruyendo
técnicas utilizadas por el artista son la muestra més clara de una trans-
posicién del gesto mas profundo de Mir6 hacia el arte.

En contraposicién a lo que encontramos en la red, donde la hipersa-
turacién de informacién e imagenes obstaculiza la comprensién del sen-
tido del mensaje, la construccién del sentido en esta obra se puede orga-
nizar a partir de imagenes vividas.

Consideramos que esto, justamente, es lo que le otorga clasicidad.
Las imégenes plasticas y sonoras metaforizan las palabras y nos permi-
ten recrear las imdgenes, proponiendo al lector una inmersién profun-
da en la perspectiva estética de Joan Mir6 y en la comunicacién hiper-
medial.

En cuanto al valor de la exactitud, vemos una composicién del texto
hipermedial donde los vinculos estan claros, facilitando la construccién
de los mapas de contenidos. Asimismo el disefio, como ya lo explicita-
mos, constituye una invitacién a sumergirse en el mundo de Miré, don-
de, sin exageraciones y con justeza del lenguaje, se puede seguir un dis-
curso rico en informacién que alivia al navegante de una sensacién de

aburrimiento y pesadez. <
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Finalmente, la sonoridad que presenta el trabajo constituye un eje de
inspiracién. La armonia discursiva hipermedial nos habla de su identi-
dad: “es claro que es Miré en un contexto histérico y singular y no otra cosa”.
La ambientacién lograda por esta sonoridad particular nos traslada a un
mundo donde todo es posible y conocer a Mir6 es algo tan placentero que
se constituye en una experiencia vivencial plenamente movilizadora.

“Si no recaemos en el tiempo homogéneo supuesto por las tendencias, ve-

remos que habitamos un tiempo de incertidumbre —en el conjunto de las

condiciones agotadas no estd dado lo que viene a sustituirlas—; un tiempo
abierto entonces de creacion —estos momentos de agotamiento son los mo-
mentos privilegiados de institucién prictica de nuevas ficciones—, Un
tiempo, en definitiva, de silencio ~de oclusioén o de epifania, ya veremos—.
Lo dinico que sabemos del futuro es que diferird del presente” (Lewko-
wicz, 2004, 38-39).52

14. Lo discontinuo

Llegado a este punto de navegacion, podemos decir que en nuestro reco-
rrido definimos el ciberespacio como espacio de relaciones, aproximan-
donos a las consecuencias del uso que se haga de él en el marco de los
efectos de la economia de mercado.

Interrogamos sobre c6mo construir una perspectiva que posibilite
un verdadero didlogo intercultural a través de un vinculo intersubjeti-
vo fundamentado en el acto responsable, en una comunicacién supera-
dora del instrumentalismo, en una comunicacién (comunidad) para la
convivencia.

Observamos que el “modo interactivo” del dispositivo hipermedial
puede llegar a disolver completamente (construir-destruir) lo que se ha
dado como objeto y que este nuevo dispositivo multiplica las posibilida-
des de lo que ha sido llamado “efecto blow up”, dejando al descubierto la
no-causalidad y el desequilibrio del sistema.

Atendiendo a las posibilidades comunicativas que brinda el contexto
tecnolégico virtual, consideramos absolutamente necesario elaborar teo-
ria sobre categorias propias del lenguaje hipermedial, vinculadas con
procesos de pensamiento, accién y lenguaje y con la complejidad de los
actuales dispositivos hipermediales. En dicho sentido, introducimos la fi-
gura de la met4fora como central para la composicién del scriptom hiper-
medial, teniendo presente que entre lo suprimido y aquello que lo susti-
tuye se genera una nueva dimensién que puede producir un plus de
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sentido significativo, posibilitando el despliegue de lo simbélico, habi-
tat propio del sujeto.

Entonces: si el dispositivo hipermedial es su propia estructura inte-
ractiva, posibilita el desvio, la modificacién de un acontecimiento, o la
construccion de uno nuevo; si el lenguaje hipermedial posibilita compo-
ner multiples discursos atendiendo al despliegue del pensamiento meta-
férico, alejandonos de los estandares simplificadores diluyentes del su-
jeto, nos interrogamos:

(Por qué no desplegar la posibilidad de hacernos cargo de habitar el
ciberespacio responsablemente, como metifora de nuestra condicién
subjetiva, alejandonos de los estandares simplificadores y diluyentes?

¢Por qué no recorrer en el proceso educativo las tensiones y fisuras
del dispositivo hipermedial, sosteniendo el acto responsable que nos
posibilite alternativas de desvio sobre los determinismos ficticos de la
globalizacién?

¢Por qué no construir vinculos intersubjetivos que, mediados por el
lenguaje hipermedial, desplieguen la dimensién de un pensamiento
metafdrico permitiendo el advenimiento de la lengua que hablaremos y
que todavia no hemos podido hablar?

¢ Qué nos falta

$ino un conocimiento

de lo discontinuo? ;Qué imdgenes

sino como alabanza la efimera palabra

que nos descuenta del universo sin que lo sepamos?

También ella nos mezcla
con lo primero
imperceptible.

(Carrera, 1998, 58).53

SRS —
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“Pienso en los nifios. Me da miedo el vivir sin
su consenso.” !

por una red de factores que dan por resultado entramados muilti-

ples. Asumimos que, si no reconocemos esta complejidad realizan-
do un esfuerzo de aprendizaje, para otorgar sentido fundamentado —en
la necesidad ineludible de interrogarla e interrogarnos para conocerla-,
su ensefianza serd dificultosa y parcializada.

Desde este lugar, presentamos en nuestra obra perspectivas que per-
miten visualizar y recorrer este complejo entramado, ubicindonos desde
el analisis de los diversos niveles paradigmaticos, desde lo organizacio-
nal, desde la multiculturalidad y desde las nuevas tecnologias. Nuestro
objetivo se centr6 en presentar dichos factores para discutir los nuevos
rumbos y asi poder construir entre todos la necesaria hoja de ruta. Nues-
tra propuesta convoca a no eludir el desafio de pensar juntos, para habi-
tar una escuela que ocupe un lugar irremplazable en nuestra sociedad.

No se trata de aceptar o tolerar las nuevas cuestiones sociales presen-
tes en la escuela como un cambio no deseado o un desorden a un “or-
den” existente. Se trata de repensar la escuela desde una realidad socio-
cultural omnipresente que nos muestra dia tras dia que las estructuras
organizacionales y los modelos institucionales vigentes, como asi tam-
bién el curriculo cerrado y pautado en un corset disciplinario, ttiles o
funcionales en los siglos XIX y XX, hoy no lo son.

Tomamos, pues, como principio constitutivo, que la institucién a
principios del s. XXI estd desbordada por una realidad que no puede
atender, con alumnos que tienen sab‘eres aprendidos “fuera”, que la es-
cuela no reconoce ni capitaliza.

L a realidad que nos toca vivir es compleja y dificil, estd conformada
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En muchas instituciones educativas se ha incorporado un concepto de-
rivado de los andlisis reproductivistas que entienden al sistema educativo
~y por ende a la escuela- como representante y continuador del orden so-
cial existente. Las politicas Y practicas educativas que se derivan de esta
concepcion podriamos sintetizarlas en la afirmacion: la escuela no puede. Sa-
bemos que, si bien la escuela sola no puede, sin la escuela no se puede.
Desde esta obra realizamos aportes para evidenciarlo, compartiendo lo que

irman Lépez Yanez y Sanchez Moreno (2004, 125): “La influencia de Ia so-
ciedad y del entorno no se produce de manera directa Y deterministica sobre la or-
ganizacién. La sociedad no es una instanciz omnipotente que dicta a sus subsiste-
mas el modo en que deben funcionar (aunque los gobernantes puedan desear hacer-
lo asi en muchas ocasiones, nunca lo consiguen de modo absoluto). Las organizacio-
nes procesan esa influencia, pero se comportan finalmente a su manera”, 2 Esta po-
sibilidad de comportarse a su manera es Ia que brinda a la escuela la opor-
tunidad de crear y recrear colectivamente la sociedad, haciendo posible la
reconstruccién de subjetividades colectivas y la trama de la malla comuni-
taria. Los cambios en el sistema pueden ser “impulsados” por el entorno,
pero no “especificados” por éste (Maturana, 1984).3 La escuela no queda aje-
na a las problematicas de la sociedad general, sin embargo, esta relacién no
implica una anulacién de las posibilidades de cambio social desde ella,

En este sentido, creemos en la recuperacion de la funcién social de la
escuela en un momento de crisis paradigmatica. Para ello es necesario
desarrollar miradas superadoras de una visién apocaliptica que dictami-
na sobre la escuela, anulando su posibilidad de dar respuesta a las nece-
sidades educativas de hoy. Esta recuperacién es una tarea de la sociedad
toda, pero en la que no deben perder su protagonismo quienes la viven
dia tras dia desde una préctica conflictiva y conflictuada.

Hemos presentado aportes para construir una escuela auténoma, co-
mo un sistema abierto que permita una dindmica de apertura y oclusién
con su entorno. Esto posibilita una toma de posicién propia y contextua-
lizada que genere soluciones creativas Y genuinas a los problemas que la
escuela debe resolver.

La escuela debe formar un sujeto colectivo para integrarse a una so-
ciedad democratica que atienda a la diversidad. No entendida ésta como
una suma de singularidades, sino revalorizando socialmente los aportes
individuales en el 8rupo, construyendo un proceso de ensefianza-apren-
dizaje-ensefianza basado en la negociacién de experiencias colectivas pa-
ra la resignificacién del espacio social.

Asf comprendida, la diversidad deja de ser un obsticulo insalvable
para el aprendizaje dentro del aula, transformandose en una ventaja que
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enriquece la interaccion. Bajtin (2001) ya nos hablé, a principios del s. XX,
del valor enriquecedor de escuchar al otro: “La cultura ajena se manifiesta
mas completa y profundamente sélo a los ojos de otra cultura (-..) Un sentido
descubre sus profundidades al encontrarse y al tocarse con otro sentido, un sen-
tido ajeno: entre ellos se establece una suerte de didlogo que supera el cardcter
cerrado y unilateral de estos sentidos, de estas culturas (...) En un encuentro
dialogico, las dos culturas no se funden ni se mezclan, cada una conserva su
unidad y su totalidad abierta, pero ambas se enriquecen mutuamente” 4

De alli la revalorizacién del didlogo en esta obra como estrategia para
la comprensién creativa y la construccién del vinculo intersubjetivo. El ac-
to creativo responsable, como hébitat del sujeto, se constituye en el deseo y
en el querer oir al otro, lo que significa escuchar lo que no se oye -t eres”—,
otorgandole al mismo tiempo la libertad de poder expresar de multiples
maneras -“yo soy”~. Es slo asi que el #1i legitima éticamente mi voz, mi so-
noridad y es sélo en la trama de ese vinculo donde se puede contestar, in-
terrogar, mirar, escuchar al otro en toda comprension responsable.

Mas alla de:

... las antiguas o novedosas tecnologias en sus muiltiples dimensiones,

... lo presencial o lo virtual,

... la linealidad o no linealidad de un texto,

.. la escuela o los infinitos lugares donde podemos aprender, ense-

nar, aprender...

No debemos renunciar a la construccién de una sociedad inclusiva.

Generalmente no tomamos real dimensién de la influencia de la di-
versidad cultural en el fracaso escolar. Ante el temor de la consolidacién
de una escuela excluyente, advertimos sobre el riesgo de no percibir di-
cha diversidad como elemento presente en la construccién de un sistema
educativo discriminatorio.

Como hemos sefialado, las sociedades han sido siempre multicultura-
les y esta diversidad ha estado presente en el aula escolar a la que se le die-
ron histéricamente diferentes respuestas. La preocupacién en el contexto
actual radica en la relacion entre diversidad cultural y complejidad social,
complejidad caracterizada por el cambio vertiginoso que conlleva multi-
plicidad de demandas. En este sentido, ;cudl es el riesgo de eludir la aten-
cién a la diversidad cultural en el contexto actual? No sélo su consecuen-
cia inmediata, el fracaso escolar entendido como repitencia o desercién, si-
no la exclusién de una escuela sin significado social, que a modo de caja
de resonancia de los aspectos mas conflictivos de la comunidad, margina
y es marginada: Una escuela sin el consenso de nuestros nifios.
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