avy

Qu.é son las competencias

La palabra competencia se deriva del griego agon, y agonistes, que indi-
ca aquel que se ha preparado para ganar en las competencias olimpi-
cas, con la obligacién de salir victorioso y por tanto de aparecer en la
historia. El areté suprema que anhelaba todo ciudadano griego, era ser
triunfador en el combate, adquirir la posicién de héroe y, por tanto, ver
su nombre distinguido en la historia y su imagen recordada en mérmol.
[-n un principio, la educacién griega estaba dirigida a alcanzar ese areté,
la virtud suprema. A partir de Pitdgoras y con Platén y Aristételes, este
areté cambia de sentido para significar ser el mejor en el saber, el cons-
tructor de teorfas rectoras de proyectos politicos; las competencias se
desplazan desde habilidades y destrezas atléticas para triunfar, hacia
exigencias culturales y cognoscitivas.

Con la modernidad y la industrializacién el areté, enlazada a la auto-
construccién de competencias, se convierte en la necesidad de cons-
truir teorfas cientificas y tecnoldgicas, que busquen ordenar un mundo
en el cual las relaciones econdmicas se fundamenten en la creacién
de un mercado para sus productos. Por tanto, en la actualidad, sélo
las colectividades que han creado las condiciones para producir sabe-~
res cientificos y tecnoldgicos, como también el mercado para los pro-
ductos que de ellos se derivan, son las que hacen protagonismo (prostos-
agonos); forman a sus nuevas generaciones en la construccién y recons-
truccién de las competencias requeridas para lograr tal efecto.

Con la modernidad, en una nueva era que ha sido denominada la

11
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Sociedad de la informacién, €l ser humano se enfrenta a cambios muy di-
ficiles y radicales, que lo obligan a comprender que ahora, mas que
en ningln otro tiempo, debe reflexionar sobre su estado de persona
y edificar su camino. Es decir. necesita elaborar un proyecto de vida
muy claro para, a pesar del corporativismo, alcanzar sus propias metas,
aquello que anhela o espera ha de construirlo y responder por ello,
frente a una época de crisis.

Perspectiva de la UNESCO

Desde la visién de la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacién se sefiala que para alcanzar las metas educativas, la edu-
cacién requiere de que se trace un plan para cambiar 0 rectificar una
situacién existente, tarea que comprende las siguientes fases: la in-
tencién particular del individuo de actuar (lo que se quiere realizar o
edificar en razén del propio crecimiento como persona, lo cual exige
una estrecha relacién con la ética y de un proyecto de vida situado en el
entorno del siglo xx1); estipular previamente los resultados que se quieren
obtener y la inversién de esfuerzos en conjunto, de lideres y de una
comunidad para alcanzar las metas.

En 1998, la Conferencia Mundial sobre la Educacion, celebradaenla
sede de la UNESCO, se expres que es necesario propiciar el aprendiza-
je permanente y la construccion de las competencias adecuadas para contribuir
al desarrollo cultural, social y econémico de la Sociedad de la informacién.

Asimismo, sefialé que las principales tareas de la educacién han
estado, y seguiran estando, por medio de las competencias, ligadas a
cuatro de sus funciones principales:

« Una generacién con nuevos conocimientos (las funciones de la
investigacion).

La capacitacién de personas altamente calificadas (la funcién de
la educacion).

e Proporcionar servicios a la sociedad (la funcién social).

e La funcién ética, que implica la critica social.

La UNESCO (1999) define competencia como:

El conjunto de comportamientos socioafectivos y habilidades cognos-
citivas, psicolégicas, sensoriales y motoras que permiten llevar a cabo
adecuadamente un desempefio, una funcién, una actividad o una tarea

13
Visién de la ANUIES

A 5u vez en México, la Asociacion Nacional de Universidades e Ins-
lIticiones a Nivel Superior explica que se busca:

* Un 'vmculo constante del sector productivo con el sistema edu-~
cativo el.cual no puede estar separado del contexto regional na-
clonal e internacional.

* lJna educacién vinculada en las metas nacionales y al sector pro-
ductivo.

~* Unir, por medio de la educacién en competencias, los diferentes
nivglfes delaeducacioén (basico, medio, medio superior) con la edu-
i'il('l().n superior para que exista una coherencia y articulacion.

* [dentificar las necesidades del sector productivo.

A partir de estos cuatro puntos, ANUIES define la educacién basa-
i o competencias de la siguiente manera:

La educacién basada en competencias

1= £ ant 7
S lundamenta en un curriculum apoyado en las competencias de mane-
[0 Integral v en la resoluciéon de problemas.

Ltilizn recursos que simulen la vida real: anélisis y resolucién de proble-
s, que aborda de manera integral; trabajo cooperativo o por equipos

[avorecido por tutorias.
Mapa funcional
Mistdn de la
M\Nlm'idw Actividades Unidad de
delucativa fundamentales competencias
b a) Elemento de competencia
spende de la Depende de la b) Criterios de desempeno que

[BtItuelon institucién llevan a la evaluacién y a

certificar que el sujeto ha
construido las competencias

¢) Campo de aplicacién donde
se pueden evidenciar las
competencias

d) Gufa de evidencias para
evaluar que la competencia
se ha adquirido
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Los investigadores educativos definen
las competencias

Los avances de la investigacién de punta indican que actualmente
el proyecto educativo basado en competencias establece que la obten-
cién de las metas radica en: el conocimiento de la disciplina, el desarrollo de
las habilidades, las competencias de desempeiio o de produccion y la madurez de
los hdbitos mentales y de conducta que se relacionen con los valores uni-
versales y con los de las mismas materias o disciplinas.

La educacién basada en competencias es un enfoque sistemético
del conocer y del desarrollo de habilidades, y se determina a partir de fun-
ciones y tareas precisas.

El concepto de competencia, tal y como se entiende en la educacion,
resulta de las nuevas teorfas de cognicién y bésicamente significa sa-
beres de ejecucion. Puesto que todo conocer se traduce en un saber, en-
tonces, es posible decir que son reciprocos competencia y saber: saber
pensar, saber desemperiar, saber interpretar, saber actuar en diferentes escenarios,
desde si y para la sociedad (dentro de un contexto determinado).

Chomsky' (1985) a partir de las teorfas del lenguaje, instaura el con-
cepto y define competencias como la capacidad y disposicién para el des-
emperio y para la interpretacion.

La educacion basada en competencias segiin Holdaway? (1986-1997) se cen-
tra en necesidades, estilos de aprendizaje y potencialidades individuales para que
el alumno llegue a manejar con maestria las destrezas sefialadas por la
industria. Formula actividades cognoscitivas dentro de ciertos marcos
que respondan a determinados indicadores establecidos y asienta que
deben quedar abiertas al futuro y a lo inesperado.

Richard Boyatzis® (1982) expresa que una competencia es la destreza
para demostrar la secuencia de un sistema del comportamiento que funcio-
nalmente esté relacionado con el desempeiio o con el resultado propues-
to para alcanzar una meta, y debe demostrarse en algo observable, algo
que una persona dentro del entorno social pueda observar y juzgar.

Es importante sefalar que las competencias al converger con las habilida-
des determinan qué tan efectivamente se desempenan las habilidades y
qué tanto se desarrollaron en secuencia para alcanzar una meta.

Marelli (2000)* define: La competencia es una capacidad laboral, medi-

'N. Chomsky, Aspects of Theory of Syntax, MIT Press, Cambridge, Mass., 1965.

’E. A. Holdaway, “First year at university; Perceptions and Experiences of Students”, en Cana-
dian Journal of Higher Education, nim. 17, 1987, pp. 47-63.

*R. E. Boyatzis, The Competence Manager. A Model, Wiley, Nueva York, 1982.

*Anne Marelli, Introduccion al andlisis y desarrollo de modelos de competencia, Documento de trabajo,
Toronto, 2000.
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Bly, necesarla para realizar un trabajo eficazmente, es decir, para produ-
i low resultados deseados por la organizacién. Esta conformada por
tonocimientos, habilidades, destrezas y comportamientos que los tra-
hajaclores deben demostrar para que la organizacién alcance sus metas
y ubjetivos. Son: capacidades humanas, susceptibles de ser medidas,

(Lo e necesitan para satisfacer con eficacia los niveles de rendimiento
milpldos en el trabajo.

Hlgelow” (1996) entiende que el aprendizaje a través del desarrollo de
habilidacdes obliga a los estudiantes a adoptar un estilo de aprendizaje ac-
I cjue favorece su capacidad para autoevaluarse, afrontar riesgos, auto-
tlsscubrirse y un comportamiento competente para tratar con situaciones
iiffclles, por ejemplo, situaciones que requieran de descubrir soluciones,

- snber escuchar, manejar conflictos, dar retroalimentacién y saber delegar.

e esta manera es posible decir que una competencia en la edu-
cheldn es:

U conjunto de comportamientos sociales, afectivos y habilidades cog-
noscitivas, psicoldgicas, sensoriales y motoras que permiten llevar a cabo
idecuadamente un papel, un desempefio, una actividad o una tarea.

Las competencias ofrecen un nuevo significado al acto de aprender

[in la educacién basada en competencias quien aprende lo hace al
Identificarse con lo que produce, al reconocer el proceso que realiza para construir
uul como las metodologias que dirigen este proceso.

* Al finalizar cada etapa del proceso se observa(n) y evalda(n) la(s)
competencia(s) que el sujeto ha construido.

* Se describe como un resultado de lo que el alumno estd capacitado a
desemperiar o producir al finalizar una etapa.

Gardner® (1998), en su “Teorfa de las inteligencias mdiltiples”, distin-
jgue de la siguiente manera las competencias que han de construir los
alumnos, por ejemplo, en el &rea del arte:

Produccion. Hacer una composicidén o ejecutar una interpretacion
musical; realizar una pintura o dibujo; escribir usando la imagi-
nacién y la creatividad.

'
Zy

D, Bige‘low, “Teaching Material Skills”, en Journal of Management Education, Nueva York, 1995.
°H, Gardner, Inteligencias miltiples, Paidds, Buenos Aires, 1998.
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Percepcion. Efectuar distinciones o discriminaciones desde el punto

de vista del pensamiento artistico.
Reflexion. Alejarse momentaneamente de la propia produccion e in-
tentar comprender los objetivos, motivos, dificultades y efec-

tos conseguidos.

Como puede apreciarse, Gardner sefiala que quien se educa para

producir artisticamente ha de construir percepciones que van mas alld

de las habilidades basicas, debe saber mirar, observar, captar y, por tan-
to, deberd fusionar las habilidades bésicas a la competencia y “construlr
percepciones”, tales como saber distinguir y discriminar desde el pensa-~
miento artfstico y a partir de un marco conceptual que fundamente la re-
lacién entre las habilidades, los procesamientos cognitivos y los valores.

Asf, las competencias se acercan a la idea de aprendizaje total, en
la que se lleva a cabo un triple reconocimiento de:

a) Elvalor de lo que se construye.

f) Los procesos a través de los cuales se ha realizado tal construc-~
cién (metacognicion).

¢) Uno como la persona que ha construido algo.

La evaluacion de las competencias determina aquello especifico que
va a desempefiar o construir el estudiante, y se basa en la comproba-
cién de que el alumno es capaz de construirlo o desempenarlo.

Los avances de la investigacién advierten que la innovacion de las
estrategias serd una de las competencias definitivas en las escuelas de
la nueva era, tomando en cuenta que la meta no es la de crear estrate-
gias perfectas sino de construir estrategias que conduzcan a la direc-
cién apropiada para después depurarlas progresivamente a través de la
experimentacion y del ajuste.

Las investigaciones realizadas en el campo’ exponen que: seré im-
perioso establecer un lider flexible que pueda aprender y crecer perma-
nentemente; comprender que no existen recetarios pues si se inventara
uno, se retrocederfa y se inmovilizarfa la elaboracién de la planeacién
estratégica.

Asi, la educacién basada en competencias concierne a una expe-
riencia préctica, que se vincula con los conocimientos para lograr una
intencién. La teorfa y la experiencia préactica convergen con las habili-~
dades y los valores, utilizando la teoria para aplicar el conocimiento a

la construccién o desempefio de algo.

11, MeGiregor, Stratealc Mantagement of Tluman Knowledge, 1onsoy-Bany, San Franciico, 1991
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r“ Socledad de la informacién: principal antecedente

‘ Vivimos una ¢poca en la cual el conocimiento aplicado a las esfe
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