El funcionamiento global del cerebro en la actividad de aprender
Y pensar, se conecta con la “idea de la totalidad” en la construccion
del conocimiento. Los Mapas Mentales son una nueva
técnica/estrategia creada para llevar a la practica este enfoque del
aprendizaje. La base para elaborar los mapas mentales reside en el
pensamiento irradiante que consiste en establecer multiples rela-
ciones ramificadas entre conceptos o ideas a partir de un niicleo cen-
tral. Los mapas mentales constituyen la técnica que mejor se adapta
a] funcionamiento del cerebro para conseguir un mayor rendimien-
to, a través de la estimulacién del pensamiento irradiante mediante
el uso de imagenes, de simbolos, del color y de la palabra.

Los Mapas Mentales son una garantia para el desarrollo de las
capacidades mentales, dentro de un clima relacional positivo. Al
mismo tiempo, facilitan el desarrollo de la autoestima y la coope-
racion en el alumnado, y hacen del proceso de aprendizaje una
experiencia estimulante, entretenida y eficaz en sus resultados.

El libro va dirigido al profesorado de todos los niveles educativos,
que busca mejorar su practica docente y asi contribuir al desarrollo
personal y social del alumnado y de toda la comunidad educativa.

Los autores son docentes con experiencia de varios afios apli-
cando los mapas mentales en sus aulas. ANTONIO ONTORIA es
Catedratico de Didactica de la Universidad de Cérdoba. Es experto en
técnicas de aprendizaje y tiene publicados varios libros y trabajos
sobre estos temas.
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Introduccion

«Fs importante que una cultura identifique las
verdades, las bellezas y las virtudes que valora, y
que dedique recursos a inculcar su comprension
en sus nifos y jévenes...»

«Buscamos personas que no solo sean admira-
bles como pensadoras o creadoras, sino también
como seres humanos»

Howard Gardner

Estamos en los inicios de la sociedad del conocimiento y las invasio-
nes tecnolégica e informatica se han convertido en un elemento impres-
cindible de nuestra vida. Este hecho ha originado una verdadera «revo-
lucién» en la comunicacién, y un cambio profundo en nuestros
comportamientos personales y sociales. En virtud de estos medios tecno-
l6gicos, la globalizacién de la informacion es, para bien o para mal, un
fenémeno imparable. Queremos incidir, no obstante, en las posibilidades
de mejora que nos ofrecen para construir una educacién mds centrada
en el alumno vy, por tanto, mas preocupada por los valores personales y
sociales.

Una de nuestras inquietudes es contribuir a potenciar la capacidad
de pensar y de aprender ', sustentada en una sélida autoestima que faci-
lite la realizacién personal. La orientacion de nuestro trabajo tiende a
mejorar la préctica educativa, proporcionando al profesorado y al alum-
nado técnicas y/o estrategias que les permitan caminar hacia una auto-
nomia de pensamiento, y, al mismo tiempo, estimular el proceso de ense-
fianza-aprendizaje. Durante la década de los 90 (década del cerebro) se
han intensificado los estudios sobre el cerebro en todos los ambitos con
una gran repercusion en el proceso de aprendizaje. Ante la idea difundi-
da y, al parecer, real, de que despilfarramos un elevadisimo porcentaje
de nuestra capacidad cerebral, nosotros pretendemos un aprendizaje to-
tal u holistico como alternativa posible en el trabajo del aula.

Para iniciar este enfoque de aprendizaje, presentamos una nueva €s-
trategia/técnica que responde a «como» hacerlo viable. He aqui el senti-

! Ver Ontoria, A.: Potenciar la capacidad de aprender y pensar. Narcea, Madrid, 2007
4*ed..
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10 MAPAS MENTALES

do de este libro sobre los Mapas Mentales, cuyo subtitulo subraya el
marcado cardcter préctico: Una estrategia para pensar y estudiar. Nues-
tro intento es adaptar al trabajo en el aula todo el planteamiento de Bu-
zan, si bien este autor generaliza el tema a las distintas situaciones de la
vida social, familiar y personal.

Cuando se logra la confluencia del pensamiento, del sentimiento y
de la accion, la convivencia en el aula y en el centro se plasma en un am-
biente positivo de trabajo, de relacién y de aceptacion. La implicacion
del alumnado en la accion-aprendizaje estd respaldada por una seguri-
dad afectiva y, al mismo tiempo, por un refuerzo de la autoestima con la
aportacion de sus ideas e iniciativas. Esta linea genera una «cultura de
convivencia» en el aula y en el centro educativo, que puede ser una al-
ternativa para solucionar el problema, ya recurrente, de conflictividad y
violencia que se respira en las aulas. Cuando se genera una tension per-
sonal y/o social en un centro educativo, se impone una reflexion sobre el
grado de satisfaccion que experimenta el alumnado. Tenemos suficiente-
mente demostrado que la participacion del alumnado en su propio
aprendizaje es un camino hacia la convivencia positiva, porque se fo-
menta la responsabilidad, la confianza, el respeto, la iniciativa, la espon-
taneidad, la cooperacion, la solidaridad...

La estructura del libro es como sigue. En primer lugar, establecemos
un breve marco tedrico y referencial sobre los fundamentos de los ma-
pas mentales: la actividad cerebral, la dindmica del aprendizaje y el sig-
nificado de la expresién pensamiento irradiante. Como consecuencia
educativa importante, destacamos el «optimismo» que genera ser cons-
cientes de la potencialidad de nuestro cerebro para aprender, lo que
permite cuestionar ciertos estereotipos y prejuicios sociales sobre el fra-
caso escolar y sobre el rendimiento positivo del alumnado.

En segundo lugar desarrollamos los mapas mentales como estrategia
de aprendizaje y como técnica a adquirir. Al redactarlo, hemos simulado
mentalmente una clase real en la que un profesor 2 desea introducir esta
estrategia de aprendizaje en la dindmica de la clase. Para iniciarnos en la
técnica seguimos el proceso del «paso a paso», a fin de que el alumnado
pueda captarla y comprenderla facilmente. En este punto introducimos

> Para que la lectura del libro resulte mas sencilla, se ha evitado utilizar conjuntamente el
género femenino y masculino en aguellos términos que admiten anibas posibilidades. Asi,
cuando se habla de alumno, se entiende que se refiere a los alumnos y a las alumnas, y
aludir a los profesores, no excluye la existencia de profesoras.

© narcea, 5. a. de ediciones
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el uso del ordenador como instrumento estimulador del aprendizaje v,
en consecuencia, de un mayor rendimiento.

Finalmente, ofrecemos algunas experiencias en las que se han utili-
zado los mapas mentales a lo largo del curso escolar ®. Al mismo tiempo,
analizamos los valores y capacidades mentales, personales y sociales que
pueden potenciarse y desarrollarse con su utilizacion.

Este libro va dirigido al profesorado de los distintos niveles educati-
vos, desde la educacion infantil hasta la universidad, aunque puede ser
aplicable también a otros ambitos no estrictamente educativos, en con-
sonancia con la idea actual de que el aprendizaje es un feedback a lo lar-
go de toda la vida.

* Agradecemos a los alumnos y alumnas det Primer Curso de Bachillerato, grupos C y D,
del IES Medina Azahara de Cérdoba el interés mostrado en trabajar con mapas menta-
les. Igualmente, agradecemos la dedicacion y la entrega de Rafaela Alvarez Puentes y
Gema Castillejo Pérez en la seleccion, organizacion y estructuracion técnica de los mapas
mentales.

© narcea, s. a. de ediciones



1. Actividad cerebral,
pensamiento irradiante y
dinamica del aprendizaje

[Los mapas mentales presentan un marco tedrico integrado por la
confluencia de tres grandes dimensiones: la actividad cerebral, el pensa-
miento irradiante y el enfoque del aprendizaje holistico o total. A conti-
nuacion desarrollamos brevemente €stos tres componentes con la pre-
tensién de dar una vision global de los fundamentos del mapa mental.

La actividad cerebral en el conocimiento

Fl cerebro es un campo de interés durante todos los periodos de la
evolucién del pensamiento. En la época cldsica se hablaba ya de las dos
mitades del cerebro. Mucho tiempo después se puso de manifiesto que
cada hemisferio cerebral controlaba la mitad del cuerpo opuesta (cere-
bro izquierdo-la parte derecha, y cerebro derecho-la parte izquierda). A
finales del siglo xix se plantea ya la asignacion de funciones diferentes a
cada hemisferio.

Los estudios sobre el cerebro recibieron un gran impulso con la con-
cesién del Premio Nobel a Roger Sperry y su equipo del Instituto de
Tecnologia de California, por sus trabajos sobre el «cerebro dividido» y
alcanzaron su momento culminante cuando el Senado norteamericano
declaré la década de los 90 como la «década del cerebro».

El ambiente de gran optimismo que se suscito al vislumbrar la post-
bilidad de explicar el proceso del conocimiento desde la perspectiva bio-
16gico-neurologica, llegd a provocar algunas reacciones y comporta-
mientos de populismo y oportunismo con exageraciones, incluso, en las
conclusiones cientificas. En la actualidad, a pesar de los avances conse-
guidos en el campo de la neurociencia, se asume todavia la relativizacion
de los resultados, ante la complejidad del cerebro, pero, al mismo tiem-

© narcea, s. a. de ediciones



14 MAPAS MENTALES

po, se produce un acercamiento al conocimiento de nuestras capacida-
des cerebrales.

Nuestra referencia al cerebro se debe a que constituye la fundamen-
tacion de la estrategia/técnica de los mapas mentales. En este sentido,
nuestro interés se centrard en analizar las posibilidades del cerebro en el
proceso de aprender y de pensar, y en conocer cémo usar el cerebro de
una manera mas plena. No nos detendremos en su descripcion bioneu-
roldgica y sélo haremos alusion a los componentes bdsicos necesarios
para comprender su funcionamiento.

EL CEREBRO EN NUMEROS Y ANALOGIAS

Hemos recogido algunas cifras relacionadas con el cerebro que per-
tenecen, mas bien, a la «curiosidad», pero que manifiestan la gran capa-
cidad y potencia cerebral, asi como las posibilidades que tiene toda per-
sona en su proceso de aprender y de pensar. Veamos algunos datos:

— Peso del cerebro: 1 kilo y medio y tamaiio de un pomelo.

— Numero de neuronas: 30 6 100 billones, mayor que el nimero de
estrellas de la Via Lictea.

— Conexiones neuronales: cada célula nerviosa tiene entre 1.000 y
500.000 (otros: 5.000 y 50.000) conexiones. Esto significa que el
namero posible de conexiones en el cerebro es astronémico: 25 x
10 (elevado a 30).

— Anokhin, protegido de Pavlov, calculé el nimero de conexiones y
rutas del cerebro: 1 seguido de 10 millones de kilémetros de ceros
mecanografiados.

— La National Academy of Sciences estima que un solo cerebro hu-
mano tiene un nimero mayor de conexiones posibles entre sus
c¢lulas nerviosas que el nimero total de particulas atémicas que
hay en el universo.

— El cerebro seria equivalente a una computadora con 20 millones
de libros de 500 paginas cada uno.

— Comparando el cerebro con la computadora Cray (una de las més
potentes del mundo), vemos que a 400 millones de célculos por se-
gundo, tardaria 100 afos en conseguir lo que el cerebro es capaz
de realizar en un minuto.

— Si recibiéramos 10 unidades (palabra/imagen) por segundo du-

© narcea. s. a. de ediciones
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rante 100 afios, no habriamos usado ni 1/10 parte de la capacidad
de almacenamiento del cerebro.

— El organismo repone diariamente entre 25.000 y 750.000 millones
de células que mueren en nuestro cuerpo.

— El «cuerpo calloso» tiene 200 millones de fibras nerviosas.

Para explicar la complejidad del cerebro se han emp}gado algunas
analogias, que son reflejo de los elementos mas emblerflatlcos de cada
época o contexto social. Descartes (siglo xvi1) compard la funcién Qel
cercbro con las estatuas hidrdulicas dirigidas del palacio real'de Saint
Germain. A principios del siglo xx, se le comparo con una gigantesca
centralita telefonica y a mitad del siglo xx, en plena €poca cibernética,
se le comparé con el ordenador. A comienzos de la década de los ochen-
ta, con la eclosion de Internet, se utiliza la analogia de la red de ordena-
dores interconectados.

Recogemos, para finalizar, una cita de Alder (1997214—15): «Se ha
descrito al cerebro humano como el tnico ordenador universal que pue-
de funcionar con glucosa y que estd fabricado por mano de obra no cua-
lificada. Por desgracia, también es el inico ordenador que se entrega sin
manual de instrucciones. De modo que nos vemos obligados a aprender
amedida que avanzamos».

EL CEREBRO Y LA ACTIVIDAD DE PENSAR

Nos fijamos en dos perspectivas actuales, con mucha influencia en la
concepcién del modo de aprender y pensar, que representan dos momen-
tos importantes en el desarrollo de los estudios sobre el cgrebro:' « La teo-
ria de los dos hemisferios», centrada en la «division » o diferenciacion de
los hemisferios para lograr el conocimiento de sus funciones especificas.

Otra, «La teoria del cerebro pensante y emocional», relacionada con
el proceso de integracion a través del andlisis de las interconexiones o
interaccion entre ambos.

Finalmente, aludiremos a los principales momentos evolutivos del ce-
rebro debido a su repercusion en el proceso de ensenanza-aprendizaje.

Teoria de los hemisferios cerebrales

El punto de partida es la neurona como la unidad basica del sistema
nervioso, que estd formada por un «ntcleo» central, varias «dendritas»

© narcea, s. a. de ediciones
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Mapa mental sobre el cerebro, su desarrollo y el aprendizaje
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(una de ellas es larga y se llama «axon») que son las «raices» o prolonga-
ciones con las que se establecen las conexiones con otra neurona. Este
proceso de relacion neuronal se llama «sinapsis» y cada neurona puede
efectuar mas de diez mil conexiones por segundo.

b

.
AEn

Fig. 2. Una neurona

La actividad neuronal se produce por impulsos eléctricos que trans-
miten el pensamiento y los recuerdos a través de las dendritas, siendo el
axon, de T mm 6 1,5 mm de longitud, la salida principal de la informa-
cion transmitida por la célula. Como las neuronas no entran en contacto
en la sinapsis, el espacio o brecha de separacion entre dos células contie-
ne una sustancia quimica que facilita la comunicacién del pensamiento.
Estas sustancias se llaman neurotransmisores de los que, segin la neuro-
ciencia, parecen existir un centenar con una funcion diferente cada uno.
Con ellos puede influirse en los estados de dnimo y en los sentimientos,
asi como en la mejora de las capacidades intelectuales y emocionales.
Como muestra citamos la acetilcolina que es el neurotransmisor super-
estrella de la memoria y del pensamiento, y ayuda a la concentracion;
también indicamos la serotonina que es el neurotransmisor de la sensa-
cién de agrado o bienestar y ayuda a conciliar el suefio y a controlar el
dolor. Recientemente se ha identificado un neurotransmisor denomina-
do GABA(B) (4cido gamma amino butirico) que parece estar implicado
en la depresion y la epilepsia.

Los trabajos de Sperry y su grupo representan el primer referente en
el proceso de andlisis y diferenciacion del cerebro. Esta investigacion de
la denominada divisién cerebral demostré que cada hemisferio estaba
especializado en diferentes modos de pensamiento y de percepcion. A
partir de esta época, se habla de la lateralidad del cerebro y se han mul-

© narcea, s. a. de ediciones



8 MAPAS MENTALES

tiplicado los estudios que intentan comprender mejor las funciones que
corresponden a cada hemisferio.

Esta teoria de los dos hemisferios propicia la idea de que existen dos
formas de conocer y pensar, dos estilos generales de aprender e, incluso,
dos orientaciones amplias de la personalidad. Presentamos de manera
sintética las caracteristicas identificadoras de cada hemisferio como for-
ma de conocimiento (Ontoria, Gémez y Molina: 1999):

1. Caracteristicas principales del hemisferio derecho. Se atribuye al
hemisferio derecho la capacidad de razonamiento espacial, la visualiza-
cion y la creatividad. Se identifica con el estilo de pensamiento no ver-
bal, imaginativo y holistico u orientado a la totalidad (gestalt) mas que a
la diferenciacion de las partes; integrar y sintetizar mas que descompo-
ner y analizar. Es visual y aprecia la msica y el ritmo, por lo que intenta
desarrollar las capacidades artisticas. Actda recibiendo informacién del
hemisferio izquierdo y, posteriormente, selecciona, interpreta y extrae
las inferencias correspondientes. En cuanto a la orientacién del compor-
tamiento o personalidad, prefiere contextos mas mformales y sociales,
tiende a la reflexién creativa, a la receptividad y la innovacion, a la ex-
presion abierta y con predominio del color. etc. Siente gusto por las ex-
periencias concretas y emotivas y predomina la toma decisiones por in-
tuicion mds que por légica. Su modo de trabajar sigue la modalidad
intuitiva y metaférica, subjetiva, relacional y expresiva, holistica e inde-
pendiente del tiempo.

2% Caracteristicas configuradoras del hemisferio izquierdo. El he-
misferio izquierdo se identifica con el estilo de pensamiento secuencial y
temporal, opera con el «paso a paso», es decir, con la secuenciacién del
estimulo, uno después de otro. Estd vinculado con el lenguaje, con la ha-
bilidad verbal, con el razonamiento 16gico y con el pensamiento analiti-
co. En el aprendizaje, siente preferencia por la seleccién y organizacion
de la informacioén, potenciando la capacidad analitica guiada por la 16gi-
ca. Tiende a la responsabilidad de pensamiento, apoyandose en lo cienti-
fico «analitico y racional». Sigue, pues, un estilo de trabajo analitico, ver-
bal. secuencial, lineal y objetivo. En la orientacion del comportamiento o
personalidad, necesita ambientes de trabajo organizados, sin que haya
elementos de dispersion. Se caracteriza por actuar de manera detallista,
precavida, proveniente de una cierta mentalidad cerrada y formal.

En nuestra cultura occidental se ha acentuado el predominio del he-
misferio izquierdo y, por tanto, el predominio del pensamiento analitico,
16gico, racional, secuencial y del lenguaje. De hecho, la educacion poten-
cia esta linea de pensar y actuar. Actualmente, se estdn descubriendo las

© narcea, s. a. de ediciones
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capacidades del hemisferio derecho que se aceptan ?o}:no_ 1rr11pc;i)tlz;ntre§ny—
necesarias. Este hecho propicia que nos orientemos ac1afa ' ngs "
sion del funcionamiento global del cerebro, en el que lasl,un’cuz] Je
ambos hemisferios se complementan para consolidar una linea de p

samiento mas completa.

Cerebro pensante, cerebro emocional:
nuevo enfoque del funcionamiento cerebral

Mientras que la teoria de los dos hemisferios int'enFatza clarllﬁcacl; lg
diferenciacion de funciones de cada uno y, por eso, ms1st1la e_nt a « %1];
sion», la perspectiva de este nuevo enfoque se centra en la én erlallcc;ea
de los dos hemisferios, coordinados por el cuerpo calloso. Se p im X
pues, la dicotomia entre «cerebro pensante» y «cerebro emoa%na » c?m
dinamicas diferentes que se enriquecen mutuamente y que confluyen
un funcionamiento armoénico. No se pone el aE:ento en 'las dﬂerencl])as,
como en la teoria de los hemisferios, sino en como funciona el cerebro

~global en la actividad de pensar, sentir y actuar, ya que todo pensamien-

to y sentimiento necesita la ac_tuacién de varias zonas del c?rfibroéién "
El proceso de aprendizaje completo comprenfle la activacio g
todo nuestro organismo corporal. Todos nuestros organos sensoriales,
conectados con el cerebro por las vias nerviosas, recogen la mfom:;wmn
del exterior, constituyendo la primera via del conocnmento._Me lagtfs:
un proceso cerebral complejo se crean unas redes neuron)zlxles, mteg_reami
por gran cantidad de neuronas, con las que se genera ¢ pensaqp la{
vinculado a la capacidad de entender, glmacenarz rgcorda{ y utilizar
informacion. Todas las partes de este sistema holistico estan comumﬁa-
das unas con otras en todo momento, y el estado de cada una de ellas
afecta a las demds. Cuando se aprende algo, se crea en el gefrebro una
red neuronal, que puede reforzarse con la repeticion de esa in ormiac(;(z:
o experiencia. Cuando se tiene una experiencia diferente, pe)rf) r_i a :
nada con la red original, automaticamente el ce/‘rebro «re-escri e>;)reo
archivo para tener en cuenta la nueva entrada. Este es nuestro cere

lobal. o ]
. Este proceso de conocimiento contempla los siguientes componen

tes del cerebro:

— El punto de partida es el rallo encefalico, situac.io en la,pgrte supe-
rior de la médula espinal, que reggla las func1on/es basicas como
la respiracién, reacciones automzitwas, etc. Pod'rlamos decir que
es la parte mds primitiva y comtn a todos los animales.
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— El segundo componente es el cerebelo, que estd detras del troneq
encefalico y en él reside la «<memoria muscular o cinestésica», por
medio de la cual se coordinan los mtsculos y el movimiento.

— Los dos elementos del cerebro que vamos a tratar son el neocdr-
tex y el sistema limbico, que forman parte de la corteza o cértex.
El neocértex recoge la informacién proveniente de los sentidos y
se considera el centro del pensamiento. De ahf proviene la deno-
minacion de cerebro pensante, que planifica, coordina los movi-
mientos y encauza los sentimientos. El sisterma limbico, palabra
derivada de limbus = anillo o aro, es considerado como centro de
las emociones y estd situado encima del tallo encefalico.

El sistema limbico se compone principalmente de hipocampo, amig-
dala, hipotalamo, tilamo y pituitaria. El hipocampo es el centro de la
memoria, registra los hechos simples, no emotivos, y se considera la
zona del cerebro donde se procesa la mayor parte del aprendizaje reali-
zado a través de libros o de la memoria semantica. La amigdala es el
centro del sistema limbico y la principal procesadora de los recuerdos o
informacion emocional. Est4 constituida por un conglomerado nervioso
en forma de almendra muy ligada a los procesos de ensefanza y apren-
dizaje. Se especializa en cuestiones emocionales y es una especie de de-
posito de afectos y de significados. En interaccién con el neocértex, de-
cide qué cantidad de efecto emocional lleva cada pensamiento. Cuanta
mds emocién, mayor es la probabilidad de que la amigdala lo envie al
almacén de memoria a largo plazo (en el neocortex). Es preciso resaltar
la independencia entre el neocértex y la amigdala y el hecho de que
ésta reacciona antes que aquél. Esta afirmacion se debe a Le Doux,
quien descubrié la existencia de una pequefia estructura neuronal que
comunica directamente el tdlamo con la amigdala, lo cual le permite re-
accionar antes. El hipotdlamo estd muy relacionado con la amigdala e
informa al organismo de c6mo reaccionar ante las distintas situaciones,
aunque esta actuacion es posterior a la valoracion de las mismas reali-
zada por la amigdala, el neocértex y el hipocampo. En momentos criti-
cos es el primero en ordenar la produccién de adrenalina. El tdlamo es
el principal responsable de interpretar el constante bombardeo senso-
rial que recibe el cuerpo. Recoge todos los mensajes sensoriales ¥y, como
una estacion retransmisora, los envia a los centros procesadores corres-
pondientes del cerebro. La pituitaria es la glandula endocrina que reci-
be el mensaje del hipotdlamo y orienta a las demas glandulas de modo

que produzcan las hormonas que se necesitan para hacer frente a una
determinada situacion.
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1 sistema limbico, es pues, la zona donde se establece la c:one)sa(en;
{ -uerpo, donde el pensamiento se encuentra con las emociones,
‘n t‘“L j [ e A .
m: «echa coordinacién con el cerebro pensante ofqeocortex | énfasis
4 ’;{ v en dia domina todavia el modelo cientifico que pomz,i el ok
! . ,o. u N
la lggica y en la exactitud empirica, pero el contraquel? e oacligmi_
en nl empieza a ganar terreno con rapidez, a} menos en Cerlll oz nc cients
L""-}n En la actualidad, las investigaciones insisten en que la d1V1s1r  de
:!U i'£s|1ci0nes del cerebro en hemisferios debe ser rgelmplaia a poa un:
. 10 idad del cerebro par -
se resalta la capaci .
.va concepcion, en la que ! d 5
:11;“;1 funciones muy diversas. Se plantea la mteigracuzjn 1de los girc())sgl;g{)nal»
i i iacio cere
eri i iacion. Por eso se habla ya del « :
srios mds que su diferenc S |« >
Iu (1 u"ende? con el cerebro global», admitiendo su elasticidad en el sec?;
) «ap ; ‘
:jn dle que cuanto mds aprendamos, mayor es la capacidad para aplredrilscri_
Nuestro sistema educativo y la sociedad moderna en genelrz;l1 sen-
ninan a una mitad del cerebro. Nos referimos natural'mente, a em1V fe
Irin derecho, considerado como de «menor importancia» por ser noropio
temati icho antes, posee su p
; ro que, como hemos dich s PC [
bal y no matematico, pe ! : R el
16 azonamiento perceptivo, mec y
modo de comprension y r SPHYOR £A =
i menor» del cere
En nuestro actual sistema escolar, este hem1sfe?l1‘o i
recibe un minima atencién en su desarrollo y utilizacion.

MOMENTOS EN EL DESARROLLO DEL CEREBRO
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El proceso de «poda»

Goleman lo explica de la siguiente manera: el nifio nace con muchas
mas neuronas de las que poseerd en su madurez ¥, a lo largo de un pro-
ceso conocido con el nombre de poda, el cerebro va perdiendo las cone-
xiones neuronales menos frecuentadas y fortaleciendo aquellos circuitos
sindpticos mds utilizados.

Modelacién continua de las conexiones nerviosas
y de las tendencias emocionales

La experiencia, especialmente durante la infancia, es muy importan-
te para la conformacién del cerebro. Los habitos de control emocional
que se repiten una y otra vez a lo largo de toda la infancia y la pubertad
van modelando las conexiones sindpticas. De este modo, la infancia
constituye una oportunidad crucial para modelar las tendencias €mocio-
nales que el sujeto mostrara durante el resto de su vida, y los habitos ad-
quiridos en esta época terminan grabandose tan profundamente en el

entramado sindptico basico de la arquitectura neuronal, que después son
muy dificiles de modificar.

Desarrollo a distinta velocidad

Aunque el proceso de podado es constante y rapido, ya que las cone-
xiones sindpticas pueden establecerse en cuestién de dias o incluso de
horas, cada regién del cerebro se desarrolla a una velocidad diferente a
lo largo de la infancia, siendo la pubertad uno de los periodos mas criti-
cos del podado cerebral. Goleman (1997:351) afirma que algunas de las
regiones cerebrales que maduran mas lentamente son esenciales para la
vida emocional. Mientras que las dreas sensoriales maduran durante la
temprana infancia y el sistema limbico lo hace en la pubertad, los I6bu-
los frontales —sede del autocontrol emocional, de la comprension emo-
cional y de la respuesta emocional adecuada— siguen desarrolldndose
posteriormente durante la tardia adolescencia entre los dieciséis y los
dieciocho afios de edad.

Con todo lo anterior hemos pretendido mostrar que la capacidad del
cerebro es ilimitada. Esta idea-conclusion tiene grandes repercusiones
educativas, puesto que aporta una perspectiva nueva sobre las posibili-
dades de un mayor rendimiento de cada persona, cuestiona la explica-
cion fdcil del fracaso escolar vy, en general, permite una reflexién mads
profunda de todo el proceso de ensefianza-aprendizaje.
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El pensamiento irradiante desde el aprendizaje global

~onocer el significado de pensamiento irradiar?te es fundamc:ntzii;
o ension del enfoque sobre el aprendizaje y de la estrateg
k- Comlzrucéic’)n del conocimiento que representan los mapas men-
i 112;5(‘,:1:'(1)(131);(r)namos a continuacion, sobre el significado de la expresion
)

‘ : o - . R rea_
e jlisis desde tres perspectivas: como ¢

] irradi y su ana

msamiento irradiante, : d : .
)"_‘-_’_“‘de asociaciones con la informacion dlspomble, como forma de
cion

.z o n S
1|‘|TLﬂd€I' B

pars

£l PENSAMIENTO IRRADIANTE »
COMO PROCESO DE LA INFORMACION

ncepto «irradiante» se deriva de «radiante»,
dece brillantemente». Hz_ice referencia, pues,
to focal de donde salen miltiples rayos luminosos. Este resp%an:
; unclpunna idea del significado de la «irrupaon/es'tz,ilhdo del .pe'nsamlenn
?(S:. «?rl:adiar» tiene también imagen de «dispersloxz1 (()) movimiento» €
diversas direcciones, a partir de un centro determina t.r ctura radial te-
El funcionamiento neuronal del cc?rebro, con su ej uet ensamiénto
resenta un buen referente para explicar el §1gmf1ca zrae 11136 samiento
?rradiante al co ei?tmcullra tragéﬂiﬁgnl&?észzlgggs relc;ciones 0 aso-
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gil;li?o?leel;rfggxliﬁcadas, con la ‘expresic’m «pensamlento lllr;a??:etggnsz :]111111
de a aquellos «procesos asociativos de pensan;gagng% % Clljl ey
it CO(n eCt? . 'C;?t; 1;é§siﬁ?énto ﬁnaéen externa, situa-
dad de informacion (sentimi ) ,e Imagen exXtem. N atos
cién...) llega al cerebro, se generan muchas cgp lores con olros dolos
i ibles. Estas relaciones o enlaces («irradiaciones») que
Sé?(s)grllbindicadoras de la emergencia del penszm}flentoe;rtrrzﬁ1(2;1:112(;.n Iisctlz
niicleo de conexiones se puede equiparar a una esiera ¢

1 i ituye, pues,
que irradia en distintas direcciones. Fl cerebro humano constituye, p

i iento de la
un sistema superestructurado de procesanmento 'y almacenamien

. . a
ra como una «gigantesc
i i6 era que se le conside
informacion, de tal man ue o
maquina de ’asociaciones ramificadas» representada porL las f:n ey
nel?ronales del cerebro que potencian el pensaxggnt'o.poz;igi]ita e
i i i6 izaje

informacion y de apren ' .
dad de procesamiento de ap e
%amient% irradiante, al poder establecer multiples conexiones

formacion disponible.

Etimolégicamente, el co
que alude a lo que «resplan
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EL PENSAMIENTO IRRADIANTE
COMO FORMA DE APRENDER Y PENSAR

Aunque insistimos en el funcionamiento neuronal como analogia
para comprender ¢l pensamiento irradiante por las miltiples relaciones
que se generan, sin embargo una idea clarificadora del enfoque que
orienta la construccién del conocimiento es «la idea de la totalidad»(Bu-
zan, 1996:45). Se busca, por tanto, la creacion de estructuras que forman
una «totalidad unificada», que coincide con el proceso del cerebro que
tiende a la globalidad o formas holisticas de pensamiento.

Esta intencionalidad se consigue con la integracién de todos los 6r-
ganos sensoriales en el aprendizaje. La simple utilizacién de la palabra y
la imagen como fuente de estimulos y de conocimiento es una forma de
multiplicar el potencial del cerebro. Esto se relaciona con el plantea-
miento hecho anteriormente sobre la teoria de los dos hemisferios cere-
brales. La confluencia de ambos hemisferios permite incrementar la can-
tidad y calidad de ideas, refuerza la memoria, optimiza el tiempo para
trabajar, mejora la capacidad para resolver problemas, activa y estimula
otras capacidades como la imaginacion, el ritmo, la percepcién espacial y
global de las cosas..., es decir, potencia la creatividad. La superacion de
la idea de la predominancia y la aceptacion de la interrelacion entre am-
bos hemisferios facilita el uso adecuado de la imagen y la palabra, la ra-
zOn y la imaginacion.

Otra dimensién que se debe considerar consiste en la estrecha cone-
Xi6n entre pensamiento irradiante y pensamiento creativo. Imaginacién,
creatividad y pensamiento irradiante poseen un significado similar, de
tal manera que algunos los identifican como sinénimos. Podemos sefia-
lar con Gamez (1998) que «Ja imaginacién es la clave de la creatividad».
Todo acto de creatividad representa una forma nueva de organizar
nuestro mundo, nuestro entorno, pues «crear» es producir, formar, dar
origen, representar por primera vez, etc. Esta nueva organizacién puede
referirse a la forma, al color, a la textura y a cualquier aspecto que que-
ramos modificar. El autor citado distingue la creatividad de la imagina-
cion, sefialando que la primera se refiere a una actividad sobre objetos
externos y la segunda a una actividad sobre objetos internos, recogiendo
la frase atribuida a Einstein de que «la imaginacién es mds importante
que el conocimiento».

Existen muchos prejuicios sobre la creatividad que constituyen ver-
daderas barreras o bloqueos mentales, y que dificultan su desarrollo. Si-
guiendo a Gamez (1998:34-49 y 217-219) enumeramos algunos de estos
bloqueos y afiadimos a continuacién la correspondiente idea contraria:
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- Para ser creativos hay que ser totalmente originales. .
Idea contraria: la originalidad se puede ensefiar y suele mejorar
con la edad. La originalidad es el resultado de una modificacion
constante derivada de biisqueda de soluciones y toma de decisio-

nes.

— Los artistas y cientificos son las unicas personas creativas.
Idea contraria: Todos somos creativos, como se pone de mamfl.es.—
to en las ideas, en las relaciones, en la organizacion, en una activi-

dad fisica.

— Se necesita un alto cociente intelectual para ser creativo. )
Idea contraria: Un cociente medio es suficiente para la mayoria
de las actividades creativas y, de hecho, se ha visto muchas veces
la creatividad de personas con numerosas carencias mentales.

— La creatividad es innata y facil. . '
[dea contraria: La creatividad requiere un trabajo constante.

— La creatividad significa producir algo tangible. o
Idea contraria: Se debe disfrutar del trabajo en si mismo.

— Las personas creativas son neurdticas y/o locas.
Idea contraria: Para seguir siendo creativos, debe aprenderse a
aceptar las criticas. Superar los fracasos y rechazos son bagaje

normal del viaje creativo.

Como conclusion hay que tener presente que existen muchos tipos o
ambitos de creatividad que van desde la creacion de ideas hasta su ex-
presion en una actividad fisica, pasando por la misma organizacion de
las cosas y las relaciones sociales.

EL MAPA MENTAL,
EXPRESION DEL PENSAMIENTO IRRADIANTE(CREATIVO)

Fl mapa mental es un recurso que canaliza la creatividad, porque
utiliza todas las habilidades relacionadas con ella, sobre todo, «la imagi-
nacién, la asociacion de ideas y la flexibilidad» (Buzan', 1996:174). Se
puede convertir en el punto del que parten ramas y asociaciones que s¢
convierten, a su vez, en nuevas ramas de conexion, obteniendo como re-
sultado una gran telaraiia de ideas. ' .

El mapa mental es un reflejo grafico y externo del. pengan}{ento irra-
diante y creativo, a partir de una imagen central. La irradiacion de esta
idea central, que genera miiltiples relaciones provocadas por cualquier
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estimulo, es la base para la construccion de los mapas mentales. Cada
palabra e imagen puede llegar a convertirse en un subcentro dq asocia-
cion, que puede multiplicarse en el proceso, Qhasta dong se quiera. De
ahi que el mapa mental represente una realidad multidimensional que
comprende espacio, tiempo y color. En palabras de Buzan (1996:175)
«un vistazo a las leyes y a la teoria general del mapa mental permite ver
que €ste es en realidad una manifestacion externa, elaborada y elegante
de todas las categorias definidas: es una manifestacion externa del pro-
ceso de pensamiento creativo en su totalidad».

Buzan (1996:175-182) establece unas etapas del proceso del pensa-
miento creativo en la elaboracién de los mapas mentales, que vienen a

coincidir con los pasos de la construccién de los mapas mentales como
estrategia de aprendizaje.

1. Mapa mental de la produccion explosiva de ideas: Corresponde a
la aplicacién del brainstorming o torbellino de ideas, Comienza por la
imagen central estimulante y, de ella, irradian todas las ideas que afloran
a la mente. Hay que respetar todas las ideas aunque sean absurdas, por-
que pueden ser clave para otros modos de ver las cosas.

2. Primera reconstruccion y revision: Conviene reposar un poco
el trabajo cerebral antes de iniciar la integracion de las ideas genera-
das. Con la agrupacién de ideas surgen categorias, combinaciones, je-
rarquias, nuevas asociaciones, etc. que permitirdn decidir las ideas or-
denadoras bésicas (IOB) que se identifican con las ramas principales.

3. Incubacion de ideas: En esta fase se tiene la actitud de apertura

mental a nuevas ideas que se comparan con las que ya se poseen, antes
de pasar a la etapa siguiente.

4. Segunda reconstruccion y revision: Se construye un nuevo mapa
mental de produccion explosiva de ideas para consolidar mas las ideas

resultantes de la integracion realizada hasta este momento y conseguir
un mapa mental mds amplio.

3. Etapa final: Se trata de tomar la decisién sobre Ia elaboracién
del mapa mental definitivo.

Aunque esté dibujado sobre una pagina bidimensional, el mapa men-
tal representa una realidad multidimensional que abarca espacio, tiempo
y color, y es el canalizador de Ia creatividad. Para utilizarlo es fundamen-
tal entender que el pensamiento irradiante es la forma natural y virtual-
mente automatica en que ha funcionado siempre el cerebro humano. En
la configuracion evolutiva de los procesos de pensamiento, se usan rayos
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Fig. 3. Mapa mental consensuado sobre un modelo de aprendizaje holistico o global

© narcea, s. a. de ediciones



28 MAPAS MENTALES

y destellos, aislados de la irradiacion mas que la plenitud multidimensio-
nal de una central eléctrica. El aprendizaje sera mads facil cuando se rei-
nan nuevos datos de una manera integrada, irradiante y organizada.

Dindmica del aprendizaje: aprender a aprender

Enfocamos el aprendizaje como un proceso de experiencias positi-
vas y satisfactorias, en el que ha intervenido también la adquisicién y
construccion de conocimientos. Aprender es el rasgo central de la vida.
Al incrementarse tomamos conciencia de la capacidad disponible, si se
utiliza el cerebro total. Como observamos en la fig. 3, hablar de aprendi-
zaje «holistico» o total significa aprender con la confluencia de tres acti-
vidades: pensar (pensamiento), sentir (sentimiento) y actuar (accion).
En palabras de Martin y Boeck (1997:182), «el aprendizaje integral (ex-
presion equivalente) no sélo abarca el intelecto, sino que hace referen-
cia también a la emocion, a la intuicién y a la accion en el proceso de
aprendizaje». Con esta mentalidad educativa eran, l6gicamente, contra-
rios a la escuela puramente racional centrada en los libros y en los cono-
cimientos culturales, propia del siglo X1x. Su objetivo central se orienta-
ba al desarrollo de todas las capacidades del nifio, es decir, intelectuales,
creativas, emocionales, sociales y motrices.

EL APRENDIZAJE HOLISTICO COMO INTEGRACION DE ENFOQUES

En la concepcién del aprendizaje holistico tratamos de integrar tres
enfoques: el enfoque personalista, el del aprendizaje significativo y el del
aprendizaje dindmico (Ontoria, Gémez y Molina: 1999:49-64). Estas tres
concepciones se complementan con algunas ideas provenientes del mo-
vimiento de la inteligencia emocional.

Nuestra idea-matriz es que la persona total estd implicada en el pro-
ceso de aprendizaje; interviene con todas las capacidades, emociones, ha-
bilidades, sentimientos y motivaciones. El aprendizaje conlleva una toma
de decisiones constante, lo cual genera un cambio en el modelo mental y
en los comportamientos, debido a la interaccién permanente con el con-
texto y consigo mismo. Si la implicacién de la persona-alumno es plena,
estamos hablando de un modelo de aprendizaje centrado en él como
persona total.

Otra referencia se dirige hacia el aprendizaje significativo como cons-
truccion de conocimientos, en la que buscamos la creacién de estructuras
cognitivas que constituyan nuestra forma de pensar. Desarrollar la capaci-
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dad de pensar exige la organizacion y reorganizacion de la informacion
que se posee con el establecimiento de relaciones o combinaciones con-
ceptuales. Recordamos lo sefialado anteriormente al hablar de la activi-
dad cerebral en el conocimiento y las posibilidades de realizar actividades
en las que intervenga el cerebro total. La vertiente final podriamos eti-
quetarla como concepcion estratégica del aprendizaje, en cuanto se plan-
tea el como del aprendizaje, es decir, como se implica al alumnado en el
proceso de aprender y como es consciente del mismo. A esto contribuye
el grado de responsabilidad y participacién que asume o se le deja asumir
en la dindmica del aula. Segin este enfoque dindmico se tiende a que el
compromiso del alumnado sea basico y fundamental, a que el alumnado
otorgue sentido al ambiente y a los conocimientos elaborados mediante la
relacion entre las nuevas informaciones y las ideas interiorizadas.

Muy relacionada con los enfoques anteriores estd la clarificacion so-
bre la denominada conciencia constructiva, que supone un proceso de
autorreflexion desde las tareas o actividades a realizar, las alternativas o
decisiones a tomar y la evaluacion hasta plantearse nuevos escalones de
aprendizaje. Distinguimos dos momentos en la construccién de conoci-
mientos:

1. Construccion estdtica del conocimiento: Consiste en la asimilaciéon
de la informacion en conexion con los conocimientos previos, es decir, en
la incorporacién de nueva informacién a los conocimientos existentes en
el sujeto. No se equipara con la asimilacion memoristica, porque en este
momento se tiene en cuenta lo que ya se sabe o se conoce.

2. Construccion dindmica del conocimiento: Comprende el proceso
de la construccion estatica, pero con el incremento de la elaboracién y la
organizacion, lo cual conlleva un cambio de los conocimientos existen-
tes. Supone la actividad o implicacién del alumnado en la reestructura-
cién de los conocimientos que posee derivada de los nuevos que ha asi-
milado.

Considerada la construccién dindmica como un todo tinico e inde-
pendiente:
— Tiende a asimilar estructuras, en lugar de simples conocimientos.

— EI alumnado estd mds activo y comprometido en la construccion
de las mismas, frente a la postura pasiva de limitarse a copiar lo
que se le da y asimilarlo tal como se le da.

— Los resultados se interiorizan (aprender a pensar) frente al obje-
tivo de adquirir resultados externos (sacar buenas notas).
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— Los cambios son mds profundos, pues influyen en su forma de
pensar y actuar, f.r/ente a los cambios superficiales en consonancia
con la preocupacion por los resultados externos.

Esta construccién de conocimientos se convierte en significativa si se

comprenden las ideas del docum ir, si i
. ento, es decir, si se entiende
derlo, se asimila. 7 al enten-

DINAMICA DE APRENDIZAJE Y RENDIMIENTO POSITIVO Y TOTAL

l Al considerar el aprendizaje como una experiencia de la persona to-
ne}f’j Csaedha en(;onzlrafliolen el concepto flujo la expresion que refleja el sig-
o profundo del aprendizaje como implicacié

e j plicacion plena de la persona
El término ﬂuja lo utiliz6 Mihaly Csikszentmihalyi (1997), de la Uni-
;ermdad ‘d.e/ Chicago, para referirse al estado de rendimiento cumbre.
or oposicion a la rgflemon y la preocupacion, indicadoras del nivel de
consciencia, el « ﬂu;og es «un estado en el que la persona, en lugar de
perderse en el desasosiego, se encuentra tan absorta en la tarea que esta
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Fig. 4. Mapa mental sobre la influencia del estado de «flujo» en el aprendizaje
y en el rendimiento

© narcea, s. a. de ediciones

o

\CTIVIDAD CEREBRAL A

llevando a cabo, que desaparece toda conciencia de si mismo y abando-
na hasta las mds pequefias preocupaciones de la vida cotidiana»(Gole-
man, 1997:155). La caracteristica propia de esta experiencia cumbre es la
sensacion de satisfaccion espontdnea, de tal manera que en este estado
la persona se abstrae por completo y se centra totalmente en lo que esta
haciendo; podemos decir que «su conciencia se funde con su accion». La
esencia del «flujo» es la concentracion.

Entre las diversas formas de entrar en estado de «flujo» indicamos
dos: una, consiste en enfocar intencionadamente la atencién en la tarea
que se esté llevando a cabo; otra, «cuando la persona emprende una ta-
rea para la que estd capacitada y se compromete con ella en un nivel
que requiere todas las facultades. Para un rendimiento pleno se necesita
que la persona tenga un dominio y capacidad para realizar la tarea. No
se trata de que ésta sea muy facil, pues generaria aburrimiento, pero
tampoco de que sea muy dificil, pues produciria tension, lo que dificulta-
ria entrar en estado de «flujo» o de méaxima concentracion. «El flujc
aparece en esa zona en la que una actividad exige a la persona el uso de
todas sus capacidades. Por ello, en la medida en que aumenta la destre-
za, también lo hace la dificultad de entrar en el estado de flujo» (Gole-
man, 1997:158). «Es un modelo mas positivo de aprendizaje y de educa-
cién que el que solemos encontrar en la mayor parte de las escuelas..
Tratar de que el aprendizaje se realice a través del “flujo” constituye unz
forma mas humana, mas natural y probablemente mas eficaz de poner
las emociones al servicio de la educacién». Goleman (1997:154) expres:
con mucha claridad la potencialidad del «estado de flujo»: «La capaci
dad de entrar en el estado de flujo es el mejor ejemplo de la inteligenciz
emocional, un estado que tal vez represente el grado superior de contro
de las emociones al servicio del rendimiento y del aprendizaje. En es¢
estado las emociones no se ven reprimidas ni canalizadas sino que, po:
el contrario, se ven activadas, positivadas y alineadas con las tareas quc
estamos llevando a cabo».

«Fl modelo del “flujo” sugiere que el logro del dominio en cualquie
habilidad o en el cuerpo de conocimientos debe tener lugar de maner:
natural en la medida en que el nifio se ocupa de las dreas en las que es
pontdneamente se siente mas comprometido, es decir, que mas le gus
ten» (Goleman, 1997:160).

El aprendizaje, desde este modelo, tiende a facilitar la iniciativa, ki
bertad y responsabilidad del alumnado. Cuanto mds se acerque a est
tipo de aprendizaje mds se potenciara la persona en su totalidad. Conec
ta con lo que Martin y Boek (1997:88-89) denominan «aprendizaje li
bre», al que adjudica las siguientes caracteristicas:
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— Es divertido.

~— Requiere responsabilidad: hacer una tarea hasta el final, controlar
los resultados y aumentar el nivel de exigencia.

— Requiere respeto: mantener el nivel de ruidos dentro de unos limi-
tes aceptables y tratar el material de trabajo con cuidado.

— Entrena las capacidades que se requieren para trabajar en equipo,
para ayudarse mutuamente a conseguir un buen resultado para
solventar conflictos sin poner en peligro el objetivo comun.

Esta pasion inicial puede ser la semilla de niveles superiores de éxito
en la medida en que el alumnado comience a comprender que seguir en
ello constituye una fuente del gozo del «flujo». La dindmica de la clase
se configura con el principio de la participacién espontanea de los alum-
nos, a través de las propias experiencias y descubrimientos, sustituyendo
a las clases magistrales y a los conocimientos contenidos en los libros. Es
evidente, pues, que el rendimiento escolar del nifio depende del mds fun-
damental de todos los aprendizajes: aprender a aprender.

Entre los componentes principales de la capacidad de aprender a
aprender que posibilitan un mayor rendimiento, destacamos siguiendo a
Goleman (1977:304):

— Confianza. Sensacion de controlar y dominar el propio cuerpo, la
propia conducta y el propio mundo; sensacion de que se tienen
muchas posibilidades de ¢xito en lo que se emprende y que los
adultos pueden ayudarle en esa tarea.

— Curiosidad. Sensacion de que el hecho de descubrir algo es positi-
vo y placentero.

— Intencionalidad. Deseo y capacidad de lograr algo y de actuar en
consecuencia. Esta habilidad estd ligada a la sensacién y a la ca-
pacidad de sentirse competente, de ser feliz.

— Autocontrol. Capacidad de modular y controlar las propias accio-
nes en una forma apropiada a su edad; sensacién de control inter-
no.

— Relacién. Capacidad de relacionarse con los demds, una capaci-
dad que se basa en comprenderles y ser comprendido por ellos.

— Capacidad de comunicar. Deseo y capacidad de intercambiar ver-
balmente ideas, sentimientos y conceptos con los demds. Esta ca-
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pacidad exige la confianza en los demds (incluyendo a los adul-
tos) y el placer de relacionarse con ellos.

— Cooperacién. Capacidad de armonizar las propias necesidades
con las de los demads en las actividades grupales.

Para un rendimiento pleno se requiere que la persona tenga un do-
minio y capacidad para realizar la tarea. No se trata de que sea muy fa-
cil, pues genera aburrimiento, pero tampoco que sea muy dificil, pues
produce tension, lo que dificulta el entrar en estado de flujo o de méxi-
ma concentracion. El flujo aparece en esa zona en la que una actividad
exige a la persona el uso de todas sus capacidades y por ello, en la medi-
da en que aumenta la destreza, también lo hace la dificultad de entrar en
el estado de flyjo.

El rendimiento de los alumnos que entran en estado de flujo es ma-
yor que el conseguido por los que no entran. En consecuencia, los alum-
nos mas aventajados sienten mds gusto y motivacién por el estudio por-
que entran mds facilmente en estado de flujo. Ellos sienten el placer
acompafiado de una eficacia esponténea, lo cual les genera una retroali-
mentacion emocional para el rendimiento total.

A este respecto aceptamos la idea de que «la mayor parte de los
alumnos que presentan un bajo rendimiento escolar carecen de uno o
varios rudimentos esenciales de la inteligencia emocional, sin contar con
la muy probable presencia de dificultades cognitivas que obstaculizan su
aprendizaje»(p. 304).

Concluimos este apartado con las siguientes ideas basicas sobre este
enfoque de aprendizaje, muy vinculado a la inteligencia emocional:

1", Idea de progresion en el desarrollo cerebral y en el de todo el
organismo corporal. Ya hemos sefialado en otra publicacion que
este desarrollo de la persona-nifio/a va marcado por el predomi-
nio (no la exclusividad) de una realidad sobre otra: en la primera
fase (2-3 anos) hay un predominio del desarrollo corporal; en la
segunda (3-5 afios) predomina lo afectivo y la tercera (6-12
anos) se caracteriza por la predominancia de la realidad social.

2% De aqui se deduce que en los primeros afios hay que atender
prioritariamente al desarrollo sensorial y motérico. La orienta-
cién educativa estd centrada principalmente en actividades sen-
sorio-motrices.

3% Enel segundo nivel de la educacién infantil, la prioridad se tras-
lada al campo afectivo. Erikson la denomina «etapa de la con-
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fianza». La orientacion educativa debe estar guiada por el tra-
bajo u objetivo de la seguridad o confianza en si mismo, o traba-
jo de la autoestima e identidad personal. Debe facilitar la ex-
presion de los sentimientos y la espontaneidad en la accion. Por
otra parte, es un buen momento para que se trabaje la concien-
cia de los propios sentimientos, su aceptacion y comprension
empdtica por parte del educador. Vemos, pues, que la educacion
de la inteligencia emocional tiene un momento clave. En esta
etapa, podriamos hablar del desarrollo de la inteligencia intra-
personal de Gardner, en cuanto se necesita potenciar el yo del
alumnado, mas que la inteligencia interpersonal, que encaja me-
jor con la educacién primaria.

4*, La dindmica del aula se orienta mas al fomento de la creativi-
dad y expresion personal, unido a la espontaneidad en la accion
y en el movimiento, para que los alumnos desarrollen la capaci-
dad de aprender disfrutando, y las capacidades vinculadas con
el pensamiento positivo.

52 La clase mas acorde con estas ideas es la clase abierta, que favo-
rezca la expansién psicomotriz del alumnado.

6°. La actitud del educador estd caracterizada por la consideracion
positiva y comprensién empdtica de todos y cada uno de los
alumnos/as, y por la estimulacion de actividades individuales y
grupales.

7¢.  El educador debe tener presente la linea ascendente en el des-
arrollo de las capacidades sociales, y, en consecuencia, de las re-
laciones con los demas.

Terminamos con una cita de Brockert y Braun (1997:27): «La forma-
cién escolar se debe completar con una formacién humanistica y a ello
pertenece todo lo que se aglutina bajo el concepto de inteligencia emo-
cional».
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2. El Mapa Mental y su
definicion como
estrategia de aprendizaje

Tony Buzan naci6 en Londres en 1942 y se gradué en Psicologia, In-
glés, Matemdticas y Ciencias. Cuando era estudiante en la Universidad
mostré gran inquietud por el funcionamiento del cerebro vy, sobre todo,
por cémo usarlo. La gran cantidad de informacion disponible, el poco
tiempo para trabajarla y las exigencias académicas enfocadas con una
metodologia de apuntes tradicional le llevaron a tomar conciencia de la
necesidad de un cambio hacia una forma de aprender mds creativa, esti-
mulante y motivadora. Se percaté de que la combinacién de varias habi-
lidades (uso del color y la palabra, por ejemplo) permitia al cerebro fun-
cionar con mayor eficacia en el aprendizaje. Los experimentos consigo
mismo y con otras muchas personas dieron lugar a la configuracion de
una nueva estrategia para aprender.

Esta dedicacién al estudio del cerebro, de la creatividad y del apren-
dizaje se plasmo en una serie de libros, entre los cuales destaca el titula-
do Use Your Head (Como utilizar su mente), publicado en 1974. Con este
libro se hace la presentacion oficial de esta técnica y, por eso, se le consi-
dera el padre de los mapas mentales. Desde 1981, su hermano Barry Bu-
zan, trabaja con él en la preparacion de El libro de los mapas mentales
que apareci6 en 1993 en conmemoracién de los veinte afios de la presen-
tacién publica de los mismos. Los mapas mentales han logrado tal difu-
sién, con motivo de su utilizacién para preparar al personal de grandes
empresas, que se han considerado «un método revolucionario de anilisis
que posibilita la utilizacién de las capacidades de la mente». Incluso, el
mismo Buzan (1996:296) afirma que el «mapa mental es el instrumento
didactico de la década de los 90».

Actualmente se imparten muchos cursos, programas y otras activida-
des a través de los centros y fundaciones creados para el estudio del ce-
rebro e, incluso, el mismo Buzan cred la «Sociedad de los Mapas Menta-
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les» (The Mind Mappers’ Society), es presidente del Club Mundial del
Cerebro y asesor de muchas empresas. Sin embargo, en el dmbito educa-
tivo, sobre todo en nuestro pais, es muy desconocida esta técnica, a cuya
difusion queremos contribuir con este libro, debido a las muchas posibili-
dades que ofrecen los mapas mentales para potenciar la capacidad de
aprender*.

Analogias de los mapas mentales

Para buscar una mayor comprensién de la situacion o campo de los
conocimientos, se recurre a las analogias y metaforas. Se trata simple-
mente de establecer una comparacion entre dos cosas para descubrir la
semejanza total o parcial existente. Realizamos una transferencia del co-
nocimiento que disponemos de una a la otra. En la analogia, la conexién
de ambas situaciones o realidades se hace con las expresiones «como»,
«igual que»..., las cuales manifiestan la similitud o aproximacion, es de-
cir, una relacién entre dos cosas o hechos que puede desenvolverse des-
de la igualdad hasta el parecido, pasando por muchos puntos interme-
dios, mientras que en la metéafora se resalta la identificacion y, por tanto,
se eliminan las expresiones de la analogia. Por ejemplo: «el cerebro es un
ordenador»(metéafora); «el cerebro es como un ordenador» (analogfa).
Se reconoce que la naturaleza es una abundante fuente para elegir meté-
foras y analogias. Existe también el riesgo de dejarse influir por los pre-
juicios del pasado o bien se puede caer en la trampa de hacer analogias
muy superficiales y desatender las grandes diferencias posibles entre la
realidad y la analogia, lo que puede llevar al fracaso. A continuacion, in-
dicamos las dos analogias que se toman como referencia para explicar el
funcionamiento y representacion gréfica de los mapas mentales.

EL ARBOL COMO REFERENCIA DE LA REPRESENTACION GRAFICA

El mismo Buzan, toma el drbol como simil de la estructura grafica de
los mapas mentales ya que la estructura del arbol es sencilla y de todos
conocida. El tronco es la parte mds importante y su funcionalidad basica
se relaciona con el mantenimiento de todo el arbol; del tronco salen dis-

* Nosotros hemos tratado con anterioridad «los mapas mentales» en el libro Potenciar la
capacidad de aprender y pensar, Narcea, Madrid, 2000 (2.* ed.) como una técnica de
aprendizaje, junto a los mapas conceptuales y otras técnicas de aprendizaje.
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tintas ramas de las que, a su vez, se generan otras nuevas mds delgadas y
asi sucesivamente. Desde el punto de vista dindmico o del funcionamien-
10, el tronco es el gran canal de distribucién del alimento (savia) recogi-
do por las raices, que se extiende hasta las hojas.

La percepcion del arbol como un proceso orientado desde la parte
mds importante (tronco) a las partes secundarias (hojas), constituye un
disefio del proceso comprensivo de aprendizaje que se inicia en el descu-
brimiento de las ideas fundamentales y tinaliza en las ideas secundarias y
detalles, si se estiman interesantes. Esta analogia del drbol muestra, al
mismo tiempo, una estructura radial y una jerarquizacién desde el centro
a la periferia y, por consiguiente, representa el proceso del pensamiento
irradiante.

La analogia del arbol permite comprender facilmente la diversidad
de mapas mentales como expresion del ritmo y forma o estilo personal
del aprendizaje. En la naturaleza, observamos muchas clases de drboles y
arbustos que pueden corresponder a la identidad propia de aprender y
pensar. Resaltamos dos hechos: uno, la multiplicidad de clases de drboles
en cuanto a su forma y tamaiio; otro, la diversidad de arboles dentro de
la misma clase. Esta riqueza de la analogia equivale a la posibilidad y ne-
cesidad de personalizar el aprendizaje y de respetar la individualidad en
cuanto a la forma de organizar del pensamiento.

Desde otra perspectiva, las distintas clases de drboles representan la
diversidad de culturas, las cuales han desarrollado sus especificas mane-
ras de expresion, simbolizacién y comunicacion y, por consiguiente, su
particular forma de pensar y de crear. Esta diversidad de arboles de la
misma clase (pinos, cerezos...) puede corresponder a las personas perte-
necientes a la misma cultura general o especifica (p. e. occidental o espa-
fiola o andaluza). A pesar de disponer de los mismos codigos de lenguaje
y pensamiento, sin embargo cada uno los combina de una manera perso-
nal y propia, lo cual nos lleva, también, a plantear ¢l proceso educativo
acorde con los distintos contextos socioculturales.

La analogia del drbol nos permite concluir que, ademas de la prolife-
racion de formas de expresion del pensamiento irradiante manteniendo
la misma estructura arborescente, nos plantea la personalizacién de los
mapas mentales, provenientes del desarrollo de la imaginacién creadora,
la estructuracién individual de las ideas fruto de la significatividad y la
relevancia que tienen para la persona. En educacién, pues, no puede as-
pirarse al pensamiento uniforme de las personas ni a la expresién des-
personalizada de las ideas. La finalidad es potenciar a cada uno con su
propia realidad, con sus experiencias, con su desarrollo adquirido de ca-
pacidades y habilidades, con su forma de expresion verbal y no verbal.
En sintesis, potenciar al propio y tnico YO.
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LA NEURONA COMO EXPRESION RADIAL DEL PENSAMIENTO

Hemos visto anteriormente que la neurona se compone de un cuerpo
central (ndcleo y nucleolo) y las dendritas o prolongaciones de la célula,
entre las que destaca una como vehiculo principal de la informacion de
la célula: la llamada axén. Su estructura, pues, es radial y tiene mucha si-
militud con la analogia del arbol, de tal manera que al referirse a las den-
dritas se las define como «estructuras naturales arborescentes». El cuer-
po de la neurona se equipara al tronco del arbol y las prolongaciones o
tentdculos (dendritas) se corresponden con las ramas que irradian desde
el centro o nucleo de la célula. En cuanto a su funcionamiento o dindmi-
ca, la neurona se caracteriza por la rapidez y por la multiplicidad de co-
nexiones o sinapsis con las demds neuronas, para la transmision de la in-
formacién.

La analogia de la neurona facilita la explicacién plastica y la com-
prensién de los mapas mentales. El caracter radial de la neurona refleja
la trayectoria del mapa mental en cuanto al desarrollo del pensamiento y
la construccion desde el nicleo temadtico o parte central hasta la selec-
cién de las ideas a incorporar en el mapa mental. Las conexiones neuro-
nales por medio de las dendritas y el axén representan las distintas lineas
que comprende el tema central del mapa mental, y expresan la doble
funcion de ser receptores de informacion y, al mismo tiempo, canales de
transmisién. Cada conexién permite, también, realizar una nueva estruc-
turacién de las ideas basicas y pone en funcionamiento el desarrollo de
las capacidades y habilidades que posee cada individuo. La dindmica de
la accidn cerebral aprovecha las capacidades imaginativas y asociativas y
utiliza los canales multisensoriales de la informacion.

La analogia de la neurona explica, igual que con el arbol, la indivi-
dualidad del aprendizaje y la influencia del contexto amplio o especifico,
proveniente de la pluralidad cultural.

Podemos encontrar en la naturaleza muchas analogias; por ejemplo,
la del pulpo por su similitud con la neurona por su cuerpo central y mu-
chos tentaculos(dendritas), y con la del arbol, ya que los tentdculos salen
del cuerpo como las ramas del tronco.

Definicion, origen y significado de los mapas mentales

A veces se vincula la procedencia de los mapas mentales con la divi-
sién cerebral de los dos hemisferios para explicar el proceso de aprendiza-
je, debido a que la inquietud por el hemisferio cerebral derecho coincidio
con el inicio de los mapas mentales. Es cierta esta conexion, pero el origen
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de los mapas mentales (Buzan, 1996:44) provino de los trabajos sobre la
memoria, al tomar conciencia de que la asociacion y el énfasis son dos fac-
tores fundamentales para la permanencia del recuerdo y su evocacion pos-
terior. La agrupacion de conceptos e ideas crea estructuras cognitivas que
en la dindmica del pensamiento se relacionan entre si 0 con otras nuevas.
Otro hecho que se sefiala como origen de los mapas mentales es la bus-
queda de una técnica que ayude a memorizar y, posteriormente, evolucio-
né hacia una técnica del pensamiento (Buzan, 1996:168). Igualmente, alu-
de a otro hecho como referente de la creacion de los mapas mentales, que
es la reflexion sobre la poderosa capacidad de los ordenadores para esta-
blecer relaciones entre la palabra y la imagen, y trabajar conjuntamente
con ambas; el cerebro tiene mas capacidad (Buzan, 1996:87). Finalmente,
se indica como origen de los mapas mentales «el pensamiento creativo o
brainstorming», pues el mapa mental es una manifestacién del pensamien-
to creativo. Aunque existen muchos criterios de relacién entre dos hechos
o ideas, se necesita el desarrollo de la imaginacion y la creatividad, que
conlleva la liberacién de los numerosos bloqueos mentales que la sociedad
nos hace interiorizar consciente o inconscientemente.

DEFINICIONES PRINCIPALES

Ofrecemos, a continuacion, algunas definiciones que permiten obser-
var los distintos posicionamientos o perspectivas de los mapas mentales,
con lo que obtendremos una vision mds completa.

— Expresion del pensamiento irradiante: « Es una expresion del pen-
samiento irradiante y, por tanto, una funcién natural de la mente
humana. Es una poderosa técnica gréafica que nos ofrece una llave
maestra para acceder al potencial del cerebro» (Buzan, 1996:69).

— Técnica grifica: «<El mapa mental es una poderosa técnica grafica
que aprovecha toda la gama de capacidades corticales y pone en
marcha el auténtico potencial del cerebro» (Buzan, 1996:175).
Desde el punto de vista técnico, pues, es un organigrama o estruc-
tura grafica donde se reflejan los puntos o ideas centrales de un
tema, estableciendo relaciones entre ellas, y utiliza, para ello, la
combinacién de formas, colores y dibujos. Trata de crear un mode-
lo en el que se trabaje de una manera semejante a como el cere-
bro procesa la informacion.

— Método: <El mapa mental es un método que destila la esencia de
aquello que conocemos y lo organiza de forma visual» (McCarthy,
1991:142).
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— Técnica mnemotécnica: «El mapa mental es una técnica mnemoni-
ca multidimensional que utiliza las funciones inherentes al cere-
bro para grabar en €I, de manera mds efectiva, los datos y la infor-
macién» (Buzan, 1998:32). Este concepto de «multidimensional»
significa que el mapa mental permite crear una imagen en varias
dimensiones, sirviéndose de la asociacion cruzada, del color y del
tiempo (ver fig. 5).

SIGNIFICACION CONCEPTUAL DEL MAPA MENTAL

Los mapas mentales son una manera de representar las ideas relacio-
nadas con simbolos mejor que con palabras complicadas: la mente forma
asociaciones inmediatamente y mediante el mapa las representa rdpida-
mente. Suelen valorarse los mapas mentales como un sistema revolucio-
nario de organizacion de las ideas, ya que es un recurso gréfico que inte-
gra el uso de los dos hemisferios, posibilitando al individuo una mayor
capacidad de comprension, aprendizaje y memorizacién. Por eso se la
considera como la técnica que se adapta mejor a la forma de funcionar
del cerebro, consiguiendo, por tanto, mayor rendimiento intelectual y
mayor nivel de comprensién. En este sentido el mapa mental se convier-
te en una poderosa técnica grafica que facilita la utilizacién del potencial
cerebral. Como afirma Buzan (1996:97): «<El mapa mental moviliza toda
la gama de habilidades corticales, incluyendo palabras, imagen, nimero,
logica, ritmo y percepcidn espacial, en una técnica Unica y especialmente
poderosa».

La estructura del mapa mental intenta ser expresion del funciona-
miento del cerebro global con sus mecanismos asociativos que favorecen
el pensamiento irradiante en el dmbito concreto de la recepcion, reten-
cidén, analisis, evocacion y control de la informacién. La estimulacién de
dicho pensamiento se potencia con el uso del color, de imdgenes y de
simbolos. A todo ello contribuye la creatividad y la imaginacién. El mapa
mental, pues, potencia la capacidad de memorizacidn, de organizacion,
de andlisis y sintesis. Es util para toda actividad en la que intervenga el
pensamiento, y que requiera plantear alternativas y tomar decisiones.

Podemos sintetizar el significado de los mapas mentales afirmando
que son una representacion grafica de un proceso integral y global del
aprendizaje que facilita la unificacion, diversificacién e integracion de
conceptos 0 pensamientos para analizarlos y sintetizarlos en una estruc-
tura creciente y organizada, elaborada con imdgenes, colores, palabras y
simbolos.
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" MAPAS MENTALES

Los mapas mentales como estrategia de aprendizaje
PERSPECTIVA COGNITIVA

El origen y desarrollo de los mapas mentales estd conectado con el
movimiento de la ciencia cognitiva o de la «revolucion cognitivar», que
surge en la década de los cincuenta. Se corresponde con la orientacién
que configura la sociedad, caracterizada por la informacion (Sociedad de
la Informacion), por el conocimiento (Sociedad del Conocimiento) y por
el aprendizaje (Sociedad del Aprendizaje).

Estos tres conceptos se convierten en el eje de la ciencia cognitiva
debido a la intencionalidad de comprender el funcionamiento de la men-
te humana. Thagard (1996) la identifica como la teoria global que explica
la diversidad y jerarquizacion de los fenémenos personales relacionados
con el funcionamiento de la mente. La ciencia cognitiva ha buscado la in-
tegracion multidisciplinar, ya que su contenido pertenece también a
otras ciencias del comportamiento y socioculturales, El movimiento cog-
nitivista se preocupa de los procesos de comprension, transformacion, al-
macenamiento y uso de la informacion envueltos en la cognicién. Buen
reflejo de esta concepcién es su identificacién con la analogia del orde-
nador. La evolucién del pensamiento cognitivista se reflejé en el cambio
progresivo del interés temadtico por el procesamiento de la informacién,
la adquisicién y el significado. Se entiende pues, que inicialmente los es-
tudios sobre la memoria tuvieran mucha relevancia por priorizar la ad-
quisicion de la informacion. Posteriormente, fueron incrementandose los
estudios sobre las capacidades v el «aprender a aprender», centrados
fundamentalmente en la comprension del significado y su interioriza-
cion, es decir, en la creacién de estructuras cognitivas, y, por consiguiente,
en las estrategias de aprendizaje.

Desde esta perspectiva cognitivista, podemos definir el aprendizaje
como un proceso de adquisicion, reestructuracién y cambio de las estruc-
turas de conocimiento, en el que la percepcion, la atencién y la memoria,
a partir de la interpretacién dindmica de los fenémenos, juegan un papel
importante. La percepcion facilita la adaptacion al contexto y, por consi-
guiente, ayuda a seleccionar e interpretar los significados de los estimu-
los sensoriales. Es, por tanto, un proceso de absorcion de informacion,
cuya seleccién esta influenciada por las ideas, motivaciones e intereses
previos. La atencién constituye la orientacion selectiva hacia los estimu-
los sensoriales. La actividad se focaliza y concentra en determinados ele-
mentos de estimulacion. Finalmente, la memoria representa el proceso
de retener y recordar los conocimientos adquiridos, y se relaciona con el
proceso de comprension, distinguiéndose dos procesos: a corto plazo
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ligencias multiples; la concepcion del aprendizaje activo como una cons-
truccion del conocimiento por el propio alumnado (constructivismo); y
los estudios sobre la influencia cultural e interpersonal en la actividad
del aprendizaje.

Existen muchas definiciones sobre el significado de «estrategias de
aprendizaje» que dificultan la clarificacion. Como muestra presentamos
las siguientes:

* «Las estrategias de aprendizaje pueden ser definidas como con-
ductas y pensamientos que un individuo utiliza durante el aprendi-
zaje con la intencion de influir en su proceso de codificacion»
(Weinstein y Mayer, 1986).

* «Son secuencias integradas de procedimientos o actividades que se
eligen con el propésito de facilitar la adquisicion, almacenamiento
y/o utilizacién de la informacion» (Nisbet y Shucksmith, 1986).

* «Son procesos de toma de decisiones (conscientes e intencionales)
en los cuales el alumno elige y recupera, de manera coordinada,
los conocimientos que necesita para cumplimentar una determina-
da demanda u objetivo, dependiendo de las caracteristicas de la si-
tuacion educativa en que se produce la accién» (Monereo, 1994).

* «Son secuencias de procedimientos o planes orientados hacia la
consecucion de metas de aprendizaje, mientras que los procedi-
mientos especificos dentro de esa secuencia se denominan tdcticas
de aprendizaje. En este caso, las estrategias serian procedimientos
de nivel superior que incluirian diferentes tacticas o técnicas de
aprendizaje» (Scmeck, 1988).

De estas definiciones podemos obtener, como conclusion general,
que las estrategias de aprendizaje se caracterizan por dos componentes:
uno, la secuencia de acciones u operaciones mentales orientadas a la me-
jora del aprendizaje; y otro, la existencia de una intencionalidad que im-
plica un plan de accién y toma de decisiones para conseguir los objetivos
de aprendizaje.

Mientras que la técnica es exclusivamente mecanica y automatizada,
la estrategia es consciente y planificada. Este criterio permite establecer
claramente la diferencia con las tacticas, con las técnicas y con las habili-
dades. La estrategia tiene un marco mas amplio y complejo en el que se
integran las tdcticas o técnicas y se ejercitan las habilidades o destrezas.
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LOS MAPAS MENTALES, UNA ESTRATEGIA COGNITIVO-CREATIVA

Incluimos a los mapas mentales dentro de las estrategias cognitivas,
pues sirven para aprender, comprender, codificar y recordar la informa-
cion orientada hacia una clase de aprendizaje propuesto. Dentro de és-
tas, los mapas mentales sintonizan mds con las estrategias de elaboracion
y de organizacion: con las de elaboracion, porque una de las funciones de
los mapas mentales es integrar y conectar la nueva informacién con las
estructuras de conocimiento interiorizadas y almacenadas en la memo-
ria; y con las estrategias de organizacion, porque tratan de combinar to-
das las ideas personales y las nuevas seleccionadas para conseguir una
nueva estructura u organizacion. En esta linea de pensamiento, los ma-
pas mentales se pueden integrar dentro de un aprendizaje significativo,
al mismo nivel que los mapas conceptuales, ya que representan un proce-
so de implicacién del alumnado en la seleccion de la informacion rele-
vante, en la organizacion coherente y en la integracion o reorganizacién
de las estructuras existentes.

Apuntamos otra vertiente de los mapas mentales: su funcién como
estrategia metacognitiva. Si €stas facilitan la conciencia de los procesos
mentales que se ponen en practica en el proceso de aprendizaje (perso-
nas, tareas y estrategias), los mapas mentales constituyen una forma muy
apropiada para conseguirlo, pues una de sus ideas-base es que el alumna-
do se percata de sus capacidades para pensar y de sus posibilidades
como persona total para el aprendizaje.

Por ultimo, insistimos en que los mapas mentales constituyen una es-
irategia creativa, ya que son el soporte y expresion del «pensamiento
irradiante», que busca la integracion de la «persona total» en el proceso
de aprender.

MAPAS MENTALES Y ESTILOS DE APRENDIZAIE

Otro de los aspectos que queremos indicar sobre los mapas mentales
es su relacion con el enfoque de los estilos de aprendizaje, tema muy re-
levante y que influyé en el pensamiento de su creador, Buzan. En su ori-
gen, década de los 70, la referencia tedrica era la teoria de los dos hemis-
ferios, convirtiéndose los mapas mentales en la estrategia/técnica para
utilizar los dos hemisferios cerebrales, en lugar del predominante hemis-
ferio izquierdo. Igualmente, otro enfoque socioeducativo que adquiria
fuerza en aquel momento consistia en la individualizacion del aprendiza-
je v, por tanto, de la ensefianza. Surgié asi un nuevo planteamiento: el de
los estilos de aprendizaje.
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Los estilos de aprendizaje se definen como «los modos caracteristi-
cos por los que un individuo procesa la informacién, siente y se compor-
ta en las situaciones de aprendizaje» (Smith, 1988:24). Se trata de una
forma consistente o estable de responder a un contexto de aprendizaje.
Podemos definirlos con Keefe (1988) como «los rasgos cognitivos, afecti-
vos y fisiologicos que sirven como indicadores relativamente estables, de
como los discentes perciben, interaccionan y responden a sus ambientes
de aprendizaje».

Este planteamiento de los estilos de aprendizaje tuvo mucha impor-
tancia en la década de los 70 y 80, porque se pretendia fundamentar la
individualizacién en el procesamiento de la informacién y en el aprendi-
zaje. Proliferaron muchas clasificaciones como estilo analitico-sintético o
globalizador, reflexivo-impulsivo, convergente-divergente, serial-holisti-
co, légico-creativo, racional-emocional...

A nosotros nos interesa resaltar los estilos o enfoques (enfoque pro-
fundo y enfoque superficial) del aprendizaje, porque el mismo Buzan
(1996) manifiesta la influencia y preferencia por esta clasificacién.

Marton y otros (1984) describieron dos grandes estilos de aprendiza-
je que se corresponden con los niveles de procesamiento de la informa-
cion con la misma denominacion: profundo y superficial. Aportamos las
principales caracteristicas de cada uno:

* Enfoque profundo: En este estilo de aprendizaje la intencion con-
siste en comprender el significado de la informacién de un docu-
mento, que lleva a una relacion con el contenido previo, con otros
temas y con la experiencia personal. Busca la organizacion y es-
tructuracion de las ideas y existe una motivacion interna para im-
plicarse en el aprendizaje. Intenta lograr la integracion personal de
los conocimientos, establecer relaciones y buscar la significatividad
del aprendizaje. '

* Enfoque superficial: Pretende cumplir con los requisitos del traba-
jo, el nivel de implicacién se deriva de la obligatoriedad y no busca
una significacion personal. Su motivacion es externa, con poca im-
plicacion; su objetivo es evitar el fracaso, limitandose a lo esencial.
Se caracteriza, pues, por la memorizacion y la pasividad ante el
aprendizaje. '

Los mapas mentales se identifican principalmente con los estilos di-
vergentes y con el enfoque profundo, aunque tratan de integrar y supe-
rar las dicotomias que constituyen dos formas de aprender, dos visiones
distintas y complementarias. En consecuencia, con el pensamiento irra-
diante se busca la conjuncién de la creatividad e imaginacién con la ra-
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sonalidad vy la légica. Esta linea se sita en los planteamientos actqalgs
;lle la defensa de miltiples inteligencias o capacidades y del aprendizaje

n el cerebro total. . o B
g Los mapas mentales, pues, son una estrategia o técnica que potencia
las posibilidades de estudiar, de aprender y de pensar, y s¢ adapta a la
construccién individual y colaborativa del conocimiento.
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3. Proceso de elaboracion de
los Mapas Mentales
en el aula

Una vez establecido el marco teérico de los mapas mentales y su
significacion conceptual, nos introducimos en el campo de la aplicacion
préctica, es decir, explicamos el proceso de su elaboracion. En primer
lugar, sefialamos las orientaciones generales y condiciones o sugeren-
cias practicas y, a continuacién, describimos el proceso de su construc-
cioén.

Caracteristicas de los mapas mentales

Las definiciones que hemos sefialado anteriormente nos permiten
tomar conciencia de que con los mapas mentales queremos introducir-
nos en las capacidades cerebrales para descubrir y aprovechar su enor-
me potencial, superando el limite minimo con que las utilizamos. Con
ello pretendemos buscar las ideas esenciales para organizarlas y crear
estructuras de conocimiento interiorizadas o expresadas en una repre-
sentacion grafica que, con la intensidad del dibujo, formas, color, etc.,
potencian el recuerdo, debido a las percepciones multisensoriales pues-
tas en practica.

Nos proponemos analizar, como se refleja en el mapa mental de la
fig. 6, las principales caracteristicas que consideramos esenciales para
la comprensién de los mapas mentales. Distinguimos, por una parte,
las caracteristicas generales tedricas, que en algunos aspectos pueden
ser similares a otras técnicas de aprender a aprender; y, por otra, los
elementos técnicos que estan presentes en la elaboracion del mapa
mental.
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CARACTERISTICAS GENERALES O TEORICAS

Con lo expuesto hasta ahora, podemos tomar conciencia de las prin-
cipales caracteristicas que identifican los mapas mentales, y que explici-
tamos a continuacion.

Pensar con palabras e imdagenes

Es caracteristico del mundo occidental expresar el pensamiento por
medio de la palabra. Se considera un hecho indiscutible y, ademas,
como un signo de maduracién mental. En cambio, utilizar las imagenes
para pensar se etiqueta como signo de inmadurez en el desarrollo.
Creemos que esta consideracion es falsa y esta provocada por un pre-
dominio cultural de la palabra como instrumento de comunicacion e
informacion.

Al existir un predominio visual en el conocimiento, en términos ge-
nerales, la utilizacion de las imdgenes visuales facilita y estimula la reten-
cioén y la evocacion de lo aprendido. La imagen, pues, activa una amplia
variedad de habilidades en el cerebro, como formas, colores, lineas, di-
mensiones, etc., es decir, habilidades que estimulan la imaginacion, fo-
mentan el pensamiento creativo y ayudan a la memoria, pues las image-
nes visuales son mas recordadas que las palabras. En general, cualquier
simbolo es vdlido, pues es una herramienta de apoyo que permite rela-
cionar y conectar conceptos generando asociaciones. Actualmente, se
tiende a buscar un equilibrio entre el uso de la imagen y de la palabra.
La informatica refleja esta conviccion con los ordenadores que permiten
relacionar entre si palabras e imagenes y trabajar conjuntamente con
ambas. Se trata de integrar las habilidades corticales de la palabra y de la
imagen, con lo cual se incrementa el poder del cerebro.

Jerarquizacion y categorizacion

Ante la abundante informacién disponible actualmente, se intenta,
mediante la creacién de estructuras, llevar a cabo un procesamiento per-
sonal de jerarquizaciéon y categorizaciéon. Como indica McCarthy
(1991:142), «el conocimiento es el resultado de personalizar la informa-
cién, de convertir la masa de datos entrante en conceptos € imagenes sig-
nificativos. Este proceso se desarrolla reflexionando sobre la informa-
cion que nos llega, comprendiéndola, evaludndola y traduciéndola al
lenguaje que nosotros utilizamos».

El mapa mental pertenece a las técnicas que facilitan la ordenacion y
estructuracién del pensamiento, por medio de la jerarquizacién y catego-
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rizacion. Una expresion utilizada para conseguirlo es la identificacion de
las ideas ordenadoras bdasicas. Estas son los conceptos claves a partir de
los cuales se organiza un conjunto de nuevos conceptos en funcion de su
importancia. Las ideas ordenadoras basicas (Buzan, 1996:101) son «aque-
llas palabras o imdgenes que de forma simple y obvia permiten y facili-
tan la ordenacion». Equivalen a grandes categorias que incluyen nuevas
subcategorias y que generan, a su vez, nuevas asociaciones hasta un limi-
te indefinido o hasta que ya se considere suficiente para el trabajo (con-
ferencia, clase...). Las ideas ordenadoras bdsicas (I10B) facilitan un pen-
samiento ordenado y estructurado, que supone diferenciar las ideas
primarias de las secundarias, y permite orientar el proceso creativo de las
asociaciones. Hay que tener dos ideas claras como punto de partida: ¢l
cerebro tiende a funcionar en totalidades y, ademas, se basa en la logica
de la asociacion, no en la légica del tiempo.

En el proceso de categorizacion (McCarthy, 1994:144-145) tenemos
en cuenta tres elementos importantes:

1. Palabras-clave: Loos mapas mentales contienen sélo unas cuantas
palabras clave, que son significativas y eficaces, por responder a
las ideas basicas. Normalmente son nombres y verbos.

2. Asociacion y agrupamiento: Se busca la asociacion y agrupaciin
de las ideas, de forma parecida a como trabaja parte del cerebro,
es decir, de una manera no lineal. Las ideas que estdn estrecha-
mente relacionadas se agrupan, reforzando la asociacion.

3. Organizacion: El mapa mental exige la organizacién del material
¢ informacion en una representacion gréfica, en la que se vean
claramente la estructura, la secuenciacion y las relaciones de
unas ideas con otras. Supone, pues, el desarrollo de la compren-
sioén del significado del tema a trabajar, distinguiendo las ideas
centrales y las secundarias.

En funcién de las categorias (los conceptos de las ramas principales)
podemos distinguir dos clases de mapas mentales: diddicos, formados
por dos ramas principales como desarrollo del pensamiento, y policate-
goricos, que comprenden varias ramas principales con sus categorias
conceptuales correspondientes. Aungue cada mapa mental tiene su senti-
do propio, la pluralidad de ramas principales facilita la expansion del
pensamiento respecto a un tema, ya que las categorias o ramas represen-
tan diferentes vertientes de su desarrollo.

Una de las ideas que interesa resaltar es la distincién entre capacidad
y eficiencia. Como sefiala Buzan (1996: 70): «LL.os mapas mentales ayudan
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a distinguir entre la capacidad de almacenamiento mental del que los
usa, y su eficiencia mental para el almacenamiento. Fl almacenamiento
eficiente multiplica la capacidad».

Con esta idea queremos expresar que todos tenemos una gran capa-
cidad de almacenamiento, segiin hemos expuesto anteriormente al ha-
blar del cerebro. La eficiencia o eficacia en disponer de dicha informa-
cion almacenada depende, en gran medida, de la estructuracion y
organizacion establecida, que facilita su evocacién y expresion grafica o
verbal. En este sentido, se habla de esta organizacion eficiente como po-
tenciadora de la capacidad mental.

Los mapas mentales, igual que los mapas conceptuales, redes, etc. son
instrumentos valiosos para potenciar el cerebro global y poder hacer
frente a esta nueva era de la informacién, ya que facilitan el aprender,
estimulan y mejoran las capacidades mentales.

Fomento del aprendizaje multicanal

No sdlo se trata de integrar en el conocimiento las palabras y las
imagenes, sino de que ademads intervengan en el aprendizaje el mayor
ntimero posible de sentidos. De ahi que se hable de aprendizaje muliica-
nal, ya que en la codificacion de la informacion se intenta la intervencion
del mayor ndmero posible de sentidos. Para ello se plantea la utilizacion
de formas, dibujos, colores, escritura, sonido, etc. Esta es la razén por la
gue se afirma también que los mapas mentales desarrollan el pensamien-
to multisensorial o sinestésico.

Compromiso personal y en el trabajo
con el cerebro total o global

La construccion del mapa mental supone la toma de decisiones sobre
la informacién relevante, la simplificacion o reduccién a palabras claves,
la organizacion, etc. El trabajo con el cerebro global necesita combinar
las funciones de los dos hemisferios, es decir, el ambito verbal con el es-
pacial, el analitico con el sintético, y la integracién de los distintos cana-
les sensoriales. El mapa mental se convierte asi en la expresion de la for-
ma de pensar de la persona y la toma de decisiones en su expresion
comunicativa. Desde otro punto de vista, posibilita la participacién acti-
va y consciente, lo cual conlleva una experiencia estimulante y un com-
portamiento espontaneo, motivado e interesado.

Ademas de estos elementos que intervienen en los mapas mentales
pueden desarrollarse otros, como la capacidad artistica en la elaboracién
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del grafico, y de una manera especial, la capacidad creativa. Con todo
ello queda demostrado que los mapas mentales son una técnica que con-

tribuye al desarrollo global de la persona, y no sélo al de su dimensién
puramente mental.

LEYES PARA LA ELABORACION
DE MAPAS MENTALES (CARTOGRAFIA MENTAL)

Al centrarnos en la construccion de los mapas mentales, nos situa-
mos en el campo de la concrecion, es decir, en el cémo se elabora o cons-
truye y en el como se procede a su ensefianza en el aula. Abordamos es-
tas dos importantes dimensiones, sefialando, en primer lugar, las normas
comunes y generales para la construccién y, posteriormente el procedi-
miento para su aprendizaje .

Buzan (1996:113-122) presenta lo que llama muy solemnemente «/e-
yes de la cartografia mental» para la elaboracién de los mapas mentales.
Se trata de unos principios y criterios que sirven como referencia parala
construccion de los mapas mentales. Estos principios pretenden orientar
en lugar de limitar la libertad de expresion grafico-mental. «La libertad
mental (Buzan,1996:110) es crear el orden a partir del caos». Buscan fa-
cilitar la formacion de estructuras claras y ordenadas para que puedan
impactar mejor en el cerebro y memorizarse en orden a una mds facil
evocacion posterior. No obstante, estas normas o criterios son lo sufi-
cientemente amplios y flexibles, como para que cada persona pueda rea-
lizar el mapa mental con la mayor imaginacion.

Distingue cuatro leyes en relacion con la técnica: énfasis, asociacion,
claridad y estilo personal.

1. Ley del énfasis: Se trata de resaltar el contenido de manera que
cause el mayor impacto posible. Para ello la utilizacién de la ima-
gen es el recurso mas adecuado: su dimensién, colorido, tamafio
diverso de las letras o palabras, organizacion del espacio, etc.

2. Ley de la asociacién: Uno de los aspectos vinculado con el énfa-
sis es la intencion de establecer asociaciones entre los conceptos,
como una forma de comprension y retencién. Basicamente se es-
tablece con las flechas, colores, codigos, etc.

3. Ley de la claridad: Un elemento importante es el reflejo de las
palabras con claridad. Radica en la direccién de la escritura de

las palabras, uso de las lineas y su conexién entre ellas y la rela-
cion entre palabra-linea...
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4. Ley del estilo personal: Cada person.alda al mapa su sello perfzc;:
' nal. en consonancia con su imaginacion, sus habilidades y su
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hayan ofrecido como mejor indicador tres o siete categorias o ramas, sin
embargo no debe ser motivo para coartar y condicionar la realizacién
del mapa.

Ramas de las ideas secundarias

De las ramas troncales salen ramas menos importantes y, a su vez, de
ellas salen otras mds, que se interrelacionan y subdividen en otras nue-
vas. Estas contienen o representan el soporte de las ideas que desarro-
llan la categoria, apartado o subtema de la rama principal, y de las ramas
que constituyen su punto de arranque. Recordemos que, a medida que se
van diversificando las ramas, se destacan menos en colorido y en dimen-
siones (lineas mds delgadas). La jerarquizacion va del centro a la perife-
ria. Las ramas, pues, forman una estructura nodal conectada.

Palabras-clave y lineas

El contenido de las ramas se expresa con palabras-clave que repre-
sentan conceptos o ideas (adjetivos, sustantivos y verbos). Su expresién
técnica se refleja al escribir las palabras sobre lineas, expresando cada
palabra en una linea. Con ello se pretende contribuir a que puedan es-
tablecerse mas asociaciones y, al mismo tiempo, facilitar la memoriza-
cion. Otro detalle, que es una aplicacion del criterio del énfasis y de la
claridad, hace referencia a que se escriban con letras de imprenta, ya
sea en mayuscula, mindsculas o en combinacion (letras diferentes en
forma y tamafio). No es necesario que el tamafio de las letras sea uni-
forme, pues es recomendable utilizar distintas técnicas, de manera que
una letra sea mds grande que otra y con distintos colores si se conside-
ra necesario.

Las lineas deben estar conectadas entre si, sin excederse en la exten-
sion que serd aproximadamente la misma que la palabra a resaltar. Esta
conexion da sentido de unidad al desarrollo del pensamiento y, por tan-
to, se refuerza su poder de fijacién y recuerdo.

No hay que olvidar que a la hora de resaltar se establece una pro-
gresion descendente cuyo punto de partida es el centro, es decir, se da
mayor realce al centro, después a las ramas principales y asi sucesiva-
mente.

Codigos, simbolos, eic.

En el mapa mental se pueden utilizar codigos y simbolos verbales,
numéricos y gréficos, relieves, flechas, figuras geométricas, figuras tridi-
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—= Romper los blogqueos mentales: afiadiendo algunas lineas en blan-
co, hacerse preguntas, afiadir imdgenes, ya que pueden generar
nuevas asociaciones.

— Preparar la actitud mental: actitud mental positiva, copiar las imd-
genes del entorno, confiar en el mapa mental, hacer un mapa lo
mas atractivo posible y no rechazar lo absurdo.

— Preparar los materiales: folios, boligrafos, 1apices de colores, etc.

— Preparar el ambiente de trabajo: temperatura adecuada en el des-
pacho, luz natural siempre que sea posible, aire fresco y buena
ventilacion, mobiliario adecuado, un ambiente agradable y escu-
char musica adecuada o trabajar en silencio.

(‘JCOMO INICIAR EN EL APRENDIZAJE DE LOS MAPAS MENTALES?

El proceso que seguimos para la iniciaciéon en los mapas mentales
consta de cuatro momentos principales: a) minimapa mental simple,
b) minimapas con texto mas o menos largo, ¢) mapa mental de las pro-
pias ideas sobre un tema y d) mapa mental personalizado.

a) Minimapa mental con palabras o imdgenes

El primer paso de la iniciacion consiste en la elaboracién de un mini-
mapa mental, que se hace sélo con palabras, s6lo con imdgenes o con
ambos elementos simultineamente. Distinguimos dos momentos: uno
consiste en comprender las ramas principales y otro en el que se amplia
con las ramas secundarias.

1. Relacion simple con la palabra central(ramas principales). Los
pasos a seguir son los siguientes:

— Se elige una palabra importante o central.
A continuacion, se utiliza el brainstorming o técnica del torbellino
de ideas. Esta técnica de grupo consiste en que cada alumno ex-
presa la idea que «le viene a la cabeza», sin censurarla ni criticarla
previamente, aunque sea absurda y extravagante. Lo que se pre-
tende es que todos participen en lograr el mayor nimero de ideas
o palabras. Durante unos minutos, se escriben estas palabras en la
pizarra. Se intenta crear un clima informal y espontdneo para la
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generacion de ideas o palabras, a través de las redes asociati\ias
que se establecen con la participacion del grupo Por €so esta téc-
nica se llama también «promocion de ideas», «discusién creado-
ra», «tormenta del cerebro», etc.

— Después se seleccionan las diez palal?ras que se consideran mejor
relacionadas con la palabra central o importante.

— Ffectuada la seleccién, se comienza a realizar la representacion
gréfica, recordando lo siguiente:
e la palabra inicial se coloca en el centro dentro de un circulo,
tridngulo, etc.,
e de la figura elegida salen diez lineas radiales,
e sobre cada linea se escribe una de las diez palabras selecciona-
das.

Pongamos un ejemplo. Partimos de la palabra VA(.ZACIONES..Las
diez palabras seleccionadas después del torbellino de ideas son: diver-
sién-excursion-agua-amigos-montana-familia-descanso-playa-sol-depor-
re. La representacion grafica seria la siguiente (fig. 7):

Fig. 7. Representacién grdfica: «Vacaciones»
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Si observamos la figura, constatamos que hemos tratado de plasmar
en ella algunos elementos bésicos senalados anteriormente para la ela-
boracién del mapa mental:

* palabra-clave en el centro, que posee mayor fuerza de significa-
cion,

* las lineas tienen el trazo que disminuye en intensidad,

* las letras pueden tener distinto tamaiio, etc.

Como actividad complementaria, puede pedirse al alumnado que
modifique esta representacion grafica con la introduccién de colores, con
¢l cambio del tamarno de algunas letras, etc. Esta préctica puede servir
para que vayan adquiriendo seguridad personal ante el mapa mental y, al
mismo tiempo, introducir un elemento de actividad que haga mds atrac-
tivo este aprendizaje técnico. Otro aspecto nuevo a introducir puede
consistir en que expresen el significado de la palabra y sus asociaciones

con dibujos o imdgenes dnicamente y, también, en que hagan un mapa
mixto (palabra e imagen).

2. Ampliacién de las relaciones o asociaciones (ramas secundarias).
En un segundo momento, se trata de desarrollar el minimapa con nuevas
lineas (ramas) a partir de las ramas principales que salen de la imagen
central. Los pasos a seguir son los siguientes:

— Se hacen agrupaciones o categorias con las diez palabras iniciales
del punto anterior, pues ahora conviene que sea menor el nimero
de «ramas principales» para conseguir mayor claridad en la grafi-
ca. Para realizar las agrupaciones puede utilizarse el criterio de al-
glin aspecto comun u otro que surja en el aula.

— Se elige la palabra que se considera mds importante de cada agru-
pacion, que constituird la nueva rama principal que arranca del
centro. Se remodela el minimapa obtenido en el punto anterior.

—— De las ramas anteriores salen las ramas secundarias o lineas sobre
las que se escribirdn las distintas palabras de cada agrupacion.
Conviene tener presente el detalle de que las agrupaciones pue-
den contener distinto nimero de palabras.

Con esta practica se pretende que el alumnado comprenda el uso de
nuevos elementos técnicos y que las nuevas lineas son el soporte de ideas
secundarias, por lo cual se destacan menos que las principales.
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h) Minimapa mental de un texto breve

El siguiente momento consiste en la elaboracion de un mapa mental
de un texto breve, que sirve como introduccion para el uso practico en la
dindmica del aula. Los pasos a seguir son los siguientes:

e Seleccionar varias lineas de un tema de cualquier asignatura, pro-
curando que sea sencillo y facil de entender.

e Para trabajar este texto el profesor elige el medio que considere
conveniente: escribirlo en la pizarra, proyectarlo en transparencia,
repartirlo en fotocopia o dictarlo.

¢ Obtener la idea central (titulo del texto...). Como es una préctlca
con toda la clase, se intenta que sea el alumnado quien la sugiera 'y
seleccione. El dibujo o simbolo que la agompaﬁa puede ser muy
simple (una elipse u otra figura geomé?rlca), aunque depende de
las habilidades del profesor para el dibujo.

e Seleccion de las ideas principales que se sintetizan en palabras-cla-
ve para colocarlas encima de las lineas (famas) que nacen en c?l
centro. Cada idea principal puede convertirse €n una rama princi-
pal debido a la brevedad del texto.

e Seleccién de ideas o conceptos secundarios contenidos en Pada
idea principal, si las hubiera. Estas se sittan en las nuevas lineas
(ramas secundarias) que salen de la linea principal.

e Detalles de refuerzo. Se completa la sesion aﬁadiendo colprido (ti-
zas de colores si es en la pizarra o rotuladores st es en .fohos o car-
tulinas) sobre las lineas, palabras..., colocando algin signo gréfico,
imagen o dibujo a iniciativa personal.

e Finalizar con una reflexion sobre las ventajas del mapa mental re-
lacionadas con la retencion.

Ponemos a continuacion el siguiente ejemplo sobre un texto elegido
previamente, incluyendo el correspondiente mapa mental.

Texto:

«Los viajes y el traslado de mercancias de un sitio a otro se realizan
por medio de los transportes. Segun el lugar por donde se vaya, quemos
distinguir tres clases: terresires, aéreos y maritimos. E(ztre los mds mlzpor—
tantes transportes terrestres encontramos el ferr?carrzl, por el que el tren
puede llevar muchos viajeros y mucha mercancia. Por carretera, tenemos
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el autobus, el camion, la furgonera y el coche; unos se destinan mds a viaje-

FOS y otros mds a mercancia.

Entre los transportes aéreos estdn los aviones como mds representati-

vos, que son muy rdpidos; se usan para llevar personas y mercancias. Fi-

nalmente, estdan los transportes maritimos y fluviales, segiin vayan por mar

o por los rios, cuyo medio principal es el barco, tanto para viajeros como
para mercancias».
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Fig. 8. Minimapa resultante del texto breve

Mapa mental con un texto largo

| Tras la practica anterior, el alumnado ha comprendido bdsicamente
a construccion fie un mapa mqntgl. Existe, no obstante, un paso crucial
para su aplicacion en el aprendizaje que responde a la siguiente pregun-
ta.? (Como se _conﬁgura un mapa mental de un tema, leccion o documen-
to? Esta prictica puede seguir el siguiente proceso:

— Eleccioén de un tema del libro de texto del alumno.
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— Centro del mapa: el titulo reducido a una expresion corta.

— Los apartados o subtemas constituyen las ramas principales, cuyas
palabras-clave se colocan sobre las lineas.

— Seleccionar las ideas basicas de cada apartado. De la rama princi-
pal correspondiente salen tantas ramas o lineas secundarias como
ideas basicas del apartado, sintetizadas en palabras-clave.

— Seleccidn de las ideas o datos, si los hubiera, de cada idea bdsica.
De cada rama secundaria salen tantas ramas como datos o ideas
se hayan seleccionado. Conviene finalizar con este paso para evi-
tar problemas de espacio en los folios, al querer introducir todas
las ideas y para que la letra sea legible.

— Repasar las caracteristicas de los mapas mentales y las sugeren-
cias para elaborarlos: énfasis, claridad, organizacion, colores, ima-
genes, simbolos, etc. para que los apliquen en sus mapas.

- Reforzar con la elaboracién grupal. El trabajo en grupo facilita la
comprension técnica y ayuda a eliminar las posibles dudas ¢ incer-
tidumbres que se tienen todavia. Se pueden dedicar unos minutos
a que, por grupos pequefios, se comparen los mapas realizados
para examinar los elementos técnicos empleados por cada uno,
con lo cual se enriqueceran todos. Otra opcién consiste en elabo-
rar un mapa en grupo, teniendo delante los realizados por cada
uno. Con las aportaciones de todos se genera un refuerzo mayor
del dominio técnico, ademas de otros aspectos que comentaremos
en otro lugar sobre la elaboracion compartida de los mapas.

Las figuras 9 y 10 son ejemplos de mapas mentales sobre temas o ca-
pitulos completos, para que sirvan de clarificacion y de referencia téc-
nica.

d) Mapa mental personalizado

Finalmente, terminamos sefialando un punto muy importante sobre la
utilizacién de los mapas mentales. En las practicas anteriores, hemos ha-
blado de hacer mapas mentales de un texto corto o largo. Existe otra prac-
tica que consiste en elaborar un mapa mental sobre un tema sencillo sin
proporcionar un texto, por ejemplo la casa o piso propio, el parque mas
préximo, etc. Se siguen los pasos anteriores: elementos importantes y se-
cundarios, plasmados en distintas ramas o lineas (ver figs. 9y 10).

Esta es una practica que potencia la capacidad de pensar desde uno
mismo, en vez de organizar el pensamiento de otro (el autor del libro de
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66 MAPAS MENTALES

texto, por ejemplo) y la forma propia de pensar distinta de la de los de-
mas. En otro momento, hablaremos de las distintas maneras de utilizar
los mapas mentales en el aula.

Otras aplicaciones de los mapas mentales

Aungque nos interesa particularmente aplicar los mapas mentales en
el proceso de ensenanza-aprendizaje en el entorno educativo del aula,
sin embargo, podriamos generalizar su aplicacion a toda la vida humana,
ya que vivir es pensar, planificar, analizar, comprender, tomar decisiones
y sacar conclusiones. El mismo Buzan dedica gran parte de su libro a dis-
tintos «usos» del mapa mental, entre los cuales destaca los siguientes: so-
lucion de conflictos o problemas, autoandlisis, familia y narracion de
cuentos, reuniones, conferencias y direccion de empresas

Insistimos en la conveniencia de utilizar el mapa mental para «tomar
notas» de una conferencia, por ejemplo, porque el mapa mental, en cier-
ta medida, se originé a partir del cuestionamiento del autor-creador so-
bre la forma de «toma de notas» que, al no utilizar imdgenes, colores, es-
pacios,etc. se veia en dificultades para resaltar los aspectos importantes,
en sus clases y conferencias.

Aunque no nos vamos a detener demasiado en este tema, es conve-
niente, sin embargo, enfatizar el valor de los mapas mentales para tomar
notas o apuntes. Una concrecion acertada de esta idea se ve reflejada en
lo que Hunt (1997) llama supernotas, que describimos mds ampliamente
en nuestro libro ya citado. Precisamente se define las supernotas como
un método que aprovecha la forma natural en que el cerebro procesa la
informacion. Se caracterizan: por la bisqueda de la esencia de la infor-
macion y su comprension; por la secuenciacion de las ideas, es decir, ¢l
orden en que se exponen; y porque estan compuestas por pequenas es-
tructuras basicas, que constituyen pequenas unidades secuenciadas de in-
formacion.

Las supernotas muestran una representacion grafica consistente en
pequenas «viiietas», cada una de las cuales contiene una unidad de ideas.
Fl tema o conferencia es la sintesis de todas las vifietas, con las que pue-
de elaborarse un mapa mental completo.

La aplicacion de los mapas mentales en la vida practica suele ser un
aliciente para pensar y para procesar la informacion proveniente de
cualquier experiencia.
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4. Mapas Mentales
y nuevas tecnologias

Con la expresion «nuevas tecnologias» nos referimos a tres formas
principales de utilizacion de los medios tecnologicos: la tecnologia audio-
visual: radio, television y video, la tecnologia de la informacién y comuni-
cacion: prensa, informatica, telecomunicacién, videojuegos; y en tercer
lugar, la tecnologia multimedia: integracion interactiva de recursos de
texto, imagen y sonido.

Las nuevas tecnologias de la informacion y de la comunicacién cons-
tituyen un conjunto de procesos y de productos que surgen de las nuevas
herramientas o soportes informaticos y otros canales relacionados con el
procesamiento y la transmision de la informacion.

En este capitulo* pretendemos introducir una breve reflexion que
contextualice el aprendizaje de los mapas mentales con la utilizacion de
los medios y recursos actuales provenientes de las nuevas tecnologias.

Una nueva cultura de la comunicacion e informacion

Las nuevas tecnologias, con las que comenzo6 la llamada sociedad de
la informacion, han tenido un papel decisivo en el cambio del dinamismo
social, cultural y econémico. De hecho, se las considera como detonante
de una auténtica revolucion de la comunicacion y de la informacién. En-
tre otros muchos aspectos, mencionamos algunos que han constituido
una verdadera revolucion.

* En la realizacion de este capitulo han intervenido Juan Manuel Munioz Gonzélez y
Juan Calmaestra Villén.
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1. Revolucion del lenguaje oral: Sucedi6é cuando emergi6 el lengua-
je y su consolidacion como medio de comunicacion intersocietal.
El lenguaje oral supuso la codificacion del pensamiento median-
te los sonidos y, al mismo tiempo, una nueva dimension de la
interaccion de ideas y sentimientos humanos.
Representa la denominada «cultura auditiva», centrada priorita-
riamente en los hechos de la vida cotidiana, del «aqui y ahora».

2 Revolucion de la escritura: Se genera con la creacion de signos
graficos para transcribir lo que se habla y para facilitar su conser-
vacion en el tiempo. Con este descubrimiento, el pensamiento
trasciende el momento presente, pudiéndose remontar al pasado
y/o transmitir a las generaciones futuras.

3 Revolucion de la imprenta: Representa la difusién masiva de los
documentos escritos. Se produce, pues, una gran expansion del
conocimiento, que posibilita la creciente alfabetizacion general y
una repercusion importante en la organizacién social, cultural,
politica, econémica... Se impulsa, también, la generalizacion de la
imagen, como complemento del texto, poniéndose asi las bases
para la creacion del lenguaje iconico.

4 Revolucién de las nuevas tecnologias (digitalizacion): La utiliza-
cion de los medios electronicos permite la reproduccion y la ex-
pansién del sonido e imagen a través de miiltiples medios como
radio, television, video, ordenador... Ademads surge el entorno de
la «virtualizacién», lo que provoca que todos los espacios de co-
municacién dejen de ser independientes unos de otros, y pasen a
ser totalmente interdependientes. El nuevo espacio del conoci-
miento genera la posibilidad de manejar grandes cantidades de
informacion y, al mismo tiempo, una comunicacion instantdnea
con los més diversos lugares del mundo. Se habla, incluso, de la
«sociedad informatizada» debido al auge de la digitalizacion.

La nueva revolucién de las tecnologias se caracteriza, pues, por la
abundancia de informacién disponible, la interactividad, la inmediatez o
instantaneidad, la digitalizacion, etc. Nos ofrece posibilidades de procesar
la informacién y la comunicacion entre lugares muy distantes. Represen-
ta un nuevo modelo de conocer y de pensar, de enormes repercusiones
como pueden ser, entre otras, la necesidad de seleccionar tanta informa-
cién disponible, una dindmica cultural distinta debido a los nuevos len-
guajes audiovisuales, la creacion de una industria que propicia la mani-
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pulacién y mediatizacion de la realidad, la situacién en el «ciberespacio»
superando los condicionamientos del tiempo y del espacio, etc.
Actualmente, esta adquiriendo predominancia el enfoque de la «glo-
balizacién» de la sociedad como consecuencia de las nuevas tecnologias,
Resultan clarificadores, a este respecto, los trabajos de Echeverria (20005
y Assmann (2002) sobre el impacto cultural, social y lingiifstico de las
nuevas tecnologias. Recogemos algunas ideas de Echevarria, con el dni-
co afan de contextualizar nuestro trabajo. «Las nuevas tecnologias de la
informacion y las comunicaciones (TIC) posibilitan la construccion de
un nuevo espacio-tiempo social, en el que puede desarrollarse la socie-
dad de la informacién». La «globalizacion cientifica», que se inici6 con el
origen de la ciencia moderna (siglos XviI y Xv1i1), termina con la «globa-
llzaptén electrénica», pasando por el andlisis de algiin modelo de globali-
zacion politica (imperio espafol de Felipe II). Si la globalizacion cientifi-
ca umyersalizé el sistema métrico y el sistema de pesos y medidas, la
globallzaci(’)n electrénica conllevard una transformacion del espaéio-
tiempo fisico y social. Con las nuevas tecnologias se modifica el entorno
de !a interrelacién humana, y se generan cambios profundos en la vida
soc1z}l y personal. Estamos en un espacio planetario con un entorno elec-
tr(’)mco‘ (digital, virtual...), en el que estd emergiendo la sociedad de la in-
formacion y del conocimiento con una nueva cultura: la «cibercultura».

Hacia una sociedad del aprendizaje

A la educacion y, por tanto, a la escuela se le abre un horizonte total-
mente distinto del actual. La necesidad de cambiar es una exigencia so-
cial, pues se ha generado una nueva concepcion del aprendizaje, no cir-
cunscrito al ambito escolar o académico, sino a la vida total. La sociedad
no solo debe ser una sociedad de la informacion sino que debe convertir-
se en una sociedad del conocimiento y, por tanto, en una sociedad del
aprendizaje, en una sociedad aprendiente*. En el informe de la Comision
de la Unesco coordinada por Jacques Delors (1996:198), se lee: «...las
nuevas tecnologias estan generando... una verdadera revolucion que
afecta tanto a las actividades relacionadas con la produccion y el trabajo
como a las actividades legadas a la educacién y a la formacion...».

Se amplian los entornos o escenarios educativos, con nuevos interro-
gantes o desafios que requieren una respuesta. Esta nueva dimension de

* ”
Yer sobre este tema, Assmann, H. (2000): Placer y ternura en la educacion. Hacia una
sociedad aprendiente. Narcea.
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las nuevas tecnologias consolida la corriente educativa orientada a dar
significado a las expresiones «aprender a aprender», «ensefiar a pensar»,
etc. Muchas personas se encuentran en escenarios o entornos de apren-
dizaje, que les obligan a tomar decisiones y a resolver problemas, utili-
sando las capacidades y las habilidades desarrolladas, tanto mentales
como tecnologicas.

Las instituciones educativas y el profesorado deben adquirir nuevos
roles o funciones profesionales, para adaptarse a los nuevos entornos.
Esto obliga a replantearse el tema de los recursos y de los materiales del
proceso ensefianza-aprendizaje y, sobre todo, a aceptar que el aprendiza-
je no es una actividad exclusiva del aula, sino que se han generado nue-
vos espacios sociales para aprender (bibliotecas electrénicas, servido-
res...). Al propio alumnado se le exige una postura mds activa en su
propia formacion dentro de un ambiente pletorico de informacion.

La incorporacion de las nuevas tecnologias no es garantia de calidad
del proceso de ensefianza-aprendizaje, mientras no conlleve una mayor
implicacion del alumnado y potencie la motivacion dentro de una situa-
cién educativa estimulante. No obstante, no debe olvidarse la doble fun-
cionalidad de las mismas en la sociedad: una, ser vehiculo y representa-
cién de una nueva cultura y, otra, su cardcter instrumental o mediatico
entre la persona y la informacion, entre la informacion y el alumnado
que aprende.

Esta simple reflexion nos lleva a pensar en una educacion mirando al
futuro, en una sociedad que ya vive el alumnado que asiste a la escuela.
Por eso. la escuela debe entrar en esta nueva sociedad y cultura del
aprendizaje para contribuir al desarrollo personal y social de alumnos y
alumnas y de toda la comunidad educativa.

Los mapas mentales y la utilizacion de la informatica

Si estamos en la sociedad del aprendizaje, nos conviene recordar
aqui que el mapa mental es una técnica/estrategia para potenciar dicho
aprendizaje durante toda la vida, tanto en el periodo escolar con en la
formacién continua o permanente. Las tecnologias informaticas abren
una nueva dimension para la construccion de estrategias de aprendizaje
como los mapas mentales, mapas conceptuales, etc.

Abordaremos la forma de integrar los mapas mentales en la educa-
cién describiendo su proceso de elaboracion a través del ordenador.
Igualmente, consideramos este trabajo de construccion del mapa como
un trabajo cooperativo, que implica un proceso de negociacion e interac-
cion y aportamos la reflexiéon del alumnado sobre el significado de la ex-
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Senenma de aprender a construir mapas mentales a través del ordena-
or.

EL MAPA MENTAL Y SU CONSTRUCCION POR ORDENADOR

Hemos visto anteriormente la forma manual, con lapiz y papel, de ela-
bo,ra}r un mapa mental. Actualmente, disponemos de la tecnologia infor-
matica que facilita la cartografia mental o elaboracién de los mapas men-
tales. E! ordenador con el software pertinente constituye un instrumento
que facilita esta construccion grafica del mapa mental. «Esta técnica (To-
bon, 2001) permite unificar, separar e integrar conceptos y palabras para
analizarlos y sintetizarlos de forma secuencial, en una estructura organi-
zada e interrelacionada compuesta por palabras, lineas, imagenes y colo-
res donde se integra el pensamiento lineal con el pensamiento espacial
(los dos hemisterios cerebrales). Posibilita visualizar, comprender repre-
sentar y organizar de forma sencilla, creativa e interesante la infor;nacién
de tal manera que sea comprensible y genere ideas».

Contemplamos la utilizacion informdtica de los mapas mentales bajo
dos vertientes: :

l. Lo; mapas m_enmles como estrategia de aprendizaje para cons-
truir conocimientos y desarrollar el pensamiento creativo («irra-
diante»). ‘

2. Los mapas mentales como instrumentos de navegacion, en cuanto
que los «nodos» o ramas principales, se convierten en «vincu-
]0§>>(links) para establecer una red de informacién y de conoci-
miento, con lq CI_Jal tienen una funcion de «menii» para acceder a
nuevos conocimientos, imagenes, videos, textos, etc.

Nuestro interés se centra en la primera vertiente, es decir, en los ma-
pas mentales como estrategia de aprendizaje, pues nos orientamos hacia
la escuela con la intencion de facilitar un aprendizaje que «autoimpli-
que» mas tanto al alumnado como al profesorado.

PROCESO TECNICO DE ELABORACION DEL MAPA MENTAL
POR ORDENADOR

La elaboraciép de los mapas mentales por ordenador se basa en los
mismos planteamientos manifestados al hablar de los mapas mentales
manuales o con lapiz y papel:
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e Las leyes de la cartografia mental: énfasis, asociacion, claridad y
estilo personal.

e Estructura del mapa mental: imagen central, ramas principales y
ramas secundarias.

¢ Sugerencias o recomendaciones: color, dibujo, figuras geométricas,
figuras tridimensionales, flechas, simbolos y signos, etc.

El proceso para aprender la construccion del mapa mental por orde-
nador presenta distintos momentos o fases: de un lado, conocimiento ba-
sico del funcionamiento del programa «Power Point», muy extendido en
el mercado y, por tanto, de facil acceso; y, de otro, la familiarizacién préc-
tica con la construccion del mapa mental «a mano» o con «lapiz y pa-
pel», lo que incluye el dominio de las caracteristicas principales para su
elaboracion.

Mis adelante presentamos un «Manual rapido para elaborar mapas
mentales con “Power Point”. siguiendo el “paso a paso”»: indicacion de
las funciones generales del ordenador, proceso de elaboracion del mapa
mental, animacién de los mapas mentales para la utilizacion de la expli-
cacién con el «cafion».

Ventajas del uso del ordenador en los mapas mentales

El ordenador permite que se trabaje el mapa mental por partes, que
se puedan realizar modificaciones durante el proceso y que se potencie
la creatividad con la insercion de imédgenes y colorido del propio orde-
nador. Existe la posibilidad de experimentar distintas formas hasta que
se tome la decision sobre una determinada. Esto permite que no se ten-
ga que repetir de nuevo el mapa o la parte ya elaborada. Se hace facti-
ble, ademads, la elaboracion de un mapa de grandes dimensiones (mega-
mapa), pues con el zoom se pueden ampliar los detalles, junto con los
niveles de profundidad que dispone el ordenador. Otra ventaja consiste
en que cada rama puede convertirse en un nuevo mapa mental, lo cual
origina la creacion de diversos mapas mentales unidos y relacionados.

Finalmente, existe ademds otra ventaja como es el poder disponer
ya de programas especificos y validos para elaborar mapas mentales,
que iran perfeccionandose en el futuro, como se comentard mas ade-
lante.

El ordenador, pues, facilita la elaboracion de los mapas mentales
en cuanto que permite la organizacion y reorganizacion, cambiar, co-
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rregir, eliminar e introducir elementos sin que se perturbe la grafica
realizada.

Si actualmente existen ya bastantes vias para obtener elementos gra-
ficos como imagenes, simbolos, etc., en un futuro proximo las disponibili-
dades se incrementaran mucho mds, de tal manera que el problema
emergente sea el de la seleccién y el de la toma de decisiones, semejante
al que se tiene ya con la abundancia de informacion.

Andlisis de la experiencia en el aula de informatica

Ya hemos explicado brevemente la experiencia del proceso de cons-
truccion de los mapas mentales en el ordenador. Antes de describir su
realizacién a través del « Manual rapido para la utilizacion de Microsoft
PowerPoint, siguiendo el “paso a paso”», exponemos los resultados obte-
nidos, basados en la reflexion personal de los alumnos sobre esta expe-
riencia¥.

Novedad: Dominio en el uso del ordenador: Encontramos, en princi-
pio, pocos alumnos/as que manifiesten un desconocimiento total. No obs-
tante, salvo un grupo significativo que muestra dominio del ordenador, la
mayoria no lo domina suficientemente. He aqui algunas respuestas:

«Mis conocimientos adquiridos en el aula de informdtica son sélo
un complemento.»

«Mi manejo del ordenador no es mi fuerte atn, ya que hasta llegar a
la universidad no lo habia utilizado antes.»

«Yo no sabia nada del ordenador ni de las tareas que es capaz de
hacer.»

«Al principio he estado algo desorientada porque no tengo dema-
siada idea del ordenador.»

«Hasta ahora habia trabajado en el PowerPoint de una forma lidi-
ca, pero nunca para realizar mapas conceptuales y mentales.»

«He aprendido una nueva forma de hacer mapas, porque aunque la
técnica y el programa ya los conocia, nunca la habia practicado.»

«Al principio ya tenia un cierto dominio del ordenador, incluso ha-
bia utilizado antes el PowerPoint.»

* Durante los dos dltimos cursos de Magisterio, hemos aplicado las nuevas tecnologias
para construir Mapas Mentales, en la especialidad de «Educacion Primaria». Las alusio-
nes del texto se refieren a esta experiencia.
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«Al principio no controlaba el tamario de las elipses... no controlaba
el espacio... Poco a poco he ido captando el truco.»

Posibilidades del ordenador: Otra idea bastante reiterada es la toma
de conciencia de las posibilidades que ofrece el ordenador tanto para
confirmar los mapas mentales, objeto del trabajo, como para realizar
otras tareas de aprendizaje. Una de las posibilidades mds resaltadas es
que el ordenador soluciona los problemas del alumnado que asume cier-
tas carencias en la habilidad como dibujante.

«Con la ayuda del ordenador se consigue una mayor claridad, niti-
dez, colorido, creatividad en el mapa... y con la animacion se consigue
mayor impacto visual.»

«Cuenta con numerosas utilidades, ya que puedes dar movimiento a
tus creaciones, presentaciones....»

«Me agrada mucho saber hacer los mapas en ordenador, ya que yo
no me considero un buen dibujante y el ordenador suple mis carencias y
ayuda a mi imaginacién.»

«En mi caso, la utilizacién del ordenador me sirve bastante, ya que

soy un mal dibujante, por lo que utilizando el ordenador puedo perfec-
cionar mis mapas.»

Dificultades-superacion: Algin grupo de alumnos ha encontrado
dificultades iniciales en el manejo del ordenador y en el programa utili-
zado PowerPoint. Una de las dificultades iniciales en este proceso de
construccion del mapa mental es la falta de control del espacio. Poste-
riormente, operaciones como mover, modificar, agregar, quitar, etc. ele-
mentos del mapa se convierten en una actividad facil y satisfactoria, al
tomarse conciencia de la propia habilidad para comprender el proceso
informadtico y, al mismo tiempo, para descubrir las posibilidades que
ofrece el ordenador.

«He encontrado ciertas dificultades ya que, aunque habia utilizado
¢l Power Point, nunca lo habfa usado para construir mapas mentales.
Por eso, al principio me perdia un poco, pero rdpidamente empecé a ad-
quirir soltura en el manejo del programa.»

«No me ha resultado tan dificil como yo crefa.»
«Me ha costado trabajo la adaptacién a las clases de informdtica.»

«Al principio, me resultaba dificil, porque no habia trabajado con el
programa PowerPoint, pero fue suficiente una clase para defenderme
ante €l. Ahora elaboro los mapas mentales con gran facilidad, rapidez y
seguridad.»
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«Al principio me resultaba un poco complicado, porque ocurre que
yo y las Nuevas Tecnologias no nos llevamos muy bien.»

«Mi problema ha consistido... en la estructuracion y la organizacion
por las limitaciones espaciales.»

Desarrollo de la creatividad: Entre las capacidades mds potenciadas
estan la creatividad e imaginacion. Asi lo expresan los alumnos:

«Pones a trabajar tu imaginacion y creatividad, desarrollas tu capa-
cidad para manejar el ordenador.»

«A través de estos (mapas en ordenador) podemos desarrollar atin
mas nuestra creatividad, colorido.»

«Con el PowerPoint puedes dar rienda suelta a tu creatividad y si te
gusta este programa puedes elaborar infinidad de mapas distintos.»

Experiencia gratificante y motivadora: La mayoria del alumnado con-
sidera que ha vivido una experiencia gratificante, enriquecedora, intere-
sante, incentivadora.

«La experiencia en el aula de informatica ha sido gratificante y enri-
quecedora... las horas pasadas en el aula de informdtica me han resulta-
do amenas ya que el manejo del ordenador es algo muy interesante que
te incentiva a la hora de aprender.»

«La clase de informdtica ha sido la experiencia mas gratificante del
cuatrimestre; ha sido muy enriquecedora, ya que he interiorizado el
programa PowerPoint.»

«Yo ya tenia conocimientos sobre este tema; en algunos momentos
me aburria.»

«Destaco que las clases en informdtica han sido amenas y entreteni-
das porque puedes jugar con distintas figuras y colores antes de realizar
el mapa final. Han sido uno de los momentos mas importantes que he
vivido durante el desarrollo de la asignatura.»

Nuestra reflexion final se orienta a valorar y potenciar los mapas
mentales como excelente estrategia de aprendizaje para aprender y para
pensar. Como hemos visto en las reflexiones del propio alumnado, son
una garantia para el desarrollo de las capacidades mentales dentro de un
clima relacional distendido. Al mismo tiempo, facilitan el desarrollo de la
autoestima en el alumnado y hacen del proceso de aprendizaje una ex-
periencia estimulante, entretenida y eficaz en sus resultados.

Como en los distintos capitulos hemos realizado mapas con el Power
Point y el Mindmap Manager, no consideramos necesario ofrecer mds
modelos de mapas mentales.
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MANUAL RAPIDO PARA LA UTILIZACION
DE MICROSOFT POWERPOINT EN LA ELABORACION
DE MAPAS MENTALES SIGUIENDO EL «<PASO A PASO»

En la actualidad estda muy extendido el uso de programas aplica-
dos a la realizacion de presentaciones, asi como de diapositivas, so-
bre todo aquellos programas que no presentan grandes dificultades
a la hora de utilizarlos y no requieren computadoras con muchas
prestacmnes Es el caso de PowerPoint, pues como veremos a conti-
nuacién, es un programa de fdcil manejo y de requerimientos mini-
mos.
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1. UTILIZACION DE POWERPOINT

En nuestra explicacion de la utilizacion de PowerPoint, seguire-
mos un orden basado en los distintos ments que presenta el progra-
ma. Asi podemos destacar:
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a) Ment Archivo: Es un ment estandar en la mayoria de las
aplicaciones informaticas, pues sus submends prestan usos comunes
para la mayoria de los programas. Este menu nos permitira realizar
acciones fundamentales en la elaboracién de un documento.
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Los distintos submends son:

® Nuevo: Esta opcion nos permite la creacién de un nuevo docu-
mento.

e Abrir: Nos permite abrir documentos ya guardados con ante-
rioridad (finalizado o no).

¢ Cerrar: Cierra el documento actual. Si éste no se ha guardado,
se le preguntara al usuario si desea guardarlo; de lo contrario, se per-
dera.

¢ Guardar: Permite guardar un documento. Si no se le ha puesto
nombre antes al archivo del documento, permitira al usuario ponerle
nombre; de lo contrario, lo guardara en el mismo archivo donde se
guardd la vez anterior.
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e Guardar como: Permite al usuario guardar el documento con
la diferencia de que con esta opcién siempre tendrd que poner nom-
bre al archivo del documento creado.

e Guardar como HTML: Crea documentos HTML a partir de
su presentacion, listos para publicarse en Internet.

e Configurar pdgina: Permite definir el formato de la pdgina
(ancho, alto, horizontal, vertical...).

e Imprimir: Esta opcién nos introduce en el panel de impresion
donde predeterminaremos la impresora a usar, asi como el nimero
de paginas que queremos imprimir etc.

¢ Enviar a: Permite enviar nuestro documento a cualquier peri-
férico de nuestro ordenador (disquete, disco extraible zip...) asi
como a cualquier destinatario a través de Internet.

¢ Propiedades: Permite introducir los datos personales del autor
del documento asi como cualquier otra informacién adicional.

b) Meni Edicién: Al igual que el mend archivo, este mend es
estdndar en la mayoria de los programas informaticos:
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Los distintos submenus son:
® Deshacer: Esta opcion resulta muy util, pues permite la vuelta
atras de una accién que hayamos efectuado erréneamente.

® Repetir: Esta opcion permite repetir una accién tantas veces
€Omo sea necesario.

* Cortar: Posibilita transportar un elemento seleccionado a otra
parte del documento: para ello, primero ha de seleccionarse, pulsar
«cortar» y a continuacion pulsar «pegar» en el sitio deseado.

* Pegar: Permite situar el objeto que se ha querido transportar.

* Pegado especial: Pegar el contenido seleccionado de modo que
pueda activarse usando un objeto de dibujo de MS OFFICE.

¢ Pegar como hipervinculo: Pegar el objeto seleccionado trans-
formandolo en botén de acceso para acceder a otra informacién (hi-
pervincular).

* Borrar: Permite eliminar la informacién seleccionada.

* Seleccionar todo: Permite seleccionar todo el trabajo de una
manera rdpida para su posterior manipulacion.

¢ Duplicar: Duplica el objeto seleccionado.
¢ Eliminar diapositiva: Eliminar una diapositiva.

® Buscar: Permite buscar un grupo o cadena de caracteres (le-
tras).

* Reemplazar: Permite reemplazar una informacion de una ma-
nera rapida.

e Ira propiedad.
s Vinculos.

* Texto: Permite introducir texto en el objeto seleccionado.

¢) Menu Ver: Permite configurar el trabajo para verlo desde di-
ferentes vistas, asi como la activaciéon de otros subments que pro-
porcionaran multitud de herramientas utiles para trabajar.
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e Regla: Muestra una regla donde es posible tener en cuenta
medidas horizontales y verticales.

e Guias: Muestra unos ejes de coordenadas.

e Encabezado y pze de pdgina: Permite introducir en dichos si-
tios la fecha y hora, asi como notas informativas.

o Zoom: Permite regular el zoom para una mejor visualizacion
del documento.

d) Ment Insertar: Permite introducir multitud de objetos ( fe-
cha, hora, nueva diapositiva, imdgenes...).
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Los distintos submends son:

¢ Diapositiva: Ofrece una vista principal del documento para
una manipulacién y creacién idoneas.

o Esquema: Esta vista es Optima para desarrollar y ordenar el
contenido del archivo.

e Clasificador de diapositivas: Ofrece una vista en miniatura de
todas las dispositivas de las que consta nuestro documento.

¢ Pigina de notas: Permite la creacion de una pdgina util para
apuntar notas.

e Presentacion con diapositivas: Activa las animaciones creadas
en la diapositiva.

e Patrén: Ofrece diferentes patrones para la creacién organizada
de diapositivas, titulos, notas...

Los distintos submenus son:

iapositiva con
. - My . - o Nueva diapositiva: Permite insertar una nueva d

e Diapositiva en miniatura: Ofrece una vista en miniatura de la

A ¢ la posibilidad de trabajar con las dos a la vez.

diapositiva.
e Barra de herramientas: Permite activar diferentes barras de he-
rramientas para un mejor acceso.

. Duplzcar diapositiva: Permite duplicar la diapositiva creando
una con las mismas caracteristicas que la anterior.
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e Nimero de diapositiva: Permite numerar un conjunto de dia-
positivas.

e Fecha y hora: Permite agregar la fecha y la hora a la diaposi-
tiva.

¢ Tabulacion: Permite introducir tabulaciones. Esta opcion sélo
se activard cuando senalemos un cuadro de texto.

e Simbolo: Muestra una tabla donde podemos encontrar toda
clase de simbolos para insertar. Estos deberdn ser insertados en un
cuadro de texto.

* Comentario: Permite introducir una nota de color caracteristi-
co y con el nombre del autor, donde se puede afiadir algin comenta-
rio personal.

® Diapositivas de archivos: Permiten introducir diapositivas va
guardadas anteriormente.

¢ Diapositivas del esquema: Permiten introducir diapositivas ya
creadas anteriormente y que tengan forma de esquema.

e /magen: Permite insertar imdgenes tanto predisefiadas (de
MS PowerPoint) como creadas a partir de un escdner o grabadas
en el disco duro, CD ROM o disquete. También permite insertar
autoformas (imdgenes de flechas, formas geométricas etc.) y orga-
nigramas y textos escritos a través de la forma de WordArt, que
son textos con multitud de formas y colores, muy ttiles para pre-
sentaciones.

o Cuadro de texto: Permite insertar un cuadro de texto.

¢ Peliculas y sonidos: Permite insertar peliculas que pueden es-
tar predisenadas (de MS PowerPoint) o pueden estar guardadas en
el disco duro, CD ROM... También posibilita insertar sonidos que
provengan de la galeria creada por MS PowerPoint o que pueden ser
guardados en el disco duro o ser las pistas de audio de un CD. Ade-
mas, posibilita la creacién de sonidos.

s Grdfico: Permite la insercion de un gréfico, que puede ser con-
figurado por nosotros.

* Objeto: Permite introducir multitud de objetos como pueden
ser: imagenes, sonidos creados con otros programas, documentos de
Word, animaciones...

¢ Hipervinculo: Permite la insercion de un hipervinculo.
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¢) Menu Formate: Permite cambiar tanto las fuentes como los
parrafos, estilo... de nuestro documento.
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Los distintos submeniis son:

* [uente: Permite cambiar el tipo (fuente) de letra con la que se
estd escribiendo. Del mismo modo permite cambiar el tamafo, el co-
lor y el estilo (negrita, cursiva o normal), asi como determinados es-
tilos (subrayado, sombra relieve...). Este comando es 1itil para conse-
guir destacar unas letras sobre otras en la elaboracion de los mapas
mentales.

* Numeracion y vifietas: Muestra una galeria de formas de nu-
merar un texto, tanto por nimeros como por imagenes.

® Alineacion: Permite cambiar la forma de alinear las columnas en
un texto, de varias maneras: derecha, izquierda, centrado y justificado.

* [nterlineado: Es el espacio que dejamos entre cada linea.

o Cambiar mayisculas por mintisculas: Es una forma rapida de
cambiar las maydsculas por mindsculas o viceversa.
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* Reemplazar fuentes: Es un comando que nos sirve para cambiar
un tipo de fuente por otra. Normalmente la que usamos por defecto.

s Disefio de la diapositiva: Muestra una serie de modelos de diapo-
sitivas en blanco para que nosotros elijamos la que més nos convenga.

¢ Combinacion de colores de la diapositiva: Sirve para alterar los
colores que, por defecto, hay en la elaboracién de una diapositiva.
Tanto el color del fondo, como el del titulo...

o Fondo: Permite cambiar de una forma mas directa el color del
fondo de una presentacion.

e Aplicar plantilla de disenio: PowerPoint muestra una serie de
plantillas elegir una de ellas. Para el uso de los mapas mentales este
comando no se usa. Por lo tanto no entrarenios en mas detalles.

¢ Colores y lineas: Permite cambiar varios elementos en una au-
toforma:

> Colores y lineas: Relleno-Color: desde aqui podemos hacer
varias operaciones, muy utiles para elaborar los mapas men-
tales. Lo primero es elegir si vamos a darle relleno o no o st
va a ser semitransparente. Para esta ultima opcion, hacemos
clic en el cuadro que hay al lado. Para cambiar el relleno ha-
cemos clic en el rectdngulo que hay al lado de color. Nos apa-
receran varias opciones:

— Sin relleno.

—- Automatico, pondra el color que tengamos por defecto.

— Una serie de colores, al hacer clic en uno, inmediatamente
cambiara el color por el que hemos elegido.

— Mds colores, aparecen todos los colores que podemos apli-
car como rellenos.

— Efectos de relleno, nos pueden dar mucho juego para ela-
borar los mapas mentales.

Al hacer clic aparecera.

1. Degradado: Un color, el relleno sera de un solo color.
Dos colores: El relleno puede ser de dos colores a elegir por
nosotros.
Preestablecer: PowerPoint nos hace una mezcla de colores
de relleno.
Todos estos tipos, pueden a su vez tener distintos estilos, se-
gin nos haga falta en cada momento.
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2. Textura: PowerPoint nos da una seleccién de texturas que
podemos usar como relleno.

3. Trama: son unos modelos de relleno a los que podemos cam-
biar los colores. Aparecen elementos en el interior del relleno.

4. Tmagen: Permite poner como relleno una imagen que tenga-
mos en nuestros archivos.

Fondo, aplica como color de relleno el color del fondo.

Tamaifio: Permite elegir el tamafo que llevara la imagen.

Posicion: Desde aqui podemos seleccionar la posicion de

nuestra imagen.

> Cuadro de texto: Podemos modificar los parametros del cua-
dro de texto que hay dentro de la autoforma.

> Web.

e Autoforma: Igual que colores y lineas.

Yy

¢) Ment Herramientas: Este mend nos permitird retocar nues-
tro documento para una presentacion éptima.

Montales]

T 1k
JJantee thawm fw ety Ewmate Hurwwects usctaoin Veges alix)
DFHo 87 a7 BoEun> - 080aEN.

Tmeshewbomen = ¢ » W X 8 s

EVOE® |
we b e L W OORAAN - L-A-SBTEAE .

© narcea, s. a. de ediciones



Los distintos submenas son:

* Ortografia: Sirve para revisar la ortografia de las palabras, que
PowerPoint considere con faltas de ortografia.

» /dioma: Podemos seleccionar el idioma en el que vamos a es-
cribir, reconociendo como faltas de ortografia todas aquellas pala-
bras que no reconozca en el idioma que hemos aceptado.

¢ Autocorreccion: Permite corregir las faltas de ortografia de
una forma automatica.

e Personalizar: Permite elegir las barras de acceso rapido que
nos van a aparecer.

¢ Opciones: Permite modificar una gran cantidad de opciones de
PowerPoint.

Este ment contiene ofros comandos, pero son poco titiles en la
creacion de mapas mentales.

S} Ment Presentacién: Sirve para crear presentaciones con mo-
vimiento y sonido.
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e Ver presentacién: Sirve para ver la presentacion en grande.

e Ensayar intervalos: Cuando hacemos una presentaciéon con
movimiento, esta opcion sirve para ver el tiempo que vamos a inver-
tir al proyectarla.

¢ Grabar narracién: Se usa para introducir voz a la presentacion.

e Configurar presentacion: Permite alterar opciones de nuestra
presentacion. Aparecerd una pantalla bastante clara, por lo tanto no
la explicaremos aqui.

* Botones de accion: Da una lista de botones que podemos in-
sertar en nuestra presentacion: al hacer clic en uno de ellos ocurrird
lo que nos dice. Por ejemplo al hacer clic en [p-] pasaremos a la si-
guiente diapositiva o pasaremos adelante.

o Configuracion de la accion: Permite insertar hipervinculos en
una autoforma. A la vez permite ejecutar un programa o un macro.
Todo ello con o sin sonido. La accién se puede realizar mediante dos
formas: pasando el puntero por encima de la imagen o bien haciendo
clic en ella.

e Preestablecer animacion: Permite preestablecer un tipo de mo-
vimiento de imagen en la presentacion, con sonido.

Personalizar animacion: Este es un comando que permite dar
movimiento a las diapositivas y hacer presentaciones con movimien-
to. Estd subdividido en varios subcomandos, que tienen como fin ani-
mar objetos de la diapositiva, que nos sirve para seleccionar los obje-
tos, (tanto textos como autoformas, imdgenes...). Para seleccionar
uno, simplemente se hace clic en el cuadro blanco que hay ante €l
Una vez seleccionado, se nos encienden varias opciones, divididas en
lo siguiente:

> QOrden e intervalos:

— Orden de animacién: Se puede elegir el orden de apari-
cion de los objetos, gracias a las dos flechas que estan en-
cima y debajo de «mover»: La flecha que apunta hacia
arriba nos permite adelantar la aparicion del objeto que
tengamos seleccionado. La flecha hacia abajo hace lo con-
trario.

~—- Iniciar animacién: Hay dos opciones: Al hacer clic con el
raton, el objeto aparecera al hacer clic; o bien automatica-
mente, transcurridos los segundos que nosotros indicamos
debajo de esta opcion.

87
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> Efectos:

—— Animacion y sonido de entrada: En la primera opcién es
donde se elige el tipo de movimiento que se quiera de la
lista que ofrece. Al lado de esta opcidn se puede iluminar
(segin modelo) otra opcién donde elegimos c6mo quere-
mos exactamente que sea la animacién. Por ejemplo, en la
primera opcion elegimos «volar», en la segunda opcién
elegimos desde donde queremos que empiece a volar, por
ejemplo «izquierda y abajo». Debajo de esta opcién nos
aparece otra que, al principio, aparece como [sin sonido];
aqui elegimos el tipo de sonido que acompafiara a nuestra
animacion. Si elegimos «otro sonido...» podemos introdu-
cir el sonido que tengamos creado.

— Después de animacién: Podemos atenuar el objeto, ocultar-
lo (automdticamente o cuando hagamos clic) o cambiarle
el color después de que termine su movimiento o simple-
mente que se quede igual cuando termine su animacién.

—— Introducir texto: (S6lo para texto) nos sirve para introdu-
cir el texto de varias formas (todo a la vez, por letras o por

palabras). Ademds de otras opciones que se explican por si
mismas.

> Efectos de graficos (s6lo para graficos):

— Introducir elementos de graficos: Elegimos la forma de las
opciones que nos da el programa.

— Animacion y sonido de entrada: Igual que en efectos.

— Después de animacidn: Igual que en efectos.

> Configuracion multimedia: Necesitamos videos o audio, poco
util para los mapas mentales.

* Vista previa de animacion: Nos aparece una pequeiia ventana,
con una vista previa de nuestra animacién. Aparece sin intervalos, o
sea, todo seguido.

* Transicion de diapositiva: (Cuando tenemos més de una diapo-
sitiva)

> Efecto: El tipo de movimiento que va a ir entre las diapositivas,
puede activarse a distintas velocidades: lento, medio o rapido.

> Avanzar: Para pasar de una diapositiva a otra, sea automati-
camente o sea al hacer clic.
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> Sonido: Se puede introducir sonido entre una diapositiva y
otra, bien los del programa u otros creados por nosotros.

e Ocultar diapositiva: Sirve para ocultar una diapositiva.

e Presentaciones personalizadas: Se establecen las presentacio-
nes con mas de una diapositiva y sirve para establecer el orden u oOr-
denes de aparicion de nuestras diapositivas.

g Mentu Ventana: Permite moverse rapidamente entre distin-
tos documentos ya abiertos
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Los distintos submenis son:

e Nueva ventana: Crea una ventana igual a la que tengamos en
ese momento en pantalla. ‘

e Organizar todas: Muestra en pantalla todas las ventanas abiertas.

e Cascada: Muestra todas las ventanas, pero unas sobrepuestas
en otras.
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* Panel siguiente: Nos hace saltar del esquema a la diapositiva o
a las notas.

BARRAS DE ACCESO RAPIDO

Son unas barras situadas debajo de los mends principales y cuya
funcién fundamental es tener un acceso rapido a los comandos mds
utilizados por los usuarios como son:

Barrade  Insermr
Herramientas  Tabla de
WEB  MSExcet Nueva Aplicar
Diapositiva  Disefio

t t 1

Q l ¢EENY se0n ~ -0
Crcm-{ Ortografia cspxar Copiar R nscnari l Vist; en Ayleda
Formato Tabla de lmagen Blanco y
MS Word Predi N
Abrir fmprimir Cortar  Pegar Deshacer s
Documento S
Hipervinculo Inserter D!sego dc N
Grifico I Dispositiva

Disminuir Disminuir

Espacio Tamaﬁo Distninuir

o Nivel
Cursiva Sombra Contrar Videtas Farmafo Fuente

TTTTTTT

Times New Roman *M4 +* NIFXrR I EEN
Fuente Tamafioc  Negrita Subrayado Alinear Alinear Aumentar

AumentarN ivel Ffmm de
armnaio

Izquierda Derecha E\"T"‘C“’
Animacion

Pérmfc de Fuente

Selftccionar Autoformas Flecha Elipse  Insertar Color de Estilode  Estilo de
Objeto WordArt  Linea Linea Flecha

[

| pito ~ | [y Agoformas > . W CJO @AMl - L-A-Em 220G

b btk 4

Ie dos Girar Linea Recténgulo Cuadro de Color de Colorde Tipode Sombra
de Dibujo Texta Retleno Fuente Linea
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2. CREACION DE MAPAS MENTALES A TRAVES DE MICROSOFT POWERPOINT

Para la creacion de nuestros mapas mentales, es fundamental la
utilizacion de las barras de acceso rdpido que aparecen en la parte
superior e inferior.

A la hora de comenzar la creaciéon de un mapa mental, hay que
tener en cuenta la idea principal, pues se va a situar en el centro del
mapa (como norma general). Las ideas secundarias se irdn colocan-
do a partir de la principal mediante flechas, dibujos o lineas que po-
demos obtener mediante las autoformas.

El colorido y el tamaifio de la idea principal debe resaltar sobre
las ideas secundarias, y el colorido y el tamafio de éstas, a su vez, tie-
ne que destacar sobre las ideas terciarias, y asi sucesivamente.

Para colocar la idea principal, haremos clic sobre el comando
rectangulo (también pueden utilizarse autoformas, imagenes predi-
sefiadas...) y seguidamente dejaremos pulsado el botén izquierdo del
raton haciendo un movimiento que configurara el tamafio del rec-
tangulo a crear. Después de haber configurado el tamafio del rectan-
gulo, debemos soltar el botén izquierdo y ya se nos quedara marcado
el rectdngulo en nuestro documento. Haremos un clic sobre el rec-
tangulo (o sobre cualquier autoforma que nos permita escritura) y a
continuacion escribiremos nuestra idea principal. Seguidamente, ha-
remos clic con el botén derecho sobre el rectangulo para darle color
a través del comando formato de autoforma.

Después de haber creado la idea principal, dispondremos varias
flechas (o algo que nos sirva para enlazar las ideas como imdgenes...)
a través del botén flecha de la barra inferior; haciendo clic en el bo-
ton y seguidamente manteniendo el botén izquierdo del raton pulsa-
do para darle la longitud deseada a la flecha. Si utilizamos las flechas
de las autoformas, podremos dar color ademas de modificar la longi-
tud y anchura a nuestro gusto. Una vez marcados los enlaces (fle-
chas), nos disponemos a situar las ideas secundarias, para lo cual, po-
demos utilizar el botén de la elipse o cualquier otra autoforma que
se nos antoje, o incluso mediante un cuadro de texto. Para marcar la
elipse seguiremos los mismos procedimientos utilizados para marcar
el rectangulo de la idea principal hasta terminar nuestro mapa men-
tal. Seguiremos asi marcando las ideas terciarias etc. Hasta haber
terminado nuestro mapa mental y asi sucesivamente.
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3.  TRATAMIENTOS QUE SE PUEDEN APLICAR A LAS AUTOFORMAS

¥ Contar
B copiar
Al hacer clic con el bo- @ eoowr

ton derecho sobre la auto- " Agregar Texto
forma, nos aparecerd esta
ventana, desde la que pode- T 1 :
mos acceder a muiltiples co- A :
mandos para modificar las > Yalores predeterminados de autoforma
autoformas. 8% Personaligar animacién., ..

I Configuracion de la accién...

& Eormato de autoforma...

* Aumentar o disminuir su tamano: Hacemos clic en la autofor-
ma deseada y aparecerdn una serie de cuadraditos blancos alrede-
dor d.e ella; cuando pasemos el puntero sobre un cuadradito este
cambiard de forma y se convertira en dos flechitas. Cuando ocurra
esto, mantenemos el botén izquierdo pulsado y arrastramos el pun-
tero hasta adecuar la autoforma al tamaiio deseado, P

_* Girar una autoforma: Una vez creada la autoforma, la selec-
c1onamos y entonces se nos mostrard activo el botén girar,en la ba-
rra inferior. Pulsaremos este botén y veremos que los cuadraditos
blancos de la autoforma se convertiran en circulitos verdes, que ten-
dremos que pulsar a través del botén izquierdo del rat(’n;, mante-

niéndolo pulsado y a la vez moviendo el ratén para hacer girar la
autoforma de la manera deseada.

® Cambiar el color de la autoforma: Hacemos clic con el botén
derecho sobre la autoforma; a continuacion, hacemos clic en «For-
mato de autoforma». Nos aparecerd una ventana con varias opcio-
nes. Exactamente igual que lo €xpuesto anteriormente en el ment
Formato\Colores y lineas. Desde aqui, siguiendo los pasos de arriba,

g

. ' 1
Agrupar o desagrupar autoformas: Seleccionamos las autofor-
mas que deseemos agrupar. A continuacién, hacemos clic con el bo-
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16n derecho y seleccionamos «agrupar»; a continuacion, «agrupar»
otra vez. Hecho esto, las autoformas agrupadas se comportaran
como una sola autoforma. Para volver a la division de antes hacemos
Jo mismo, pero ahora seleccionamos desagrupar.

e Ordenar: Nos sirve para ordenar en el plano las distintas auto-
formas. Hacemos clic con el botén derecho sobre la autoforma, selec-
cionamos ordenar y dentro de la nueva ventana que nos aparece se-
leccionamos lo que queramos hacer con la autoforma, por ejemplo
enviar atras.

e Sombra y 3D: En la barra de acceso rapido que aparece en la
parte inferior de la pantalla hacemos clic en sombra, para darle som-
bra a la autoforma o 3D para poner la imagen en 3D.

4. RELACION DE PRESENTACIONES CON ANIMACION

Antes de comenzar a animar debemos tener una idea global de
c6mo queremos que sea nuestra animacion, saber qué vamos a intro-
ducir antes, qué vamos a afadir después, teniendo en cuenta las posi-
bilidades y limitaciones de este programa. Aunque todo esto se pue-
de modificar sobre la marcha, es mas rdpido tener, de antemano, la
idea de lo que se quiere.

Seleccionamos del mena Presentacién el comando «personalizar
animacioén». Nos aparecerd una ventana que anteriormente ya he-
mos descrito. Seleccionamos el objeto que queramos animar en pri-
mer lugar (generalmente la idea principal), haciendo clic en el cua-
dro blanco que hay junto a él. Ahora hacemos clic sobre efectos y
seleccionamos el que mds nos agrade para ese objeto. Ahora es tiem-
po de elegir si el objeto aparecerd automaticamente (y el tiempo en
que aparecerd) o si aparecera al hacer clic. Esto se realiza en la op-
¢ién «orden e intervalos». A continuacion, seleccionamos el siguiente
objeto y le ponemos el efecto que mas nos guste. Como ya sabemos,
también podemos introducir sonidos. Seguimos haciendo esto hasta
que terminemos de animar todo nuestro mapa. Debemos tener en
cuenta que los objetos que no animemos, apareceran desde el princi-
pio. Asi que serd mejor animar todos los objetos de nuestro mapa. Ya
tenemos animado nuestro mapa mental. Si nuestro mapa mental estéd
compuesto por varias diapositivas, hemos de ordenarlas, lo que pode-
mos hacer de la siguiente forma: Ver Clasificador de diapositivas,
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donde? debemos tener todas las diapositivas que queramos enlazar.
Las diapositivas se verdn automaticamente una detrds de otra segiin
el orden establecido. Para que se produzca una transicion entre una
y otra seleccionamos «Presentacion\Transicion de diapositivas». En
la ventana que nos aparecerd seleccionamos las opciones que nos in-
teresen como ya hemos explicado anteriormente.

También se pueden establecer hipervinculos entre dos diapositi-
vas. Seleccionamos la autoforma en la que vamos a establecer el hi-
pervinculo y hacemos clic en ella con el boton derecho. Selecciona-
mos «configuracién de la accién» y en esa ventana seleccionamos
C!IC del mouse o accion del mouse, seglin queramos. Después selec-
cionamos «hipervinculo a:»; desde aqui ya damos la direccién a la

que queremos acceder al hacer clic o al pasar el ratén por la autofor-
ma.

Cpn programas como PowerPoint, Mind Manager, Inspiration, etc., la
creacion de los mapas mentales se convierte en un «juego de chicos» c’on
unos resultados asombrosos dentro de una rapidez inexplicable. La ;nuL
titud de imdgenes se mezcla con la facilidad de creacion de formas geo-
métricas y la infinidad de colores disponible,
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5. Los Mapas Mentales,
una estrategia de
aprendizaje cooperativo

Una dimensioén de los mapas mentales apunta a su consideracion
como estrategia de aprendizaje que, al mismo tiempo, sirve como técnica
para compartir los conocimientos. Aqui aludimos, en primer lugar, al
contexto tedrico de la participacién en la dindmica grupal, y, en un se-
gundo punto, reflexionamos sobre la funcion cooperativa de los mapas
mentales en la metodologia del aula y en la técnica de intercambiar
ideas, sentimientos y comportamientos.

La accién participativa en la dindmica del aula

En la década de los 70 comienza a generarse un cambio de mentali-
dad en la concepcion del aprendizaje, caracterizado por la introduccién
de la participacién y cooperacién en el proceso de ensenianza-aprendiza-
je, en sintonia con la expresion «educacién o aprendizaje centrado en el
alumno». En la década de los 80, como sefiala Ovejero (1996), se refuer-
za la dinamica de grupos en educacion y surge la expresion «aprendizaje
cooperativo» que, en un intento de situarse en un discurso mds pedagogi-
co, pasa a denominarse «pedagogia interactiva» (Hardy y Royon, 1993).

Se puede hablar de participacion (Ontoria y Molina, 1988) con un
doble significado:

e Implicacion en la tarea, situada a nivel de accion o actividad.
o Implicacion del yo, referida a un nivel mas profundo y significati-
vo, en el que toda la persona estd implicada en el proceso.

Segiin el grado de implicacion, la participacion contempla dos carac-
teristicas: una, el «compromiso» o preocupacion por la tarea e interés
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por el proceso; otra, la « cooperacién» o accién conjunta de todo el gru-
po para realizar la tarea. El compromiso puede equipararse con la res-
ponsabilidad individual y grupal, mientras que cooperacion supone la in-
terrelacion e interaccion personal dentro del grupo.

La interaccién es considerada como motor del aprendizaje, pues
constituye un «intercambio reciproco, formativo que implica en el profe-
sor y en los alumnos nuevos modos de acercamiento, basados en el res-
peto mutuo y en la bisqueda permanente de funciones y roles de reali-
zacion humana». Podriamos afirmar, también, que la interaccién se
convierte en la medida de la participacion y que el nivel de participacion
estd estrechamente relacionado con el grado de cohesion afectiva exis-
tente en el grupo.

El trabajo grupal en el aula come estrategia
de aprendizaje cooperativo

Distinguimos dos clases de grupos cooperativos en situaciones de
aprendizaje segun el contenido del trabajo en el aula:

— Grupos de tarea: aquellos que tienen un objetivo definido de tra-
bajo, estando explicita su productividad y efectividad. (Morales,
1995). Se suelen identificar también con las expresiones «trabajo
en equipo» o simplemente « trabajo en grupo».

— Grupos experienciales: formados con alglin propdsito concreto
que, se supone, se podra satisfacer con la participaciéon en grupo.
En estos grupos, sus componentes esperan «beneficiarse de la ex-
periencia grupal en si misma», porque predomina la interdepen-
dencia y la interaccién. Se corresponden, para nosotros, con la ex-
presion «grupo cooperativo» y «grupo colaborativo».

Estos dos tipos de grupos no son excluyentes, sino que responden a
una concepcién del trabajo en el aula desde una perspectiva personal, y
desde una perspectiva social como vivencia de la propia persona en una
situacién de grupo con las aportaciones que éste genera en la construc-
cion del conocimiento, de relaciones, de actitudes, de autoestima etc. En
este sentido, el grupo es considerado como una convergencia de la di-
mension personal y social en una experiencia educativa de aprendizaje.

El aprendizaje cooperativo o colaborativo responde a una concre-
cion y aplicacion del «aprendizaje activo», que constituye una alternativa
al grupo competitivo e individualista, porque en él todos sus miembros
colaboran en la construccion del conocimiento y contribuyen al aprendi-
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zaje de todos. Este aprendizaje es mds que un simple trabajo de grupo,
ya que busca un funcionamiento posibilitador de la mejora de la creativi-
dad, la autoestima, la recuperacion de valores, la percepcién del mundo y
el respeto a las diferencias (ver fig. 11).

El trabajo grupal cooperativo se caracteriza por la interdependencia
positiva (apoyo mutuo, interés por el rendimiento de todos, etc.), por la
interaccion cara a cara, por la existencia de una responsabilidad compar-
tida de cada miembro (valoracién individual y grupal), por las habilida-
des interpersonales para trabajar el grupo. Estd orientado prioritaria-
mente, dentro de una actividad, a:

— Potenciar valores, actitudes y habilidades a través de estrategias de
explicacion, comprensioén y comunicacion.

— Desarrollar la capacidad de pensamiento en el alumnado a través
de estrategias y actividades que impliquen andlisis, razonamiento,
sintesis, valoracion, pensamiento critico, resolucion de problemas.

— Favorecer el crecimiento personal mediante estrategias de pensa-
miento y comunicacion, dirigidas al incremento de la autoestima,
autonomia, autoconocimiento y conocimiento de los demas me-
diante la interaccién.

Basdndonos en lo anterior, podemos indicar que el grupo colaborati-
vo no se identifica con practicas como las siguientes: pedir a los alumnos
mas capaces que se encarguen de los lentos; repartir el trabajo en el que
cada uno hace una parte y el resto lo copia; o crear grupos de estudio
para obtener la misma nota, aunque no se haya participado en el trabajo.

Un buen proceso cooperativo/colaborativo implica que el alumnado
pueda expresar, compartir, discutir y confrontar sus pensamientos, sus
dudas e interrogantes... En este tipo de grupo se incrementa la posibili-
dad de desarrollar los procesos cognitivos (conceptualizacién, compren-
sién, andlisis, sintesis...) y los psicoafectivos (sentimientos, emociones, ac-
titudes y valores). Ovejero (1990) explica la eficacia del aprendizaje
cooperativo atendiendo a estos dos procesos y manifiesta que la calidad
de la estrategia de aprendizaje en los grupos cooperativos es superior a
la de los grupos competitivos, porque el intercambio de ideas refuerza la
interiorizacién y grabacion de la informacion, porque desarrolla las habi-
lidades de: pensamiento critico, discusiones, comunicacién y porque fo-
menta la implicacion activa de los individuos. Se genera, asi, una motiva-
cién intrinseca, una potenciacién de las controversias constructivas; se
promueven actitudes positivas hacia las materias de estudios y hacia la
cohesion grupal, la autoestima y la participacion.
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Como valoracion final parecen vélidas las palabras de Slavin (en Ro-
gers y Kutnick, (1992:250-249): «La idea que subyace en el aprendizaje
cooperativo es que si los alumnos quieren triunfar como equipo, anima-
ran a sus companeros de equipo a hacerlo bien y les ayudaran a que asf
sea. Con frecuencia, los alumnos pueden explicar muy bien las ideas difi-
ciles a sus compafieros traduciendo el lenguaje del profesor al suyo pro-
pio. Con el aprendizaje cooperativo estan motivados para ayudarse entre
si y para alentarse mutuamente a aprender. Y, lo que quizds sea mas im-
portante, se estan ayudando mutuamente a triunfar y no a fracasar. Esta
es la esencia del aprendizaje cooperativo».

Concluimos esta breve reflexién tedrico-practica reforzando dos
ideas:

1. El aprendizaje cooperativo representa un estrategia de aprendi-

zaje grupal que facilita la resolucion de los problemas sociales
que la creciente pluralidad cultural vivenciada en nuestra socie-
dad plantea en las aulas. Igualmente, constituye una estrategia
que mejora las relaciones y las actitudes intergrupales, y resulta

ser muy eficaz para obtener un mejor rendimiento en el apren-
dizaje.

El aprendizaje colaborativo/cooperativo es una filosofia personal,
no solo una simple técnica de aula que tiene lugar a través de la
interaccién con los demds en un contexto «cara a cara» o «red a
red». Se asume que esta dindmica grupal conlleva una manera de
tratar con las personas, que respeta y resalta las habilidades y
contribuciones individuales de los miembros del grupo. Se com-
parte y se acepta la responsabilidad, entre todos, de las acciones
grupales, lo que se sintentiza en dos ideas basicas en el aprendi-
zaje cooperativo: una, llegar a la construccion del consenso a tra-
vés de la cooperacién de los miembros del grupo; otra, la inten-

cion y deseo de realizar la actividad concreta correspondiente a
cada miembro del grupo.

No obstante, en algunas ocasiones la falta de consenso puede ofrecer
una experiencia de aprendizaje mas amplia, porque demuestra la plurali-

dad y la incompatibilidad de las perspectivas disponibles.
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El mapa mental como estrategia metodolégica
participativalcooperativa

No planteamos los mapas mentales como una técnica/estrategia a
aplicar en el trabajo del aula, dando respuesta al como trabajar con los
mapas mentales. Antes de desarrollar este punto, damos orientaciones
précticas sobre cOmo elaborar un mapa mental en grupo.

La introduccién de los mapas mentales en el aula conlleva dos mo-
mentos en cuanto a la interaccion y participacion grupal. Se comienza
con la explicacion de los elementos bésicos del mapa mental por parte
del profesor, buscando la comprensién del significado del mapa mental y
mostrando c6mo se hace la representacion grafica. En un momento pos-
terior e inmediato, se introduce la dinamica grupal con el ejercicio sim-
ple de un «minimapa», aplicando la técnica del «torbellino de ideas» o
brainstorming. La novedad de esta actividad genera un tipo de participa-
cién interesada envuelta en una incertidumbre comun. Hay que tener en
cuenta si en el aula ha existido una actividad grupal frecuente y, en caso
afirmativo, habra que atender a la estabilidad o cambio de los miembros
en el grupo.

Esta reflexion estd orientada a poner de manifiesto el nivel y tipo de
interaccién influenciada por la confianza adquirida en dicha actividad
grupal. Se ha demostrado que la interaccion social es esencial para el
aprendizaje o para el progreso en el conocimiento, al permitir que s€ €s-
tablezcan relaciones en las que tiene lugar la comunicacién. La comuni-
cacion es el proceso fundamental de los intercambios sociales, porque
comporta las ideas de conflicto y elaboracion, de negociacion, de acuer-
do y desacuerdo, de intercambio de informacion, de interpretacion y tra-
duccion, de debate e instruccion. Establecer una perspectiva compartida,
a través de la negociacién y de la valoracién de los limites y del alcance
del conocimiento de los participantes, s parte del proceso de interaccion
social.

Esta participacién inicial contribuye a facilitar la comunicacion en el
grupo, a estimular el intercambio de conceptos, y, al mismo tiempo, sirve
para clarificar la comprension del mapa mental y de su representacion
grifica a los componentes del grupo. Es la iniciacion a compartir pensa-
mientos e ideas en torno a una accion. Esta posibilidad de interaccion y
comunicacién inicial va acompafiada del interés y la motivacién en la
busqueda de soluciones, en el desarrollo del sentido critico y de la creati-
vidad, generando también un «consenso emergente», al tomar conciencia
de que se requiere toma de acuerdos en la actividad grupal cooperativa.
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LA ELABORACION DE LOS MAPAS MENTALES
EN LA DINAMICA PARTICIPATIVA DEL AULA

' 'Descendlendo a la préctica en el aula, y para analizar como pueden
utilizarse los mapas mentales dentro de la dinamica metodolégica par-

ticipativa, distinguimos dos momentos secuenciados y complementa-
rios.

'1. Trabajo individual. Nuestro enfoque de la metodologia partici-
pativa o aprendizaje cooperativo tiene como primer punto de partida
el trfll?a]o auténomo inicial. Cada miembro del grupo trabaja el nicleo
temdtico y elabora su primer mapa mental. La intencionalidad basica
de este paso es incrementar la aportacién de cada miembro del grupo
en la elgboracién del mapa mental compartido. Representa el primer
acercgl{rllento cognitivo al tema y, por tanto, un esfuerzo por la com-
prension de las ideas fundamentales y secundarias, y, al mismo tiempo
una primera puesta en practica de la actividad creativa para la cons:
truccion de la representacion grafica.

2. Trabajo del grupo. En el aula o fuera del aula, los distintos gru-
pos formados en el aula toman la determinacién de elaborar un mapa
mental. Seﬁalamos los momentos principales de este proceso, aunque
debe aplicarse un criterio de flexibilidad, debido a la dindmica e’specifica
de cada grupo.

a) P}lesta en comun o intercambio de los mapas individuales pre-
viamente elaborados, como hemos dicho en el punto anterior. Se
supone que ya se conoce el tema o niicleo temdtico del mapa, de
acuerdo con la planificacién asumida en el aula. ’

b) La iniciacién suele ir acompaiiada de unos momentos de incerti-
dumbre. ;Por donde comenzamos? La primera respuesta espon-
tanea y facil es realizar una composicién-puzzle con los mapas
de todos, como se observa en nuestra experiencia docente.
Cuando estd familiarizado con esta dindmica de trabajo, el alum-

nado no genera ese tipo de respuestas de miedo y de incerti-
dumbre.

¢) Ante las dificultades que supone la composicion-puzzle, surge el
plantez_zmiento de hacer un mapa mental del grupo. Segtn la
mentahzacién y dominio técnico, se comenzard por configurar la
imagen central, aportando sugerencias. Puede utilizarse formal-
mente el brainstorming o «torbellino de ideas», o un procedi-
miento de expresion libre.

@© narcea, $. a. de ediciones



102 MAPAS MENTALES

d) Negociacion de las palabras-clave de las ramas principales. El
debate y consenso estd condicionado por la diversidad existente
en los mapas individuales, hasta que se toma una decision grupal
aceptada por todos.

e) Negociacion de los conceptos, ideas o palabras secundarias de
las ramas secundarias. Aumenta el nimero y, por tanto, la dificul-
tad del acuerdo.

f) Generacién de los graficos que van desde simples lineas hasta
dibujos mds o menos complicados. Depende mucho de la exis-
tencia o no de algtin miembro que tenga habilidades para el di-
bujo. En otro capitulo hablamos de la utilizacion del ordenador
para este punto de los graficos, que supera los problemas prove-
nientes de la escasez de desarrollo de la habilidad para el dibujo.

g) Perfeccionar el mapa mental resultante, mejorando la calidad o
cambiando ideas, estructuras o situacion espacial.

h) Contraste del mapa individual con el grupal. Conviene hacer
esta comparacion para consolidar las estructuras iniciales o cam-
biarlas. Hay que tener en cuenta que el mapa mental consensua-
do no supone invalidar el mapa individual y puede ocurrir tam-
bién que algin miembro asuma su mapa individual como més
vdlido que el grupal.

La participacion es mayor cuando los grupos son reducidos (4-5 alum-
nos). No obstante, cuando se trata de ensefiar la construccién del mapa
mental en grupo puede ser valido el proceso sefialado por el mismo Bu-
zan (1996:187-9), teniendo como referencia el grupo-aula. Se parte del
mapa individual que incluye una produccion de ideas (brainstorming indi-
vidual) y su organizacién en ramas principales y secundarias (ideas orde-
nadoras bdsicas). A continuacion, se divide la clase en pequefios grupos
para el analisis y discusién de los distintos mapas del grupo, en el que
debe predominar una actitud totalmente positiva y de aceptacion. Poste-
riormente, se crea el primer mapa «multimental», con las aportaciones de
todos los grupos, produciéndose una situacion de «compartir» pensamien-
tos y su expresion gréfica. Se pone en préctica el «consenso» al tener que
acordarse la seleccion de ideas, de imagenes, de color, de formas, etc. Des-
pués de un tiempo de «incubacién de ideas» o relajacion, se vuelve a ini-
ciar o revisar €l proceso individual y grupal desarrollado, antes de pasar a
la segunda reconstruccién del mapa mental por el grupo-aula. Una vez fi-
nalizado, se reflexiona sobre el proceso global y se toman decisiones. Uno
de los problemas que implica todo esto es la disponibilidad de tiempo.
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Una posible alternativa podria ser que en el aula sélo se confecgiopqra el
mapa mental correspondiente al grupo-aula, dejando el trabajo individual
y del subgrupo como una actividad fuera del aula.

Aportacién educativa del mapa mental compartido

Aunque dedicamos un capitulo al desarrollo de valores y capacidades
mediante el trabajo con los mapas mentales, quisiéramos sefialar algunas
ideas relacionadas expresamente con el mapa mental consensuado:

— El grupo se beneficia de las aportaciones individugles, porque se
incrementa la posibilidad de adquirir mds ideas ttiles y creativas.

— Se refuerza la capacidad de pensar y se asegura la comprension.

— Se incrementa la motivacién y la estimulacién positiva hacia el
aprendizaje.

— Los miembros del grupo consolidan la autoestima y las habilida-
des sociales debido a la aceptacién plena por parte del grupo.

— Se clarifican las dudas y dificultades por las aclaraciones de los de-
mas miembros.

— Se desarrolla la capacidad de resolucién de problemas y de toma
de decisiones.

—- Se ejercita la toma de decisiones compartidas.

— Se estimula, en definitiva, la participacion con lo que se rompen
los posibles bloqueos o prejuicios personales y se \{ive una expe-
riencia muy positiva de relaciones personales, no unicamente rela-
ciones de trabajo.

Desde una perspectiva cognitiva el trabajo coope'rativo aumenta el
rendimiento del alumnado, ya que, al establecerse un intercambio, se fa—
cilita el procesamiento mental de la informaciép y su .r’eestructuracmn.
Igualmente, se refuerza la comprension y la interiorizacion. i

Ovejero (1990:152) seala que cuando se trabaja en pequeiios grupos
cooperativos, los alumnos se sienten apoyados por sus compafieros, ma-
nifestando su satisfaccion de pertenecer al grupo y aumentan las interac-
ciones de amistad, etc. por lo que necesariamente manifestaran actitudes
positivas hacia las tareas, compaferos, profesor y la'gropla escuela:

La actividad participativa grupal, como conclusion, se cgract‘e’nza por
la responsabilidad asumida que induce a una mayor implicacion en la
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ayuda mutua a aprender, a intercambiar ideas y recursos, a planificar e|
trabajo... Existe, pues, una responsabilidad compartida en la produccién
del conocimiento y su plasmacion grafica. Se desarrollan habilidades
como: flexibilidad y amplitud mental, curiosidad y respeto ante las ideas,
valores y soluciones aportadas por los demas, capacidad de iniciativa y
confianza en la toma de decisiones, interés y persistencia ante las dificul-
tades. Se reconoce, pues, una dindmica de negociacion fruto del didlogo y
una busqueda de consenso derivada de la dindmica del intercambio.

En las situaciones cooperativas se promueve mayor motivacion in-
trinseca en el alumnado y un mayor deseo de aprender proveniente de
una implicacion mas profunda (en la tarea y en el yo), obteniendo un ni-
vel mayor de aprendizaje que el realizado de manera individual.

Aprendizaje cooperativo utilizando el ordenador

Hemos expuesto cdmo los mapas mentales sintonizan con el apren-
dizaje cooperativo/colaborativo en una ambiente de clase convencional.
Queremos reflexionar brevemente cémo puede desarrollarse también
esta clase de aprendizaje en un entorno informaitico, es decir, cuando se
trabaja con el ordenador en la construccién de los mapas mentales.

Cuando unos alumnos aprenden con otros y de otros, podemos ade-
lantar que se estd en un proceso de construccién de conocimientos. Nos
situamos, pues, en una actividad social en la que se pone en préctica la
negociacion del significado, con la utilizacién de un lenguaje homogéneo.
En definitiva, se trata de compartir conocimientos, con lo cual se asume
el componente social y cultural del aprendizaje.

TRABAJO COOPERATIVO CON EL ORDENADOR

Podemos definir el aprendizaje cooperativo por ordenador como una
«estrategia de ensefianza-aprendizaje en la que interactian dos o mds
sujetos para construir aprendizaje, a través de la discusion, reflexidn y
toma de decisiones, en la que el ordenador o recursos informaticos ac-
tian de mediadores». En el fondo, supone una experiencia de aprendiza-
je con una contextualizacién y recursos especificos.

Para comprender las aportaciones de este enfoque del aprendizaje
cooperativo por ordenador distinguimos dos lineas de andlisis: una, con-
siderar el ordenador como un instrumento que facilita la construccion
rapida y eficaz del conocimiento y, otra, como un componente cultural.
En el primer enfoque se destaca el caracter mediacional del trabajo coo-
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perativo y la interaccion generada en el aula. En el segundo, se considera
dentro de la significacion social que supone la nueva tecnologia de la in-
formacion y comunicacion que, como ya hemos dicho en otro momento,
s¢ han producido nuevas relaciones espacio-temporales y humanas, y
nuevos comportamientos en el desarrollo humano.

Otro aspecto a tener presente en el aprendizaje cooperativo por or-
denador esta relacionado con el ambiente o clima de aula. La implica-
cién en el aprendizaje cooperativo con o sin ordenador en particular
conlleva una responsabilidad individual y grupal, con mayores aportacio-
nes de todos debido a las muchas fuentes de datos existentes. Las posibi-
lidades que ofrece son positivas si se vive un clima de aceptacion, no de
competitividad o de defensa, con predominio de la interaccién, interde-
pendencia, contribucién de todos y el desarrollo de habilidades persona-
les y grupales, etc. La mediacién del ordenador produce una motivacion
interna en relacion con el trabajo de aprendizaje que se realiza.

Como consecuencia de este planteamiento cooperativo, las tareas
grupales se enriquecen por la participacion de varias personas en lugar
de una, la automotivacion grupal estimula a cada uno de los miembros.
En cuanto al funcionamiento del grupo, se incrementan las relaciones in-
terpersonales, la satisfaccion del propio trabajo, la seguridad y autoesti-
ma en uno mismo y el desarrollo del pensamiento creativo y reflexivo,
promoviendo un modelo mental abierto y flexible.
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6. Los Mapas Mentales y la
evaluacion del aprendizaje

Entre las distintas funciones de los mapas mentales que venimos
enumerando, encontramos otra muy importante: la de servir para eva-
luar el proceso de aprendizaje. Segiin esto, reflexionamos brevemente
sobre el significado de la evaluacion en sentido amplio y, en sentido es-
pecifico, sobre la evaluacién mediante los mapas mentales; todo dentro
de nuestro enfoque general.

La evaluacion, una actividad positiva
en el aprendizaje

La evaluacion es un componente esencial del proceso de ensenanza-
aprendizaje que conlleva una revision del trabajo realizado, el valor de
las estrategias aplicadas, el comportamiento y actitudes de los imphicados
(alumnado y profesorado) y la influencia del contexto fisico y social en-
volvente. Esta mirada retrospectiva y la conciencia del momento actual
tienen una proyeccién de futuro, es decir, efectuar los reajustes y los
cambios necesarios con la toma de decisiones que posibiliten mejorar la
trayectoria educativa prevista.

BLOQUEOS MENTALES SOBRE LA EVALUACION

El predominio de los modelos educativos eficientistas y tecnocraticos
ha envuelto el contexto y la significacion de la evaluacion con unas con-
notaciones negativas, que se han interiorizado en el profesorado y en e
alumnado hasta convertirse en bloqueos mentales que paralizan el cam-
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Ja a una mera funcion de control del aprendizaje, aspecto que s€ ha resal-

tado mucho en la practica educativa.

LA EVALUAC[()N, UNA REFLEXION PARA MEJORAR

La evaluacion como se manifiesta en el mapa mental de la fig. 12, es
una reflexion sobre la experiencia que s¢ ha vivido alrededor de una uni-
dad de aprendizaje. Comprende, entre otros aspectos, pensar el proceso
de toma de decisiones sobre los objetivos educativos, las distintas situa-
ciones que han facilitado ol acercamiento a los objetivos, las situaciones
«perturbadoras» y las medidas adoptadas para superarlas y 10 obtenido
como resultante, con vistas a und mejora en la nueva unidad de aprendi-
zaje. Sobre todos estos clementos hay que recoger la mayor informacion
posible que facilite la orientacion del andlisis sobre la calidad del proce-
so desarrollado y la toma de decisiones para mejorar la actividad educa-
tiva. La evaluacion tiene pues, COmo funcion, entre otras: proporcionar
informacion sobre el profesorado y el alumnado, sobre sus dificultades y
sus logros; reforzar los elementos que han influido positivamente; tomar
las decisiones pertinentes para optimizar el aprendizaje; . finalmente,
concienciarse de los procesos vividos en la experiencia de aprendizaje.
Con este enfoque, la evaluacion se percibe como una actividad necesaria,
positiva y estimulante, pues no s¢ circunscribe al resultado, sino que estd
integrada en el proceso como una actividad de referencia permanente.

La evaluacion en cuanto actividad conlleva:

— Disponer de informacion sobre los avances, logros, dificultades...
por las que ha pasado el grupo-clase y el alumnado en cuanto per-
sonas concretas.

— Orientar con la informacion obtenida hacia un refuerzo positivo
del alumnado y del profesorado en el proceso de aprendizaje.

—_Tomar decisiones con vistas a optimizar el proceso de aprendizaje.

__ Potenciar la autoconciencia de los procesos experimentados por el
alumnado durante la unidad de aprendizaje.

Aludimos brevemente al contenido de la evaluacion, distinguiendo
varias modalidades: conceptual, procedimental y actitudinal. La evalua-
cién conceptual alude a los conocimientos 0O informaciones, a su com-
prension, y a la capacidad de relacionar hechos, acontecimientos y con-
ceptos. La evaluacion procedimental versa sobre el manejo de técnicas y
procedimientos. sobre cémo pensar y resolver problemas, cOmo hacer el
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| LA EVALUACIO
andlisis ¥ 12 sintesis, como adquirir y dominar técnicas de trabajo y habi-
ﬁ § lidades f{sicas, técnicas y mentales. La evaluacion actitudinal comprende
§% g la adquisicion y desarrollo de valores personales y sociales, de autono-
8 g ﬁ i mia pmunal y de habilidades comunicativas y de interaccion social.
kL
=S 8

Hacia la evaluacion cooperativa o autoevaluacion

zar una situacion en su totalidad para emitir
ue contribuya a mejorar futuras actuaciones,
¢l sentido comtn nos sefiala tres momentos fundamentales: el momento
s decir, coémo se comienza, el momento intermedio o como se

final o como se termina.
ponden con las tres categorias de eva-

Cuando se quiere anali
una \ aloracién posterior, q

inicial, e
desarrolla y el momento
Estos tres momentos se Corres

juacion que se aplican en la practica:

wacion inicial. Su finalidad consiste en acercarse a la situa-
¢ comenzar el proceso de ensefianza-aprendi-

onocimientos, ideas, estereotipos..., €s decir, lo

que se denominan conocimientos previos. Interesa conocer qué nivel de
conocimientos, habilidades, actitudes y valores, posee el alumnado con el
que se comienza un trabajo de aprendizaje. La importancia de esta eva-

luacién reside en que el alumnado interpretard lo que se le ensefia con
los patrones mentales que posee y S¢ pone de manifiesto la repercusion
positiva o negativa derivada del planteamiento de la asignatura y de las

| aula. En definitiva, puede servir

estrategias metodologicas a seguir en ¢
para reajustar la planificacion y el nivel de exigencia, adecudndolos a la
situacion real del alumnado como punto de partida.

b) Evaluacién sumativa. Es el momento final de la unidad de
aprendizaje, del trimestre o del curso. Presenta el caracter de «balance»
de toda la actividad proyectada y realizada. En referencia con los objeti-
vos, trata de efectuar una sfntesis de los logros conseguidos que permite
orientar las nuevas actuaciones de aprendizaje.

¢) Evaluacion formativa. Comprende el desarrollo del proceso de
aprendizaje. Podemos decir que la evaluacion inicial y sumativa son dos
momentos concretos y la evaluacion formativa hace referencia a todo el
proceso; de ahi, que también se la denomine evaluacion procesual. Es la
mads larga en el tiempo y es la mas interesante en su aplicacion, ya que
esta presente en todas las actuaciones y permite informarnos sobre el
progreso que va realizando el alumnado, las dificultades encontradas y la
toma de decisiones que esto conlleva. Se convierte, pues en una ayuda al

a) Eval
cién del alumnado antes d
zaje. Se busca el nivel de ¢

> 1

AUTOEVALUACION
COEVALUACION ™,
COOPERATIVA ™

PROCESUAL
FLEXIBILIDAD

SITUACION PREVIA
PROCESOS
BALANCE FINAL
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alumnado para que progrese en su aprendizaje, animdndole, orientando-
le y apoyandole en su trabajo. La evaluaciéon formativa tiene como fun-
cion:

—- Orientar y regular el ritmo de aprendizaje.

— Procura detectar las posibles deficiencias y errores que surgen en
el alumnado, en los recursos y en las condiciones del contexto, y,
por tanto, facilita establecer las estrategias para superarlos y re-
forzar los logros adquiridos.

— Tomar conciencia de los logros conseguidos.

— Reflexionar sobre los factores que intervienen positiva o negati-
vamente en el desarrollo del aprendizaje.

— Mantener un seguimiento constante de la planificacién de la uni-
dad de aprendizaje, con vistas a efectuar las adaptaciones corres-
pondientes.

—- Permitir la participacion del alumnado en la reflexién sobre su
propio aprendizaje.

L.a aplicacion de estos tres momentos o clases de evaluacién es lo
que constituye la evaluacion continua, en la que subyace la preocupacién
por la optimizacién del proceso de aprendizaje y la disposicién positiva
para realizar los cambios necesarios que conduzcan a mejorar el proceso
de aprendizaje del alumnado. Podemos identificarla por su cardcter dind-
mico y flexible, lo que permite adaptar las actuaciones al ritmo de apren-
dizaje del grupo y del alumno/a concreto/a. No atiende exclusivamente a
los contenidos conceptuales, sino que también estd interesada en descu-
brir las posibilidades del alumnado en cuanto al rendimiento, a la moti-
vacion y a la estimulacion, a la orientacion, o sea, respecto a todos los
procesos personales que intervienen.

HACIA UNA EVALUACION ALTERNATIVA

Actualmente, se buscan nuevas dimensiones a la evaluacion. Si se
aplicasen bien, en vistas a la evaluacién continua, habriamos dado un
gran paso en la calidad del aprendizaje. La evaluacion alternativa (Ham-
mond y Collins, 1991) se entiende como aquella forma de evaluar en la
que interviene, de alguna manera, el alumnado en el establecimiento de
los criterios de evaluacién y en el mismo proceso evaluativo. Las nuevas
dimensiones que se contemplan son la incorporacién de la autoevalua-
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cién y la coevaluacion, y la evaluacion cooperativa, derivada de la apli-
cacién de estrategias metodolégicas participativas. Con la autoevalua-
cion, el alumnado toma conciencia de la responsabilidad e implicacién
en su aprendizaje. Esta reflexion le sitia ante la realidad de si mismo y
del profesor, respecto al logro de los compromisos culturales, actitudi-
nales, etc. Con la coevaluacidn se introduce un elemento nuevo: la for-
ma compartida. El grupo es quien interviene en la evaluacién del traba-
jo global y de la participacion individual. Esta tiene bastante similitud
con la evaluacion denominada «cooperativa», que consiste en la partici-
pacién del profesorado y el alumnado en la evaluacidn del proceso de
aprendizaje.

Una de las caracteristicas de la evaluacion es la «flexibilidad» referi-
da tanto al desenvolvimiento del grupo como al del individuo. La situa-
cion del aprendizaje se desarrolla en un contexto en el que hay tantas di-
namicas vitales como alumnos o alumnas que influyen en el aprendizaje.

Los mapas mentales como técnica de evaluacion

La utilizacion de los mapas mentales como estrategia o técnica de
evaluacion implica una opcién educativa y de aprendizaje. En consonan-
cia con el planteamiento realizado en este libro, nos hemos situado en un
enfoque neuroldgico, significativo y experiencial del aprendizaje, es de-
cir, en un aprendizaje holistico. La plasmacion préctica sintoniza con el
aprendizaje cooperativo y, por tanto, con el empleo de estrategias meto-
dolégicas participativas, sin olvidar la potenciacién del aprendizaje indi-
vidual o auténomo. Esta convergencia de lo auténomo y lo cooperativo
estd ligada plenamente con la técnica de los mapas mentales.

Con este planteamiento conecta la opcidn de potenciar las capacida-
des pertenecientes a los dos hemisferios cerebrales, en los que se ha
identificado la diferenciacion de funciones con dos estilos de conoci-
miento y de aprendizaje. Si aceptamos distintas formas de actividad cere-
bral, entonces, ensefiar, aprender y evaluar implican la adaptacién a esta
diversidad de estilos de conocer y de aprender del alumnado. La evalua-
cién segun el planteamiento educativo y del aprendizaje expuesto conec-
ta con una evaluacién alternativa, en la que se usan los mapas mentales
como técnica procesual y formativa. La evaluacion aqui planteada no se
corresponde con el simple «examen», aunque también puede emplearse
como un elemento mas del mismo.

Considerar el papel de los mapas mentales en la evaluacion, supone
abordar el tema desde dos puntos de vista diferentes: evaluar el propio
mapa mental y evaluar el aprendizaje con mapas mentales.
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EVALUACION DF LOS MAPAS MENTALES

Al explicar las caracteristicas de los mapas mentales, hemos insistido
en los elementos basicos a respetar en su construccion. El significado de
los mapas mentales como estrategia de aprendizaje y sus componentes
técnicos son los referentes para establecer criterios de la actividad eva-
luativa. En la evaluacion del mapa mental podemos distinguir cuatro
grand@:s apartados que se corresponden con la representacion grafica: la
orga_mzacién y estructuracion de las ideas; la comprensién del nicleo te-
matico y su reflejo creativo; y, finalmente, la implicacién personal en el
aprendizaje a través de la configuracién del mapa mental.

1. Representacion grifica

Si repasamos el capitulo sobre la construccion de los mapas menta-
les, encontraremos aquellos elementos técnicos que deben tenerse en
cuenta para que se estime correcto un mapa mental. En este sentido, la
evaluacion de la construccion técnica comprende tres lineas o leyes de la
cartografia mental:

e En prirper lugar, sefialamos el énfasis en la plasmacion grifica, es
decir, si destacan ordenadamente las partes del tema desarrollado.
Recordamos que el orden va del centro, con mayor énfasis, a la pe-
riferia, con menor énfasis.

* En segundo lugar, los elementos de asociacion, que se refieren a los
componentes utilizados en la confeccién de la grafica como fle-
chas, colores, simbolos y dibujos. Se valora la facilidad en emplear
rasgos para establecer la relacién asociativa de los conceptos o
ideas, que permitan interiorizarlas y evocarlas mejor.

¢ El tercer aspecto importante como criterio evaluativo es la clari-
dad. Este es un factor muy relacionado con el aprendizaje, ya que
permite fijarlo mds nitidamente en el cerebro y, posteriormente, se
evoca mucho mejor. La claridad ayuda a que los 6rganos sensoria-
les capten la informacion con mayor rapidez y con un mayor aho-
ITo gnergético respecto a la interpretacion. Comprende aspectos
técnicos como el uso de palabras-clave, la longitud de las lineas
respecto a las palabras, la diferenciacion de las ramas, etc. No obs-
tante, debe compaginarse con otros criterios como por ejemplo la
creatividad.
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En este apartado se consideran dos aspectos como contenido de la
evaluacion: la representacion gréfica resultante y el momento procesual
en que se hace. El dominio técnico del mapa mental, no se consigue en
general, en un plazo breve de tiempo, por lo que es necesario que se tra-
baje durante un margen relativamente amplio (varios meses). En la eva-
luacién del mapa mental debe, por tanto, tenerse en cuenta en qué mo-
mento del proceso de dominio técnico se encuentra y la calidad de la
grafica resultante.

2. Estructura y organizacion de las ideas

Al hablar de estructura y organizacién no nos referimos a la gréfica
resultante desde el punto de vista técnico o artistico, ni a los muchos o
pocos elementos utilizados, ni siquiera estamos pensando en el conteni-
do reflejado en el mapa. (A qué nos estamos refiriendo? Nos plantea-
mos el nivel de amplitud y de relaciones establecidas en el mapa sobre el
tema desarrollado. El mapa mental presenta una construccion jerdrquica
en la que las categorfas principales parten desde el centro hacia el exte-
rior, con una correspondencia en el grado de realce (de més a menos).
En el centro se halla la plasmacién gréfica del tema; a continuacion, vie-
nen las ramas principales o lineas basicas del desarrollo; a €stas siguen
otras ramas o ideas secundarias y asf sucesivamente hasta que se decida
agotar el contenido del mapa.

Este proceso refleja una bisqueda de organizacién y de estructura-
cién que, a su vez, implica la amplitud del desarrollo del tema y las rela-
ciones emergentes entre las distintas ideas. Pongamos una analogia:
Cuando arrojamos una piedra a un estanque se provoca una sucesion de
olas u ondas cada vez mas amplias que desaparecen cuando llegan a los
limites del mismo. Segtin el tamafio del estanque el nimero de ondas es
mayor o menor. Aplicando este simil a la estructura del mapa mental,
encontramos esta sucesion de ondas imaginarias, en la que el golpe de la
piedra sobre el agua es la imagen central. La primera onda se correspon-
de con las ramas principales que arrancan de la imagen central y que
equivalen a los puntos importantes a desarrollar. La siguiente refleja las
ideas principales de cada rama anterior y asi sucesivamente.

Este proceso conlleva una toma de decisiones acorde con el sentido
que se haya otorgado al mapa. Como criterio orientador consideramos
que, para evaluar positivamente la estructura y organizacion de un
mapa mental, deberfamos tener en cuenta, como minimo, la imagen cen-
tral (titulo) y dos o tres ramas. Esto responde a la expresion de las ideas
principales, aunque sea a través de la/s palabra/s clave/s en cada rama.
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Debido a que la amplitud de un mapa mental puede ser ilimitada, otro
punto a considerar en la evaluacién viene dado por las relaciones efec-
tuadas y su relevancia, con lo que aplicamos la ley de la asociacion entre
los distintos conceptos o ideas, tan importante en el enfoque de los ma-
pas mentales.

La decision a tomar en la evaluacién del mapa serd distinta en fun-
cion de lo que se haya pretendido en su elaboracién. Por ejemplo:

— Desarrollar la capacidad asociativa: El mapa mental no tiene limi-
tes y las limitaciones practicas de papel se solucionan afiadiendo
mas folios al primero. Se buscan asociaciones que pueden ser co-
herentes en cuanto al significado o incoherentes (uso del brains-
torming).

— Fijar el numero de ramas (3-5-10...) como ejercicio para desarro-
llar la capacidad de pensar.

— Establecer lineas de desarrollo, es decir, ideas o subtemas (dejar-
lo abierto o cerrado). Se trabaja la capacidad de enfoques posi-
bles de los temas.

En conclusidn, la diversidad de aplicaciones estd en consonancia con
la toma de decisiones que el profesor debe adoptar en su aula acorde con
un objetivo u otro. No obstante, si se trata de una evaluacion, seria conve-
niente que el alumnado esté informado del nimero de ramas exigibles.

3. Comprension del tema y creatividad

La comprension estd intimamente relacionada con la organizacion y
estructuracion de las ideas. Como criterio evaluador del mapa mental,
nos referimos a la expresion de las ideas principales del nicleo temaético.
Se busca detectar si el alumnado ha captado el contenido bdsico del
tema y sabe distinguir entre ideas principales y secundarias.

Aludimos también al criterio de la creatividad o imaginacién proyec-
tada en la elaboracion del mapa mental. La diversidad de personas, es
decir, de alumnos con que nos encontramos, originard la variedad en el
uso de la imaginacion. No olvidemos que es una técnica que busca po-
tenciar la creatividad y expansion mental con la idea del pensamiento
irradiante. Aqui se pondran de manifiesto las habilidades desarrolladas,
entre las que estd el dibujo.

En cuanto a la creatividad hay que distinguir dos cuestiones: En pri-
mer lugar, la creatividad relacionada con la imaginacién puesta en el di-
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sefo de la representacion gréfica y, en segundo lugar, la reorganizacion
del contenido o la originalidad en dar nueva forma y enfoque al tema.
En la primera puede influir la habilidad para el dibujo, pero en la segun-
da, participa la madurez mental que tenga la persona. Se pone de mani-
fiesto la riqueza mostrada en matices graficos y la originalidad en la
combinacién de los elementos gréficos que configuran el mapa mental.

4. Implicacién personal en el aprendizaje con el mapa mental

Este criterio indaga la disposicion o actitud de cada alumno en la ela-
boracion del mapa mental. Se trata de que el alumnado se implique en
su proceso de aprendizaje y asuma su responsabilidad. No se pretende
un aprendizaje en el que profesor proporcione los mapas para que se
memoricen, sino de la construccién personal, con lo que conlleva de tra-
bajar la informacion para comprenderla, para organizarla y estructu-
rarla.

Los criterios a considerar en este apartado provienen de la observa-
cion participante del profesor, para la que se seleccionan algunos puntos
como interés e inquietud por la elaboracién, por el dominio del tema,
etc... y la plasmacion gréfica con las dificultades o facilidades provenien-
tes del desarrollo mayor o menor de la habilidad artistica. Otro criterio
proviene del propio alumnado, en cuanto hemos indicado anteriormente
la importancia de la autoevaluacion y la coevaluacion, uno de cuyos me-
dios de aplicacion es la autorreflexién escrita.

EVALUACION CON MAPAS MENTALES

Después de reflexionar sobre la evaluacion de los mapas, ahora trata-
mos sobre la evaluacién con los mapas mentales. Nos situamos ante un
tema muy relacionado con la concepcion del proceso de ensenanza-
aprendizaje, pues no es lo mismo seguir un enfoque expositivo o «centra-
do en el profesor» que uno participativo o «centrado en el alumno». En
coherencia con el planteamiento del aprendizaje holistico que hemos ex-
puesto en este trabajo, las estrategias metodoldgicas sintonizan con la
participacién cooperativa del alumnado y la evaluacién no se limita a un
simple «suceso» de examen, sino a una actividad mds representativa de
todo el proceso de aprendizaje. Nos fijamos en los siguientes elementos
como referentes de la evaluaciéon con mapas, aunque el profesor puede
incorporar otros no contemplados.
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1. Diversidad de mapas mentales

En otra publicacién (Ontoria y Molina, 1999) analizamos el tema de
la diversidad de mapas, refiriéndonos a los mapas conceptuales, pero
pensamos que tiene el mismo valor al reflexionar sobre los mapas men-
tales. En funcién de los diversos enfoques del proceso de ensefianza-
aprendizaje, los mapas mentales pueden utilizarse como elementos para
evaluar, puesto que, como dijimos, el empleo de la técnica depende de
quién la aplique. No obstante, tenemos que aclarar que la significacién
real de los mapas mentales estd en contradiccién con algunas formas
descritas que responden mas a un enfoque del aprendizaje prioritaria-
mente academicista tradicional. Conectando lo anterior, podemos distin-
guir los siguientes criterios:

* Urlizacién del mapa mental como una pregunta mas del examen. Si
el mapa mental ha sido utilizado para la explicacién del tema por
el profesor o bien se han aprendido los mapas que figuran en el li-
bro de texto o documento, entonces el mapa mental en la evalua-
cién-examen es como una pregunta cualquiera de evocacion me-
moristica.

* Mapa mental del tema elaborado por el alumnado. En este caso se
ha utilizado el mapa mental como «técnica de estudio», ha sido
elaborado por el propio alumno vy, por tanto, se ha convertido en
un elemento de comprension del tema. La aplicacién de estos ma-
pas mentales en la evaluacion como respuesta a alguna pregunta
del examen tiene el valor de ser una estructuracién personal del
tema. El nivel, todavia cuestionable, de aplicacion se cifra en que
se trata de esquematizar, de descubrir o de «acertar» con el pensa-
miento del autor del libro de texto.

* Mapa mental como expresién del propio pensamiento. El nivel mas
pleno es aquel en el que el alumnado elabora su pensamiento
sobre un tema. Para ello utiliza diversos documentos, libros de in-
formacion, etc., pero, en cualquier caso, representa su forma de
pensar en dicho momento. Aqui, el mapa mental no tiene priorita-
riamente una funcién evocadora de conocimientos, sino una fun-
cion suscitadora del pensar al buscar relaciones entre ideas. Nos-
otros, cuando utilizamos el mapa mental como actividad de
evaluacion, hablamos de «prueba de madurez», pues ponemos mu-
cho énfasis en que la madurez se corresponde con la capacidad de
pensar o relacionar ideas.
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Podemos sintetizar este punto, indicando tres formas de utilizacion
de los mapas mentales:

— Realizar mapas mentales simples de un texto, con los que se eva-
lda el grado de conocimiento sobre el pensamiento expuesto por
el autor.

— Hacer mapas mentales expresando el pensamiento personal, enri-
quecido con los documentos o el libro de texto utilizado.

— Reestructuracion de un mapa mental, elaborando un mapa men-
tal personal a partir de la relacion establecida entre dos o mas
mapas.

2. Representacion grifica resultante del mapa menial

Uno de los aspectos a considerar en el mapa mental es su cardcter
instrumental de sintesis de ideas o conocimientos. La presentacion de la
sintesis y el propio hecho de la elaboracién del mapa mental, como he-
mos expuesto anteriormente, s un elemento a integrar dentro de los cri-
terios de la evaluacion global.

3. Contenido conceptual del mapa mental

Nos referimos a las ideas expuestas y reflejadas en la estructura del
mapa. De nuevo nos encontramos ante las distintas situaciones que se
pueden crear y que los implicados {profesor y/o alumno) deben decidir.
Es necesaria la clarificacion al referirse al tipo de conocimiento o conte-
nido que se pide; para ello puede ser dtil la distincién (Ontoria y otros,
1999:59), al hablar de la construccion dindmica, entre la simple informa-
cién, por un lado, y la formacion de estructuras, por otro. La simple infor-
macion, llamada también construccién estdtica del conocimiento, consiste
en la asimilacién de los contenidos y su incorporacion a los ya existentes.
La formacion de estructuras o construccién dindmica implica la asimila-
cién de la informacion en conexion con las ideas previas pero se genera
un proceso de elaboracion y organizacidn.

Esta distincién permite ser consciente del criterio de evaluacion vy, al
mismo tiempo, del enfoque de ensefianza-aprendizaje.

Ya hemos visto anteriormente ¢c6mo en la estructura se incluyen o
pueden incluir ideas principales e ideas secundarias. La decisidn, a la
hora de valorar el contenido, tiene en cuenta lo que se quiere evaluar:
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s6lo las ideas principales del tema o documento, ideas principales y se-
cundarias... Uno de los aspectos importantes para potenciar la capacidad
de pensar es establecer en el mapa relaciones con otros temas, como
queda reflejado al hablar de los distintos usos de los mapas mentales en
el aula. Nosotros damos importancia a lo que denominamos «mapa de
madurez» y/o «prueba de madurez» para diferenciarla de los «controles
o exdmenes» ordinarios, mds centrados en la reproduccion simple de los
conocimientos de un documento o libro de texto.

4.  Conexion metodologica

Como idea general podemos afirmar que la evaluacién puede efec-
tuarse con los mapas mentales en todos los enfoques de ensefianza-
aprendizaje. No obstante, el sentido y significado que puede tener en
uno u otro es totalmente diferente. En uno, expositivo, puede servir para
recoger y comprender las principales ideas del documento o libro de
texto e, incluso, la cantidad. En otro, participativo, se pretende evaluar la
capacidad de relacionar o pensar que se manifiesta con motivo de un
tema.

Como ideas orientadoras para la evaluacion, podemos desglosar la
actuacién del alumnado en tres dimensiones (Ontoria, Gomez y Molina,
1999:181).

— Actuacio6n individual, en la que cada alumno realiza su trabajo en
el aula. Esta implicacion individual es insustituible para el des-
arrollo del aprendizaje.

— Actuacion de los grupos, en la que el pequefio grupo asume res-
ponsabilidades en la dinamica del aula.

— Desde otro punto de vista, podemos fijarnos en las actividades o
trabajos desarrollados por el alumnado individual y grupalmente,
donde se puede manifestar la iniciativa y compromiso o implica-
cion.

5. Concrecién cuantitativa de la evaluacion con mapas mentales

La pregunta final es obvia: ;C6émo se traduce la evaluacién con ma-
pas mentales a nimeros? La adaptacién al sistema obliga a la concrecion
de los resultados de la evaluacion vy, por consiguiente, a su traduccion en

una cifra indicadora de los resultados finales.
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En el examen tradicional se deciden unos criterios por los cuales
se da un valor igual o distinto a cada pregunta, destacandose asi el ca-
racter subjetivo de la evaluacion: toma de decisiones sobre la valora-
cién de las preguntas. A esto se afiade la seleccion de las mismas pre-
guntas. Este mismo procedimiento se puede seguir en la evaluacion
con mapas mentales, tomando como criterios los expuestos anterior-
mente, y seleccionando claramente el contenido del mapa. Esta clari-
dad en la seleccién debe ser motivo de trabajo en el proceso de ense-
nanza-aprendizaje.

Otro aspecto previo a tener en cuenta es el mayor o menor dominio
técnico que se ha adquirido de los mapas mentales y la capacidad de
pensar desarrollada en el aula. Su valoracién no es la misma en el primer
trimestre que al final del curso.

Teniendo en cuenta estas observaciones, podemos hacer una pro-
puesta como ejemplo, puesto que la escala valorativa es decision de cada
profesor en el «aqui y ahora» de cada evaluacién. Sobre una escala de 10
puntos, proponemos la siguiente baremacion:

¢ Dominio téenico global ..o 0-1

« Distincion de niveles y aplicar las leyes cartograficas mentales... 2-3

* Contenido, comprension y Organizacion ... 4-5
¢ Creatividad en la representacion grafica.........oooveceoncnennnns 1
Ejemplo:

Presentamos un ejemplo concreto que puede servir de orientacion
para efectuar la evaluacién del mapa mental. En este proceso, contem-
plamos los siguientes criterios:

1. Distincién de niveles de desarrollo

En el plano técnico existen, como minimo tres niveles en la elabora-
cién del mapa mental, segiin se refleja en el ejemplo con las tres elipses:

a) En el primer nivel, estd la imagen central o tema central. En él
debemos observar las caracteristicas de énfasis, de claridad y de creativi-
dad.

b) El segundo comprende las ramas principales equivalentes a los
grandes subapartados o puntos importantes de referencia para el des-
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Fig. 12.  Mapa mental sobre el clima mental del aprendizaje (autora: M.* Angeles Ruiz, alumna de
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ollo del tema. Las caracteristicas técnicas manifiestan: énfasis, clari-

arr
dad, asociacién y creatividad, pero a menor nivel que el reflejado en la

imagen central.

c) Eneltercer nivel, se proyectan a través de las palabras utilizadas
la ideas que desarrollan cada una de las ramas principales del nivel ante-
rior. Las caracteristicas técnicas reflejan menor énfasis, pero mayor can-
tidad de asociaciones; se mantiene la idea de la claridad y creatividad.

Hay que asumir la flexibilidad en cuanto a un cuarto nivel, mientras
permita el cumplimiento de las caracteristicas técnicas generales del
mapa mental.

En nuestro ejemplo observamos cuatro ramas principales que tiene
cada una distintas ramas secundarias; incluso hay una que tiene una
cuarta elipse. En cuanto al «énfasis» encontramos que estan destacadas
de mas a menos partiendo de la imagen central. No obstante, sefialamos
la necesidad de mejorar la distribucién del «color». La imagen central y
las ramas principales necesitan un color mds vivo para que se destaquen
sobre las ramas secundarias. Otro detalle a mejorar seria la rama corres-
pondiente al cuarto nivel del subapartado «orientaciones» donde se indi-
can las caracteristicas positivas, asi como la introduccién de la palabra

«negativa» en el tercer nivel. El hecho de dar la misma medida a las ra-
mas principales hace que algunos conceptos de la rama «criterios» no se

incluyan en el nivel correspondiente.

2. Contenido del niicleo temdtico en el mapa mental

a) Contenido conceptual: En cuanto al contenido reflejado en el mapa
mental, ademas de lo sefialado en el punto anterior, hacemos la observa-
cién de que para determinar el nimero de ramas principales y secundarias
debe tomarse como criterio «la suficiencia en el desarrollo del tema».

En el ejemplo, los cuatro subapartados principales sefialados son su-
ficientes para el desarrollo basico del tema. El desarrollo de los aparta-
dos o ramas principales podria ampliarse con alglin concepto en el de
«condiciones».

b) Organizacion: La estructuracién tanto de la grafica como del
contenido, en realidad, es una resultante de los puntos anteriores. Al
atender prioritariamente al dominio conceptual y sus relaciones, mani-

festamos que en los mapas mentales conviene fomentar las relaciones
entre conceptos-ideas de distintas ramas. Este hecho representa un nivel
de reflexién y pensamiento mayor. En el ejemplo no existe ninguna rela-
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cién o asociacion indicada, aunque parece disponer del conocimiento
«suficiente» del tema en cuestion.

¢) Comprension: Finalmente, aludimos a un otro criterio que con-
siste en la comprension y creatividad. En nuestro ejemplo, vemos que los
conceptos-ideas de las ramas secundarias estan bien situados dentro del

apartado, con lo que aceptamos que existe comprension ya que no hay
errores conceptuales.

3. Creatividad en la grifica

Respecto a la creatividad, pensamos en la originalidad, riqueza grafi-
ca, imaginacién y organizacion, que estan presentes en nuestro ejemplo.

4. Dominio técnico global

Este criterio trata de proyectar en la evaluacion el dominio técnico
adquirido en la construccidon de mapas mentales. En nuestro ejemplo se
comprueba que ha respetado casi todas las sugerencias o condiciones
técnicas y las leyes de la cartografia mental expuestas en otro momento.

La evaluacién cuantitativa resultante, de acuerdo con el baremo an-
terior, seria, para nosotros, la siguiente:

¢ dominio técnico global ..., 0,75
¢ imagen central y ramas principales .......ccccvvviincinineen 25
@ CONtENIAO el LEIMA c.vovvvierieni et s 45
o creatividad ... 1
Nota global: ..o 8,75

Los criterios de la evaluacion dependen fundamentalmente del pro-
pio profesor o del equipo de profesores, quienes establecen su valora-
cién cualitativa o cuantitativa. No obstante, se requiere previamente una
clarificacién personal o grupal del significado que se quiere dar a la eva-
luacién. Nosotros propiciamos la evaluacion «alternativa», en la que par-
ticipe también el propio alumnado, bien de modo individual o por gru-
pos. Insistimos en la conveniencia de una evaluacién global, realizada
por el profesorado y el alumnado, es decir, por todos los integrantes de

la dindmica del aula y participantes, por tanto, en el proceso de ensefian-
za-aprendizaje.
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Comprender los mapas mentales

Diferenciamos las dos etapas de Educacion Infantl}dy ;rlmcelirlcz; g\c{);;
isti i e las capacidades edu
racteristicas diferentes desd
de B tammos. El pri lanteamos se corresponde con
nto que nos plantea :
de los alumnos. El primer pu I nos ) con
r, hace referenc
D < s mapa mental?, es decir,
la pregunta: ja qué llamamos maj ! cia
la Ecoﬁlprensién» de lo que significa un mapa mental. Existen dos p
dimientos para obtener la respuesta.

PRESENTACION DE EJEMPLOS O MODELOS

Para explicar el mapa mental, puede comenzarse por lgbpresznte;ctlrc:;
de distintos modelos ya realizados, procedentes de los libros, de
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personas cpnocidas que los utilicen o elaborados por el propio profesor
para esta situacion educativa. El proceso a seguir podria ser:

—— Mostrar los mapas al alumnado por medio del retroproyector o
por fotocopias.

— Obser‘var‘ los distintos elementos que contiene el mapa: color, ra-
yas, dibujos, letras o palabras, nivel de énfasis o elementos mas
destacados.

— Analizar la estructura, coémo estd hecho: del centro a la periferia.

— Reﬂex1pnar sobre el contenido: aportaciones para completarlo si
se considera necesario.

— Breve resumen: ;Qué se necesita para hacer un mapa mental: ro-
tuladores, papel...?, ;cémo se procede?, ¢, sobre qué se hace?

— A contlpuacién o en otra sesion, el alumnado, en parejas, intenta
construir un mapa mental sobre un tema sencillo que el/la profe-
sor/a sugiere o de libre eleccion.

ORIENTACION DE LA PRACTICA

‘ Los distintos pasos que hemos indicado presentan una dindmica par-
ticular y especifica, segun la etapa educativa de referencia.

1. Educacion Infantil: Esta forma de ensefar a construir un mapa
mental rgqulere.la adaptacion a una edad, en la que no se requiere la
lectura ni la escritura. En este sentido ofrecemos alguna sugerencia:

— Los mapas mentales que se les presenten sélo deben contener di-
b_u;os, simbolos graficos, imagenes, etc. Carece de sentido la utiliza-
cion de palabras.

— Lq obsgrvacién de los elementos y de la estructura supone, al
principio, una direccion total o casi total del maestro o de la maes-
tra, que debe llevar al alumnado, paso a paso, al descubrimiento o
toma de conciencia de las distintas partes del mapa.

— El didlogo y las aportaciones se llevan a cabo en una puesta en
comun con todo el grupo, coordinado por el/la maestro/maestra;
de igual manera se procede con el resumen o sintesis final.

2. EQucacio’n Primqria: A lo largo de esta etapa se producen gran-
des cambios en los ambitos cognitivo, personal y social del alumnado.
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Ello conlleva una distinta forma de encarar la iniciacion en los mapas
mentales. Nos podemos encontrar con tres situaciones correspondientes
a los tres niveles de la etapa:

— En el primer nivel (1°-2°) el procedimiento es muy similar al de la
educacion infantil, ya que existe un predominio grafico-simbolico
y no dominan ni la lectura ni la escritura. Los pasos podrian ser los
mismos, aunque puede introducirse alguna palabra importante en
el mapa mental presentado.

— En el segundo nivel (3°-47) podemos introducir el uso de palabras,
junto con la diferenciacion de las ramas en principales y secunda-
rias. La imagen, el color y el dibujo son elementos importantes del
mapa mental, por lo que no hay que prescindir de ellos. En el pro-
ceso de adquisicion técnica de los mapas mentales, puede introdu-
cirse el trabajo «por parejas» €, incluso, el trabajo por grupos pe-
quefios, antes de la puesta en comin.

— En el tercer nivel (5°-6°), el proceso puede iniciarse con la presen-
tacion del mapa mental y la explicacién de los distintos elementos
y de su estructura. Se introduce la discusién en pequenos grupos,
para aclarar ideas, dudas € interrogantes. Tras una puesta en co-
mun, se resuelven todas las incertidumbres planteadas. En este
momento, puede pasarse rapidamente a Ja elaboracién de un «mi-
nimapa» grupal.

PUNTO DE PARTIDA!
LOS «ROLES DE ACCION» O EL BRAINSTORMING

Aungque el profesorado puede crear otras muchas formas de iniciar el
aprendizaje de los mapas mentales, teniendo claro lo que se pretende y
dominando previamente la técnica, presentamos dos lineas orientadoras
para adaptarse mejor a cada etapa.

1. Los «roles de accion» en la Educacion Infantil: Aunque se puede
aplicar el «torbellino de ideas» en esta etapa, el procedimiento que pre
sentamos puede ser mds facil para el profesorado. Trabajamos con lo
alumnos de 4-6 afios y comenzamos por la observacion del «drbol del pa
tio» del colegio, aunque puede iniciarse por otro centro de interés come
Ja casa, el jardin, etc. Hemos elegido el «arbol» por ser familiar al alum
nado y, al mismo tiempo, €s una de las analogias del mapa mental. E
proceso a seguir puede ser el siguiente:
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) Ny (o
Contextualizar la accion: Arboles en el patio. ,donde hay mas’

(pequeno «torbellino de ideas»)-

:6n del arbol con todos los alumnos de la clase: La Profe-

4 Obsermrc(l)fesor promueve dicha observacion de la forma mas rica
sora 0 p

posible. .
s de accion»: Se reparten distintas tareas re-

istribucio role ¢
- IDIS'tr;baLcticalso Zocif 21 4rbol: «pintores”, «escultores»(plastllma o ba-
acio : res’ v
rro), «cortadores” (recortar algun arbol. hojas...), €t¢ |
in: de fundamentalmente tomar concien-
— sta en conutl. Se pretende 1Y ¢ :
cljize;glla distincion entre partes importantes del drbol ydpartes 51;3
cundarias. El/1a profesor/a aprovecha los roles que cada uno ha
representado para que lo expliquen.
puede concluirse con un gran mural expuesto €1 la pared del
— Pu

aula.

_ Enlosd
practicar ¢l mapa menta

-~ cleos de trabajo puede ipclui_rse un tiempo pard
promes? [ no solo pard distinguir las partes 1impor-
1 secundarias: sino para desarrollar la imaginacién en

tantes y 1as dlidad, a hacer relaciones con Otros objetos, etc. Los
Z?j:;foi [S;;rlii(l;ilpan asf en un juego en el que se Jes estd desarro-
cidades de pensar (distinguir objetos y sus partes),

ganﬁg;f Se ?212aginar de relacion social, valores de respeto a los de-

c 1

mas, ete. N |
2. El prainstorming €n Educacion Primaria: Ell procceegz)mszn;g gz rS;:
0 al explicado en el capitulo correspondiente & pro .
milar al exp Remitimos, pues, a dicho capitulo para no repetir
gién dsai(i);mn::i?: SNo obstante, queremos brindar las siguientes orienta-
innece .

ciones complementarias:

a Educacion primaria abarca en el tiempo un pe-
jod largo (7 a1l afios) con caracteristicas madurativas muy

1;11'(; . II?clilzdas gDe ahi, que €l proceso de iniciacion debe adaptarse
ifere . , _

a la edad o curso correspondiente: |

que puede iniciarse el trabajo en grupos

desde el primer curso con motivo de 1a elaboracion del mapa,

aiique lapatencién prioritaria debe ser la comprension y adquisi-

cion técnica por parte de cada alumno/a.

El dominio de la escritura y lectura varia segun la edad. Pgr tan-
— - introduccion de la escriturd, sobre todo en los dos primeros
o,

__ Recordar que 1

_ Igualmente, sugerimos
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cursos, se convierte en un elemento de «freno», aunque conve-
niente.

— Tener en cuenta que la utilizacion del color, dibujo, simbolos, etc.
no disminuye con el paso de la edad o de los cursos. Estos ele-
mentos potencian la creatividad y la asociacion de las ideas.

— Aconsejar que adquieran el dominio pleno de la técnica en la eta-
pa de primaria, como s¢ adquiere el dominio de la lectura y de la
escritura. De esta manera, se les habra proporcionado una buena
herramienta de estudio y de aprendizaje.

Mapas mentales resultantes en ambas etapas

Presentamos a continuacion algunas modalidades de mapas mentales
acordes con la evolucion mental de las dos etapas de Educacion [nfantil
y de Educacion Primaria.

Mapa predominantemente grdfico-simbdlico: Al hablar del proceso
de iniciacién hemos indicado que los mapas son total o predominante-
mente grafico-simbolicos. Al menos oficialmente, en educacion infantil
no se ensefia la lectura y escritura, pues ambas comienzan en el primer
ciclo (1°y 2° cursos) de primaria, con lo cual el alumnado no tiene domi-
nio sobre ellas. Al principio, pues, los elementos técnicos para la cons-
truccion del mapa mental son de tipo grafico (dibujo, fotografias) mds la
utilizacién del color. Al final, puede colocarse la palabra sobre las ramas
unida al grafico-simbolo. En educacién infantil el/la maestro/a deberia
escribir las palabras, sobre todo en el dltimo curso, para que el alumnado
se familiarice con la lectoescritua. El contenido de los mapas puede ser
reducido, al principio, y ser ampliado progresivamente. En educacion in-
fantil debe tener un cardcter mas ladico que en primaria, aunque depen-
de de la dinamica establecida por cada profesor/a.

Mapas con predominio verbal-simbélico: Como consecuencia del au-
mento del vocabulario y del progreso en la lectura y escritura, puede uti-
lizarse la palabra como elemento importante para reflejar conceptos 0
ideas, reforzado con graficos, imagenes, simbolos, colores, etc.

Mapas con predominio verbal: En los cursos 5° y 6° se consigue el do-
minio técnico de los mapas mentales de manera rapida y fdcil. Pueden
elaborarse con predominio de palabras sobre las ramas principales y se-
cundarias, con reduccion de otros simbolos graficos, sobre todo en situa-
ciones de urgencia. El riesgo de utilizar el grafico y el color como perte-
neciente a la etapa infantil debe ser superado con la idea de que es una
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sxtualizar la accion: Arboles en el patio. ;donde hay mas?
Juefio «torbellino de ideas»).

sbservacién del drbol con todos los alumnos de la clase: La profe-
sora o profesor promueve dicha observacién de la forma m4s rica
posible.

— Distribucion de «roles de accion»: Se reparten distintas tareas re-
lacionadas con el drbol: «pintores», «escultores»(plastilina o ba-
r10), «cortadores» (recortar algin arbol, hojas...), etc.

— Puesta en comin: Se pretende fundamentalmente tomar concien-
cia de la distincion entre partes importantes del arbol y partes se-
cundarias. El/la profesor/a aprovecha los roles que cada uno ha
representado para que lo expliquen.

e Pulede concluirse con un gran mural expuesto en la pared del
aula.

— En lo.s distintos nicleos de trabajo puede incluirse un tiempo para
practicar el mapa menial, no s6lo para distinguir las partes impor-
tantes y las secundarias, sino para desarrollar la imaginacién en
cuanto a su utilidad, a hacer relaciones con otros objetos, etc. Los
alumnos participan asi en un juego en el que se les esta desarro-
lando las capacidades de pensar (distinguir objetos y sus partes)
de}cretar e imaginar, de relacion social, valores de respeto a los de:
mds, etc.

' 2. El brginstorming en Educacién Primaria: El procedimiento es si-
n-n,lar al explicado en el capitulo correspondiente al proceso de elabora-
cién de lps mapas. Remitimos, pues, a dicho capitulo para no repetir
innecesariamente. No obstante, queremos brindar las siguientes orienta-
ciones complementarias:

— Recordar que la Educacion Primaria abarca en el tiempo un pe-
riodo muy largo (7 a 11 afios) con caracteristicas madurativas muy
diferenciadas. De ahi, que el proceso de iniciacion debe adaptarse
a la edad o curso correspondiente.

— Igualmente, sugerimos que puede iniciarse el trabajo en grupos
desde el primer curso con motivo de la elaboracion del mapa
aunque lgl atencion prioritaria debe ser la comprension y adquisi:
cion técnica por parte de cada alumno/a.

— El dqminio de _la escritura y lectura varia segtin la edad. Por tan-
to, la introduccién de la escritura, sobre todo en los dos primeros
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cursos, se convierte en un elemento de «freno», aunque conve-
niente.

— Tener en cuenta que la utilizacién del color, dibujo, simbolos, etc.
no disminuye con el paso de la edad o de los cursos. Estos ele-
mentos potencian la creatividad y la asociacion de las ideas.

— Aconsejar que adquieran el dominio pleno de la técnica en la eta-
pa de primaria, como se adquiere el dominio de la lectura y de la
escritura. De esta manera, se les habrd proporcionado una buene
herramienta de estudio y de aprendizaje.

Mapas mentales resultantes en ambas etapas

Presentamos a continuacion algunas modalidades de mapas mentale:
acordes con la evolucién mental de las dos etapas de Educacion Infanti

y de Educacién Primaria.

Mapa predominantemente grifico-simbdlico: Al hablar del procesc
de iniciacién hemos indicado que los mapas son total o predominante-
mente grafico-simbdlicos. Al menos oficialmente, en educacion infanti
no se ensefa la lectura y escritura, pues ambas comienzan en el prime:
ciclo (1°y 2° cursos) de primaria, con lo cual el alumnado no tiene domi
nio sobre ellas. Al principio, pues, los elementos técnicos para la cons
truccion del mapa mental son de tipo gréfico (dibujo, fotografias) mas L
utilizacion del color. Al final, puede colocarse la palabra sobre las rama:
unida al grafico-simbolo. En educacién infantil el/la maestro/a deberti:
escribir las palabras, sobre todo en el dltimo curso, para que el alumnadc¢
se familiarice con la lectoescritua. El contenido de los mapas puede se
reducido, al principio, y ser ampliado progresivamente. En educacion in
fantil debe tener un caracter mas hidico que en primaria, aunque depen
de de la dindmica establecida por cada profesor/a.

Mapas con predominio verbal-simbdlico: Como consecuencia del au
mento del vocabulario y del progreso en la lectura y escritura, puede uti
lizarse la palabra como elemento importante para reflejar conceptos «
ideas, reforzado con graficos, imagenes, simbolos, colores, etc.

Mapas con predominio verbal: En los cursos 5%y 6° se consigue el do
minio técnico de los mapas mentales de manera rapida y ficil. Puede:
elaborarse con predominio de palabras sobre las ramas principales y se
cundarias, con reduccion de otros simbolos graficos, sobre todo en situa
ciones de urgencia. El riesgo de utilizar el grafico y el color como perte
neciente a la etapa infantil debe ser superado con la idea de que es un

© narcea, s. a. de edicione



130 MAPAS MENTALES

forma de aprender con los dos hemisferios cerebrales o con el cerebro
total.

Con estas modalidades de mapas, hemos querido apuntar la diferen-
cia en el desarrollo de la capacidad mental, que se inicia con estructuras
simples y progresa ¢n complejidad en los cursos sucesivos.

Formas de trabajar en el aula con mapas mentales

Aungque el desconocimiento de la técnica de los mapas mentales es
bastante general entre el profesorado, sin embargo nuestra postura es
anticiparnos a la generalizacion de la misma, como ha ocurrido con los
mapas conceptuales (Ontoria, Molina, 1998). Al presentar distintas for-
mas de trabajar, no pretendemos que todas respondan a la concepcion
tedrica de los mapas mentales, pero creemos que deberian incorporarse
como tales al trabajo del aula. Lo importante €s saber qué valor tienen
estas modalidades de mapas mentales en relacion con el desarrollo de la
capacidad de aprender y de pensar.

Existen distintas formas de utilizar los mapas mentales aunque no to-
das sintonizan con el enfoque de los mapas mentales:

Mapas dados. Son los mapas mentales que figuran en los libros de
texto o los que el profesor elabora para que los copien los alumnos. Son
mapas dados para que el alumnado los memorice como tarea de clase.
Loégicamente, este nivel de aplicacién no responde a la significacion ver-
dadera de los mapas mentales como técnica para aprender, puesto que
sintoniza con un modelo de ensefianza en el que el alumnado no cons-
truye conocimientos, sino que acepta las construcciones ajenas, COmo un
buen esquema, que le facilita su tarea.

Mapas textuales. Nos referimos a Ja elaboracién de un mapa mental
sobre un documento dado (libro de texto, articulo, etc.). El alumnado
trata de reflejar en un mapa la organizacion del pensamiento de otra
persona (autor del documento o libro de texto) utilizando, incluso, sus
propias ideas. Se utiliza el mapa mental como técnica de estudio y no hay
propiamente construccion de conocimientos. Pero ofrece la vertiente po-
sitiva de que el alumnado aprende a organizar y crear estructuras cogni-
tivas, aunque sea con las ideas y conceptos de otra persona. El profesora-
do tiene un papel clave en la ensefianza de la lectura comprensiva,
porque enseifia a distinguir las ideas principales y las ideas secundarias, es
decir, a descubrir la «esencia» del pensamiento del autor.

© narcea, s. a. de ediciones

Av———i

ORIENTACIONES EN INFANTIL Y PRIMARIA 131

Mapas personales o propios. En Educacién Primaria, la capacidad
para construir conocimientos se incrementa con la superacién de los dis-
tintos cursos. La situacion de los primeros cursos s muy adecuada para
la practica de «generar ideas», igual que en Educacién Infantil. El de-
sarrollo mental del alumnado en los Gltimos cursos de Primaria y el do-
(minio técnico lo capacitan para elaborar mapas, utilizando varias fuentes
de documentacién y asumiendo responsabilidades sobre su propio
aprendizaje.

Una opcién realista puede ser la aplicaciéon de un mapa mixto o tex-
tual-personal, como via intermedia. Consiste en hacer mapas con las
ideas nucleares del tema que s¢ convierten en guia para buscar nuevos
conocimientos en otros documentos (enciclopedias, libros, revistas, etc.)

Los mapas mentales en la dinamica de aula

Podemos distinguir tres dimensiones educativas que se trabajan y se
desarrollan con la aplicacién sistematica de los mapas mentales en el
aula. De un lado, se desarrollan la capacidad mental y las habilidades so-
ciales del alumnado; y por otra parte, la realizaciéon de mapas mentales se
convierte en una opcion metodologica de aula.

1. Desarrollo de la capacidad mental. La aplicacién de los mapas
mentales facilita la adquisicion de vocabulario, con una clarificacién con-
ceptual del significado formal o personal de las palabras. Por otra parte,
el mapa mental es una actividad para potenciar la asimilacion compren-
siva que conlleva la creacién de nuevas estructuras de conocimiento, es
decir, una actividad para desarrollar la capacidad de aprender y de pen-
sar.

Sefialamos tres formas de trabajo con los mapas mentales para lograr
este desarrollo de la capacidad mental:

—_ Elaboracién individual del mapa mental. El alumnado se enfrenta
solo ante la tarea de hacer el mapa mental, lo cual supone un tra-
bajo de comprension y organizacion esquemdtica de ideas y con-
ceptos basicos.

—_ Elaboracién del mapa consensuado. Compartir los significados
con el grupo facilita el enriquecimiento de ideas, nuevas formas
de organizacién de los conceplos, flexibilidad mental...
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— Generacion de nuevas ideas. Cada idea de la rama principal se
convierte en nueva imagen central.

2. Desarrollo de habilidades sociales: La diversidad de mapas indi-
viduales vélidos y correctos potencia la actitud de respeto hacia la plura-
lidad de enfoques en la construccion de las ideas expresadas. Con la
aceptacion y respeto, se desarrollan el autoconcepto y la autoestima, gue
se refuerzan con el sentimiento de autoeficacia derivado de las aporta-
ciones personales en la elaboracion del mapa consensuado. La seguridad
y la confianza personal se afianzan al participar en el grupo habiendo rea-
lizado previamente el mapa individual, lo cual reduce la improvisacion.

3. Repercusion en la opcion metodologica del aula: La utilizacion
regular de los mapas mentales en el aula conlleva unas reflexiones y
toma de decisiones por parte del profesor respecto a los siguientes as-
pectos:

— Contenido cultural: E] mapa mental ayuda a captar las ideas basi-
cas y fundamentales, es decir. a la comprension y asimilacion com-
prensiva de lo esencial. Requiere, pues, una decision sobre el valor
de los contenidos a trabajar y la cantidad de informacion que los
alumnos deben asimilar.

— Modelo de aprendizaje. El uso de esta técnica implica, pues, la op-
cién por un aprendizaje significativo, constructivo y dinamico en
el que se considere al alumnado el eje central en el aprendizaje.

— Estilo cooperativo o participativo en el aula. Con los mapas men-
tales se puede compaginar el trabajo individual y grupal. La dina-
mica del aula pivota alrededor del grupo y el profesor asume una
funcién orientadora y facilitadora. Al iniciar la técnica de los ma-
pas mentales, esta funcién orientadora exige mucha intervencion,
que disminuye progresivamente en la medida en que el grupo-cla-
se adquiere el dominio de la técnica. Es, por tanto, un proceso de
orientacién guiada hacia la actuacion auténoma de los grupos.

La importancia de adquirir estas técnicas en estas etapas se deriva de
la facilidad en su aplicacién préctica, de tal manera que se interioriza
igual que la escritura. Al mismo tiempo, se trabajan las capacidades y ha-
bilidades mentales dentro de una linea metodolodgica centrada en el
alumnado.
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8. Aplicacion de Mapas
Mentales en Educacion
Secundaria Obligatoria y
Bachillerato

La reflexion sobre como aprender y como estudiar nos lleva a pen-
sar en el cambio de mentalidad respecto al aprendizaje y sus estrategias.
Hemos pasado de proclamar un aprendizaje proveniente del profesor a
otro que se inicia en el propio alumnado. En el primer caso, se «consu-
men» unos conocimientos elaborados, de técnicas cercanas a la memori-
zacion: subrayado, cuadros sindpticos, cadenas de asociacion, etc. En el
segundo enfoque, los conocimientos se construyen por los propios suje-
tos implicados en el aprendizaje. mediante el dominio de técnicas que
facilitan la comprension, mediante la aplicacion como mapas mentales,
mapas conceptuales, etc.

La ensenanza secundaria coincide con un periodo en el desarrollo
del alumnado, caracterizado por grandes cambios corporales, afectivos y
sociales que conducen al planteamiento de su identidad como persona.
En el ambito del aprendizaje y del estudio, esta transformacion repre-
senta un momento apropiado para revisar la forma de aprender y estu-
diar, que el alumnado ha desarrollado en la etapa anterior. Indicamos
algunos factores que lo justifican como:

— EI nuevo contexto educativo que supone dejar la escuela y pasar
al instituto.

— La diversidad de profesorado y de los distintos enfoques de ense-
nanza.

— El nivel de exigencia propio del nuevo centro aducativo, el institu-
to, que es diferente al de la educacion primaria.

Este cambio contextual representa una buena ocasién para introdu-
cir nuevas técnicas, como los mapas mentales, ya que encaja con la nueva
dinamica de comportamiento del alumnado.
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Otro aspecto a considerar es la apertura y receptividad de esta etapa,
en sintonia con todas las transformaciones biologicas, psicologicas y so-
ciales que experimentan los alumnos y alumnas en estos afios. El profe-
sorado puede servirse de este momento evolutivo, coincidente con la
ESQ, para reorientar las técnicas de aprendizaje y estudio.

La introduccion de los mapas mentales en bachillerato es también
positiva, pero nos podemos encontrar con ciertos problemas, si se realiza
en el Gltimo curso. La situacion de las pruebas finales de bachillerato y la
entrada en la universidad puede crear un desajuste en el aprendizaje que
perjudique al alumnado, por lo cual no recomendamos la iniciacion en
los mapas durante estos anos clave.

Proceso de iniciacion en los mapas mentales

Explicamos, a continuacion, los principales pasos en el aprendizaje
de los mapas mentales.

1. PRESENTACION AL ALUMNADO

El primer contacto con el alumnado, al principio de curso, suele refe-
rirse a la presentacion personal del profesor, a la explicacion de las lineas
troncales de la asignatura y la forma de trabajar o estrategia metodoldgica
a seguir que, en nuestro caso, se caracteriza por la cooperacion y la partici-
pacién. Un tema inicial y prioritario consiste en la creacién de un clima fa-
cilitador que permita una convivencia positiva en el aula.

En los primeros dias de clase conviene familiarizarse con los mapas
mentales, para poderlos utilizar desde el principio como técnica de
aprendizaje o de estudio. Esta fase comprende una breve explicacion
previa sobre estos puntos:

- El significado de «aprender con todo el cerebro».

— Qué se entiende por «pensamiento irradiante».

-~ Dénde se produce la mejoria, fruto de la técnica de los mapas.

El siguiente paso consiste en conocer los elementos principales de
los mapas mentales que estdn muy relacionados con la representacion
gréfica. Para ello puede utilizarse el mapa mental que figura en otro ca-
pitulo sobre este tema, o bien, iniciar el proceso de construccion con un

ejemplo por parte del profesor y, sobre él, explicar las caracteristicas fun-
damentales.
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3. PROCESO DE ELABORACION DE LOS MAPAS MENTALES

Hay maneras diversas de elaborar mapas mentales en estos niveles
educativos que explicamos a continuacion.

a) Torbellino de ideas o brainstorming: Se aplica esta técnica sobre
un tema dado (por ejemplo, «fiesta»). Se seleccionan diez palabras. La
representacion grafica es una elipse radial. En el centro se escribe la pa-
labra «fiesta» y, en las diez lineas radiales, cada una de las palabras. Dado
que esta practica puede realizarse en breves minutos, sugerimos que am-
plien la grafica, escribiendo una o dos palabras asociadas con las otras
diez.

b) Minimapa mental: Consta de varios momentos segiin se describe
a continuacion:

e Se elige un parrafo relativamente corto y facil de un libro de texto
o se llevan preparadas las fotocopias.

e Lectura en voz alta por el profesor o un/a alumno/a, mientras los
demas lo hacen en silencio.

¢ Momento comprensivo: Coordinado por el profesor, el grupo-cla-
se intenta buscar las ideas fundamentales y las secundarias, es de-
cir, trabaja la comprension del parrafo. Estas ideas, en su estructu-
ra basica o palabras-clave, se escriben en la pizarra. Es posible que
se genere una discusion sobre este punto y haya que dedicar un
poco de tiempo. Entonces se aprovecha la ocasion para explicar la
consonancia de la pluralidad del pensamiento con los mapas men-
tales. Si se mantiene la discusion, el profesor aclara el tema, ya que
no es lo mas importante en el «aqui y ahora».

¢ Se relacionan unas ideas con otras y se distribuyen los contenidos
seglin su importancia.

¢ Elaboracién del mapa mental en la pizarra. Una vez seleccionadas
las ideas bdsicas y secundarias, se procede a la elaboracion del
mapa mental. Aunque hay una gran variedad de simbolos que pue-
den elegirse, las figuras geométricas pueden facilitar el trabajo de
construccion, sobre todo si el profesor no tiene mucha habilidad
para el dibujo.

A través del didlogo profesor-clase se procede a elaborar el nicleo
del mapa, las ramas principales y las ramas secundarias. Mientras se si-
guen estos pasos, se remarcan las caracteristicas técnicas de cada parte,
utilizando, si es posible, tizas de colores.
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Una vez finalizado el mapa mental se establece un didlogo sobre |a
comprension técnica, las dificultades y las nuevas dudas que hayan sur-
gido.

Como sintesis final de esta sesion, se recuerdan una serie de aspeclos

concretos necesarios para una adecuada representacion grafica del mapa
mental, como son:

~— Rotular las palabras-clave siempre, si se hace a mano, sobre fondo

blanco, de manera que queden perfectamente delimitadas y visua-
lizadas.

— Realizar las misma operacién con las palabras que se deriven de
la palabra clave.

— Procurar que los bloques del tema aparezcan perfectamente enla-
zados con la idea central y claramente diferenciados, utilizando
distintos colores y simbolos para cada uno de ellos, de manera

que, con un golpe de vista, se visualice perfectamente el tema ob-
jeto de estudio.

—— Buvitar las frases largas o farragosas, procurando sintetizar las ideas
del tema en el menor nimero posible de palabras. Lo ideal seria
trabajar solamente con palabras-clave, aunque ello pueda provo-
car algunas dificultades.

— Evitar el exceso de colores, simbolos o dibujos, para no obstaculi-
zar el objetivo fundamental del mapa mental, a saber, que con

una vision rapida del mismo el alumnado se percate, con claridad,
del tema objeto de estudio.

¢)  Mapa de un texto mediano: Se distribuye un texto mediano elegi-
do de cualquier asignatura y se recuerdan los elementos importantes de
los mapas mentales. Cada alumno elabora un mapa mental del texto. Pos-
teriormente, en grupos pequeios (3-5), se analizan los mapas elaborados.
Con ello se consigue reforzar los elementos técnicos y, al mismo tiempo,
enriquecer los mapas con las sugerencias del grupo. También puede ini-
ciarse la construccion de un mapa mental consensuado, realizado por el
grupo.

Nosotros aconsejamos que el alumnado haga previamente su mapa
mental individual (en casa, por ejemplo), para dedicar la sesién a la ela-
boracion del mapa grupal o consensuado. Es importante la realizacién
del mapa individual, porque facilita, en gran medida, la participacion real
de todos los miembros del grupo.
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PLICACION DE LOS MAPAS MENTALES AL APRENDIZAJE
DE LOS NUCLEOS TEMATICOS.

Con la practica, el alumnado adquiere e} dominio (/le. los (Iinalpasslinm;:
{ales y comienza el trabajo de los temas o ndcleos tematxcols e fisi rggu_
tura con ellos. Como todavia suelen encontrarse errores, € profe ,r %
rante los siguientes meses, hace un seguimiento para (rine]forezores
claboracién técnica. La forma de Fraba]ar los temas contiene dos 1 3car 5
complementarios, como hemos dicho anteriormente. E(? Pcrilmi:rd elgmé !
trabajo de cada tema comienza con la construccion in C11'«11 ua m 1:11
mental en clase o fuera de clase, pero, siempre, antes de mapg genpuIi
Por otra parte, se consigue la elaboracion c}el mapa consensua zera "
grupo estable, es decir, con los mismos mle‘mbrqs. De esta ma 1 n; :
construccion del conocimiento se inicia en el individuo, pasa por el grup

individuo. .
’ rei’oarrgatilrm?nar, hacemos una observacién-suge}zrepcxa que pue(gje_z sc;er:
importante: conviene introducir variedad en las técnicas de apren 1Cz;1111 :
o de estudio, pues el uso permanente de una misma tecnica provocba}én "
sancio y monotonia. Para solucionar este hecho, aconsejamos tambi =
dominio de los mapas conceptuales, ast como desar'r,ollar algtin tema ¢
estructuras graficas libres, que reflejen la comprension del mismo.

Los mapas mentales en la prictica del aula

Hemos explicado una forma de introducir los mapas meqtales en el
aula: no obstante, la vivencia de su aplicacion comprende maslaspectos
sobre los que queremos reflexionar y, en su €aso, intentar dar alguna so
lucién o sugerencia. o

Las experiencias realizadas en la utilizacion de mapas mentalgs ten
los distintos niveles de la Educacién Secundaria, arrojan algunos da ?s
que mencionamos a continuacion y que ofrecen pistas para su mejor uti
lizacion.

NIVEL DE ACEPTACION DE LOS MAPAS MENTALES

Algunos grupos de alumnos en estos niveles educativo's,. macllnijflestatn
extraneza, desconfianza y escepticismo respecto de la utilida ; ees Se
tipo de técnicas. Esta realidad presenta dos direcciones. Cle;tos a lllmltlé)cj
rechazan, ya a esta edad, cualquier tipo gi; innovacion y pre 1ere'nl : éis <
nicas de estudio y la metodologia tradicional de la ensefianza: libro
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texto, explicaciones del profesor, apuntes y un estudio personal centrado
en la adquisicion de conocimientos y en la memorizacién. Otros conside.-
ran los mapas mentales como una técnica complicada y de dificil ejecu-
cién que puede requerir mucho tiempo y ser escasamente fructifera, En-
contramos, pues, un grupo de alumnos con una disposicion negativa a las
nuevas técnicas de aprendizaje y estudio. Una de las razones subyacentes
la situamos en que la forma de estudiar empleada hasta ahora les pro-
porciona resultados muy positivos y, por tanto, al alcanzar los objetivos
previstos en su vida académica no quieren asumir el riesgo de utilizar
otras técnicas desconocidas. Esta postura sintoniza plenamente con ¢l
llamado «aprendizaje estratégico», frente al aprendizaje profundo o su-
perficial.

Se plantea, pues, un tema badsico: ; Encajan los mapas mentales con la
forma de enseriar y evaluar de cualquier profesor? Como respuesta ini-
cial, consideramos que pueden utilizarse en cualquier forma de ensefian-
za, pero esto supone un dominio bastante elevado de los mapas mentales
y un buen desarrollo de la capacidad comprensiva. De esta forma, la exi-
gencia de la adquisicion de detalles accesorios de un tema puede solven-
tarse también con los mapas mentales. No obstante, pueden suscitarse
muchas dificultades si el planteamiento docente del profesor esta centra-
do en la memorizacion y las evaluaciones (controles o exdmenes) refle-
jan el dominio de ideas secundarias, como indica el falso principio: «Sa-
ber lo accesorio, supone saber lo principal».

Como criterio orientador insistimos en que, cuanta mds importancia
conceda el profesor a la comprensién de las ideas fundamentales, mas
vélido sera el uso de los mapas mentales. Sin embargo, cuanto mas domi-
nio memoristico de detalles se exija al alumnado, menos sintonia existird
con los mapas mentales, y se requerird la ensefianza de otras técnicas
memoristicas mas acordes.

Para la mayoria del alumnado la técnica de los mapas mentales pue-
de resultar divertida, interesante, gratificante, amena, e incluso una bue-
na alternativa al aburrimiento. Es una técnica que enseiia a organizar los
conocimientos, a sintetizar, a distinguir la esencial de lo superfluo; poten-
cia la creatividad personal y facilita la memorizacién de los contenidos.

Uno de los aspectos a tener en cuenta es en relacién con el «repaso»
de los temas cuando se programan las evaluaciones, pues el impacto de
la representacion grafica, unida al trabajo de asimilacién comprensiva,
ayuda a grabar los conocimientos en el cerebro con mds intensidad y se
consigue que el «olvido» tarde mds en llegar.

Cuando se adquiere el dominio de la técnica, el alumnado, motivado
por aprender, suele aplicarla a distintas asignaturas e incluso a la prepa-
racion de los controles o evaluaciones.
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ALGUNAS DIFICULTADES

Al iniciar la aplicacion de los mapas mentales, se pueden encontrar
leunas dificultades en: la localizacion de las palabras clave, en la lectura
3 gm rensiva individual, en la estructuracion y entrqnque r:l_c los conteni-
3?)5 IZ:n la reduccion de frases a palabras, en la configuracion de dibujos,
scali Te i tc.
ocalizacion de simbolos, e o .
lal Es comprensible que la falta de familiaridad genere estas dl.fn_u.lltt.lnd‘i s.
ya que existen muchas inseguridades personales sobre el dominio de la
éeni < eran con la practica.
nica. Pero éstas desaparec : a. b,
téc Otra dificultad proviene de la consideracion de los mapils ???rll ':-
les como propios de las etapas educativas anteriores: Infanti g 'tligi‘--
ria. Este planteamiento refleja una mentah({ad o tcultur;nﬂl guiflzl rln zgur eLZ..
v - . . ’ CO ,
ili i6 colorido, simbolos, etc.
la utilizacién del dibujo, : i bk
i e nuevo, apar
1 es signo de madurez. VO, :
ientras que su ausencia me ’ Fie
$ﬂuenciaqcultural relativa al predominio d}fl hemés'f;r(;oerclegterl;aoca-
isfert omo hemos dit
i ¢ al hemisferio derecho. C a5,
;e izaj do el cerebro, lo cual mmplica
i rendizaje con todo ; .
siones, buscamos un apren . . e i
i i lidad. Es curioso observar
n cambio serio de menta : bse d con
lcllue se acepta y se emplea el colorido, el dibujo, .el ztlbsurdoc,l ;stcca]li)ﬁca
icitari i as se
1 os causen impacto, mientr lesc
ue los anuncios publicitar c :
(s:lu aplicacién en otros campos como la ensefianza y el aprendizaje

UTILIDAD DE LOS MAPAS MENTALES PARA APRENDER

i izaje mas efi esar
Los mapas mentales contribuyen a un aprend1}zla]e mastzt;gz;z{)?els)ente
ifi analizado. Aunque hay que
de las dificultades que se han ‘ il et
i | planteamiento docente del p .
lo que hemos dicho sobre e ] T maps
ntajas en el estudio ¢
t nado encuentra muchas ve "

Rt i ifi ndo se les ha preguntado
i os manifiestan, cua .

mentales, segin ellos mism 1anif ' : do
por su ex,pergiencia. A continuacion, incluimos expresiones de los prop

alumnos:

«Mayor rapidez en el aprendizaje.» .
«Facilidad para el aprendizaje de temas complejos.»

«Se capta mejor la vision global de los temas de estudio.»
«La tarea de estudiar se hace mas amena.»

«Las clases resultan mas divertidas.»

«Aumenta la comprension y la reflexién.»
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«Se organizan mejor los conocimientos.»

< I 192 2 . P
< ]) acilitan Id ]" (,I)d] acion de ]( )$ examenes y I)I OpO] clonan maias \L‘!‘u-

«Mejoran la concentracion en el estudio.»

«Los dibui .

«Los dibujos y los colores refuerzan la fijacion de contenidos.»
«Ayudan a ampliar ¢l vocabulario.»

«Mejoran los resultados académicos.»

«Facilitan las relaciones humanas.»

Otra ventaja i ili
importante al utilizar m
- impc apas mentale
men/;io de la motivacion por el estudio. b ° e el normaliag
un y PR
s amecl{w?oeresta categoria esta practicamente recogida en las respues
es, resaltamos este aspecto. Los mapas mentales son (i

c

gran ayuda para aumentar la ivacio
m { i
A otivacion y el estimulo para estudiar,

«Resultan diverti . .
ultan divertidos y gratificantes; amenizan la rutina diaria.»

«Favorecen el estudio de todas las asignaturas.»
Amori .
primen una mayor confianza en las propias posibilidades.»

Ca 19 P 3 1
«Cambian la mentalidad respecto de como enfrentarse al estudio.»
«Facilitan la agilidad mental.»

«l h]ll]][a]l gla][ ])d 0OS g S (l][(’ Se eX])eI]]“e]Ha nen I( S l)e—
) rte de I S a ObIO C
l I - 5.

La reflexié Sri icti
s nivelesegéo?ateE(Zirlllccz—p{acgca sobre los mapas mentales en los distin-
ensu sglicacion nos 1 chon f'ecundana, contrastada con la experiencia
o pértici t.a a alirmar, como conclusién final, que las técni-
e pativas gozan de una amplia aceptacion entre el
- La mayoria ve en ellas una forma de aprender gratificante
5

ﬁ y
k3 q v
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9. Los Mapas Mentales y
su aplicacion en
la docencia universitaria

;Aprender los mapas mentales en la Universidad?

Disponemos de varias técnicas para «aprender a aprender» como los
mapas mentales, los mapas conceptuales, las redes conceptuales, los ma-
pas semanticos, las supernotas, etc. Todas tienen algunas caracteristicas
comunes: la busqueda de la comprensién y de la asimilacién comprensi-
va, la organizacion y creacion de estructuras cognitivas, el nivel de prepa-
racién del alumnado, la expresion creativa y la jerarquizacion de los con-
ceptos y estructuras.

No obstante, la pregunta: ;Hay que adquirir técnicas para aprender y
estudiar en la universidad?, puede producir sorpresa. Los motivos son
evidentes, ya que el alumnado en esta edad, presenta un alto nivel de
madurez mental, después de haber superado la Educacion Primaria y Se-
cundaria, que representan un elevado nimero de afios dedicados al estu-
dio y al aprendizaje. En estas etapas educativas ha adquirido estrategias
de estudio con las que ha superado todos los cursos anteriores. Por tanto.
surge la pregunta: ;para qué cambiar una forma interiorizada de estudiar
y aprender que ha proporcionado resultados positivos?

Existe una razon sencilla consistente en que los avances de la ciencie
generan nuevos planteamientos del aprendizaje y de sus estrategias. E
nuevo enfoque sobre el «pensamiento irradiante» es desconocido er
nuestro ambiente educativo; en consecuencia, no se puede pedir al pro
fesorado el dominio de los mapas mentales, técnica dirigida a trabaja
este tipo de pensamiento. Aplicando el principio de la actualizacion y de
reciclaje profesional, el alumnado universitario necesita aprender esta
técnicas si no ha podido aprenderlas en etapas educativas anteriores.

Las verdaderas motivaciones para el cambio de técnicas o estrategia
de aprendizaje conectan con el nuevo enfoque que tiende a implicar mé

© narcea, s. a. de edicion¢



" MAPAS MENTALES

a toda la persona-alumno/a en el proceso de aprender. Se apoya en los
nuevos estudios sobre la construccion de conocimientos («constructivis-
mo») y en los estudios sobre el cerebro humano, a los que aludimos al
principio de este libro. Hasta ahora, la madurez mental ha estado marca-
da por las actividades propias del hemisferio izquierdo, relacionadas con
el orden, el estudio secuencial, la racionalidad, el uso de la palabra, etc.,
muy en consonancia con la forma de aprender y estudiar que se reco-
mendaba. Ahora, se busca la implicacion del hemisferio derecho en el
aprendizaje con la incorporacién de la imaginacion, del dibujo, de los
simbolos, del colorido, etc. Este hecho supone, incluso, un reajuste en la
forma de organizacion del trabajo y supera la idea de la fuerte depen-
dencia del «repaso» para enfrentarse a las evaluaciones. Con las técnicas
de los mapas mentales, debido a la mayor implicacion del cerebro global,
el «olvido» se convierte en un problema menor.

Cémo vive el alumnado la aplicacién
de los mapas mentales

No explicamos el proceso de iniciacion en los mapas mentales ya
que es similar al expuesto en capitulos anteriores. Reflexionamos, en
cambio, sobre «cémo ha vivido el alumnado universitario su aplicacion
real». Partiendo de la experiencia intentaremos hacer una sintesis de las

principales dimensiones, confirmadas con el pensamiento y las expresio-
nes del propio alumnado.

Dificultades en la aplicacion de los mapas mentales

Los problemas del alumnado en la aplicacién real de los mapas men-
tales podemos agruparlos en dos vertientes: una, relacionada con la repre-
sentacion grafica y, otra, vinculada con el propio tema del aprendizaje.

Los propios alumnos manifiestan sus dificultades para lograr dibujos
0 imdgenes «atractivas, claras y llamativas», para encontrar formas y co-
lores, y para distribuir las ideas en el espacio del papel.

«He encontrado también dificultades en cuanto a la realizacién de
imagenes de forma atractiva y clara.»

«Otra dificultad ha sido realizar los dibujos ya que tenian que ser
Hamativos y sencillos.»

«Ha sido algo complicado encontrar las formas y colores mds ade-
cuados que faciliten una mayor comprensién del tema.»
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«En muchas ocasiones no se me ocurrian dibujos. colores y formas a

lear.» ' . ;
emp«También me ha resultado algo complicado organizar bien ¢l espa-

cio, distribuyendo los conceptos adecuadamente.»

El otro ambito de dificultades se relaciona con lalcompre::x.!:a‘rl : :]: ::_l
leccion y la organizacion de las ideas-clave. Les resu tla -Z?«glfggn g
sar toda la informacién que conlleva un tema. L? resolvi ¢
si6n de centrarse tnicamente en los conceptos claves.

«Me ha resultado algo complicado extraer la idea fundamental de

una amplia informacion.» ' -
«ngia seleccionar las palabras clave y orgamze(lirl:}s/ q;aide 1
importantes a las menos relevantes, lo cugl no era nada faci t .
«Una dificultad que he tenido al realizar los mapas mentale
saber cudl era la idea principal.»
oo 5
«Las dificultades que me supus 1
pas mentales estin relacionadas, con la estructuracion y

de la informacion.»

la elaboracién de los distintos ma-
la comprension

i el es-
Otro factor de resistencia al uso dedloslnéapas‘r/nelgaelljlce)zeez el
1 on
j sn. Todo el proceso de elaboract J
fuerzo y la dedicacion. el p R
ia i icacio rendizaje y, por tanto, ‘
ria implicacion en el ap . cacion Ce et
1 frecemos dos vias: una, pe

Para orientar este punto ot enetl.
cios del mapa mental a largo plazo, ya que 211 apr:?éd%rgs:dlssatglpmpia

i i A olvidarse»; y otra, € !
intensidad, tardan mas en « 12 propla

estimulacic”)n que genera esta forma de aprender. Como sefia g

alumno:

. . ente
«F| impacto visual logra captar la atencion y motivar lo sitélcgzsce
como para que la disposicion hacia el aprendizaje cambie y se

i i6n ma itiva del mismo.» ‘
hacia una percepcion mas pos st ‘ de
«Con ls)us dibujos y colores la atraccion hacia los conceptos ha

"lay“l, p()] l() que a la h()[a de eStudla[ y OOIllp] e]ldel f:l tema ha Iesul“
¢ 1 i ‘ l 1- . 1 }~ ‘ z ‘ f " .
< 2

ta a la que acostumbraba.»

Cuando se superan las dificultades, los alux:;pogs desclug;fillln ﬁiovz;llcl):
i i ilitador del aprendizaje y €
del impacto visual como fa,c% e oo
idad de la gréfica, el color y las formas.
Do e onsa. idad v el entretenimiento» que Supon¢
] se compensa con la «<amenidad y : :
Itlriil')ajar cog dibujos € iméagenes, unidos a la mayor eficacia en el rend

miento.
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Repercusiones en la forma de estudiar

La utilizacion de los mapas mentales como técnica de estudio es, qui-
zds, la dimensién mds atrayente para el alumnado, también en este nivel
académico.

~ Desarrollo de la capacidad de comprension: Es el aspecto central
de los mapas mentales, que conlleva la mejora en la capacidad de
sintesis y en la organizacion de las ideas.

«Con el uso de los mapas mentales he desarrollado ciertas estrate-
gias como la comprension, la asimilacion y la integracién de la informa-
cion.»

«Con el mapa mental quedan reflejadas las ideas principales de los
temas, por lo que éstos han resultado de una fécil comprension.»

«Nos han servido para organizar nuestras ideas de tal forma que
fuésemos capaces de comprender el tema de una manera mas significa-
tiva, sin caer en el error que supone “aprender” de una forma memoris-
tica en la que no se relacionan los distintos conceptos.»

— Facilita la asimilacién, memorizacion o interiorizacion: estudiar
con el cerebro total hace que las ideas se conecten con la palabra
y la imagen. Esta unién de la palabra y la imagen refuerza la me-
morizacion y asimilacion. Los procesos se potencian con elemen-
tos de asociacion como color, dibujo, formas, énfasis, etc., ademas
del trabajo de comprension.

«Con el uso de los mapas mentales he desarrollado ciertas estrategias
como la comprensidn, la asimilacion y Ia integracion de la informacion.»

«La bisqueda de imdgenes que resalten el contenido para causar el
mayor impacto posible, ha potenciado un aprendizaje mds significa-
tivo.»

«Logramos retener mayor tiempo la informacién en nuestra mente
haciendo uso de estas técnicas de aprendizaje.»

«Era muy importante seleccionar imdgenes y colores adecuados que
estimulen y faciliten la memorizacion y posterior evocacion de lo apren-
dido.»

Desarrollo de habilidades sociales

Destacamos, finalmente, la dimension personal-social que se poten-

cia en el aula al trabajar con mapas mentales. Sefialamos los siguientes
puntos:
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— Disposicion al cambio en la forma de aprender: El alumnado com-

prende qué queremos decir cu/an‘do hablamos de la necesidad de
cambiar el aprendizaje memoristico por un aprendw_zu]c mas signi-
ficativo. Al experimentar este hecho, sus expectativas ‘Slt,“hacc’n
realidad y se convencen de que ¢s posible tener una visién mas

positiva del aprendizaje.

«Con esta técnica de los mapas menta.les. espergt?zi' Qoder modificar
mi aprendizaje memoristico por un aprendl,zaje s:gmf;catwo.» e

«A partir de los mapas mentales esperabamos aclarar nues i dm_
sobre cudl es la realidad a la que aludg czgda uno de los temas r\?t;;n?lso,
de forma que realizdsemos un aprendxzrye mas comp‘r.enswo,he bl]’amos
caer en la mera memorizacion de contenidos a la que siempre ha

tendido.» o ) ]
«Los mapas mentales... me han acercado a una concepcion mas po

sitiva del aprendizaje.»

— Desarrollo de la autonomia de pensamiento. Esta autonomia €s

esencial en la concepcion del apreqdizgje significativo, pues falde;
persona trata de construir sus propias ideas. Los mapas menoill ;:n
reflejan las estructuras personales de pensarqlf:nto y Sulpn’[ea—
también el desarrollo de la capacidad de reflexiéon y un pla
miento humanista de educacién en valores.

. . . ] e nsion
«Fstas nuevas técnicas han mejorado mi capacidad de comprensi

y han potenciado mi autonomia y mi espimu reflexivo.» o aestre
«Ademis de ser una técnica de facil acceso, mejora mucho

capacidad de aprender y pensar por posotrqs mismos.» —
«Esta técnica ha potenciado mi capacidad creativa y mi orig

dad.»

e ]
__ Estimulacion del autoconcepto/autoestima: Si buscamos un aspect

sintetizador, lo encontramos en la idea de que los mapas mentglti
incrementan el autoconcepto o la autoestima. Como hemczs \tfz)sm !
el aprendizaje de los mapas mentales supone una constan ieccic;
de decisiones personales para superar dlflfqutades, para ste °
nar ideas e imagenes, para organizar la grafica, etc. Esta on:am
decisiones tiene como resultado que la personaa-alumno oun
conciencia de que «es capaz de», que pI.‘OdUCC un refuerzo y
estimulacién del autoconcepto o autoestima.

«Seguia costdndome demasiado trabajo sintetigar los textos ytdes;;
car las ideas fundamentales y era incapaz de relacionarlas correctam

te. Esto me hacfa desconfiar de mis capacidades y contribuy a creat
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mi un desaliento y frustracion. Pero poco a poco y a medida que practi-
caba la técnica fui capaz de salvar estas dificultades.»

«El disefio apenas me suponia un problema y es que traté de crear

disefios originales pero a la vez no muy complicados, desde los que es-
tructurar la informacién.»

«Sentf la necesidad de potenciar esta capacidad que atn no he des-
arrollado.»

Concluimos esta reflexion sobre los mapas mentales en la docencia
universitaria subrayando que un aprendizaje orientado al desarrollo per-
sonal en su totalidad, desde los procesos cognitivos hasta los personales
y sociales, y, al mismo tiempo, que contemple el desarrollo de la creativi-
dad y la toma de decisiones, resulta imprescindible en nuestra sociedad
actual. Si el alumno es el protagonista y constructor de su propio apren-
dizaje, es preciso que conozca y sea consciente de lo que implica dicho
proceso. En este sentido, el mapa mental es una estrategia/técnica que
trata de dar respuesta a esta idea de aprendizaje y potencia el desarrollo
de la persona en sus dimensiones cognitiva, personal y social.
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Xivos.

BOSSA. N. A. y BARROS DE OLIVEI-
RA, V.. Evaluacion psicopedagogica de 7 a
11 afios.

BOUJON, Ch. y QUAIREAU, Ch.: Atencion.
aprendizaje y rendimiento escolar. Aporiacio-
nes de la Psicologia Cognitiva y FExperimental.

CANDAU, V. M.: La Diddctica en cuestion.
Investigacion y ensefianza.

CARRERAS, L1 y otros: Cémo educar en va-
Jores. Materiales. 1ex10s, recursos y técnicas.

CERRO., S.: Elegir la excedencia en la gestion
de un centro educativo.

CUERVO, M.y DIEGUEZ. J.: Mejorar la ex-
presion oral. Animacion a través de dindami-
cas grupales.

DIAZ. C: La creatividad en la Expresion Plas-
tica. Propuestas diddcticas y metodologicas.

DUSCHL. R.: Renovar la ensefianza de las
Ciencias. Importancia de las teorias y su
desarrollo.

FERNANDEZ, 1. Prevencién de la violencia
y resolucion de conflictos. El clima escolar
como factor de calidad.

FISCHER, G. N.: Campos de intervencion en
psicologia social. Grupo. Institucion. Cultu-
ra. Ambiente social.

GAGO. R. y RAMIREZ. J.: Guia prictica del
profesor-tutor en Educacion Primaria y Se-
cundaria.

GARCIA PRIETO, A.: Nifios y nifias con pa-
ralisis cerebral. Descripcion, accion educati-
va e insercion social.

GOMEZ, M.* T.. MIR. V. y SERRATS,
M.? G.: Propuestas de intervencion en el
aula. Técnicas para lograr un clima favora-
ble en la clase.

GONNET, 1.: El periédico en la escuela. Crea-
cién y utilizacion.

GUILLEN, M. y MEIJIA, A.: Actuaciones
educarivas en Aulas Hospitalarias. Atencion
escolar a nifios enfermos.

HARRIS. S.: Los hermanos de nifos con autis-
mo. Su rol especifico en las relaciones fami-
liares.

ITURBE, T.: Pequenas obras de teatro para re-
presentar en Navidad.

ITURBE. T. y DEL CARMEN. L El Depar-
tamento de Orientacion en un centro €s-
colar.

JACQUES, 1. y P.. Como trabajar en equipo.

KNAPCZYK, D.: Autodisciplina. Guia para
transformar los problemas de disciplina en
objetivos de autodiscipling.

LOOS, S. v HOINKIS, U.: Las personas disca-
pacitadas también juegan.

LOUIS, J. M.: Los nifios precoces. Su integra-
cién social, familiar y escolar.

LLOPIS, C. (Coord.): Los derechos humanos.
Educar para una nueva ciudadania.




MARUJO, H. A.: Pedagogia del optimismo.
Guia para lograr ambientes positivos y esti-
mulantes.

MENCIA. E.: Educacién Civica del ciudada-
no europeo. Conocimiento de Europa y
actitudes europeistas en el curriculo.

MORA, J. A.: Accidn tutorial y orientacion
educativa.

MUNTANER, J. 1.: La sociedad ante el defi-
ciente mental. Normalizacién. Integracion
educativa. Insercion social y laboral.

MUZAS, M. D. BLANCHARD. M. y
SANDIN, M. T.: Adaptacién del curriculo
al contexto y ol aula. Respuesta educativa en
las cuevas de Guadix.

NAVARRO, M.: Reflexiones de/para un di-
rector. Lo cotidiano en la direccion de un
centro educativo.

NOVARA, D. Pedagogia del «saber escu-
char». Hacia formas educativas mds demo-
craticas y abiertas.

ONTORIA, A. y otros: Aprender con Mapas
mentales. Una estrategia para pensar y estu-
diar.

— Aprendizaje centrado en el alumno. Metodo-
logia para una escuela abierta.

—Mapas conceptuales. Una técnica para
aprender.

—Potenciar la capacidad de aprender y pensar.
Qué cambiar para aprender y ¢omo apren-
der para canibiar.

OSBORNE. R. y FREYBERG. P.: El apren-
dizaje de las ciencias. Implicaciones de las
ideas previas de los alumnos.

PASCUAL. A. V.. Clarificacion de valores y
desarrollo humano. Estrategias para la es-
cuela.

PIANTONIL. C.: Expresion, comunicacion y
discapacidad. Modelos pedagogicos y diddc-
ticos para la integracion escolar y social.

PIKLER, E.: Moverse en libertad. Desarrollo
de la motricidad global.

POINTER, B.: Actividades motrices para ni-
fos con necesidades educativas especiales.

POLAINO-LORENTE, A. y AVILA, C:
Cémo vivir con un nifio/a hiperactivo/a.
Comportamiento, tratamiento, ayuda fami-
liar y escolar.

L i

PROT, B.: Pedagogia de la motivacién. Céma
desperiar el deseo de aprender.

RAMOS. F. y VADILLO, 1. Cuentos que en-
sefian « vivir. Fantasia y emociones a iravés
de lu palabra.

ROSALES. C.: Criterios para una evaluacién
formariva.

RUEDA, R.: Bibliotecas Escolares. Guia para
el profesorado de Educacién Primaria.

—Recrear la lectura. Actividades para perder el
miedo a la lectura.

SALVADOR., A.: Evaluacion y fratamiento
psicopedagogicos. El Departamento de
Orientacién segin la LOGSE.

SANCHEZ. S. C.: El movimiento renovador
de la Experiencia Somosaguas. Respuesta a
un proyecto educativo.

SANTOS, M. A.: Una flecha en la diana. La
evaluacién como aprendizaje.

SCHWARTZ, S. y POLLISHUKE, M.
Aprendizaje aciivo. Una organizacion de la
clase centrada en el alumnado.

SEGURA. M.y ARCAS, M.: Educar las emo-
ciones v los sentimientos. Introduccion pric-
tica al complejo mundo de los sentimientos.

SOLER FIERREZ, E.: La practica de la ins-
peccion en el sistema escolar.

STACEY. K. y GROVES, S.: Resolver proble-
mas: Estrategias. Unidades para desarrollar
el razonamiento matemdtico.

TORRES, S. de la, y otros: El cine, un enforno
educativo.

TORREGO. 1. C. (coord.): Mediacion de con-
flictos en instituciones educativas. Manual
para la formacion de mediadores.

TRAIN, A.: Agresividad en nifios y nifias.

TRIANES, M.* V.: Estrés en lu infancia. Su
prevencién y tralamienio.

VIEIRA, H.: La comunicacién en el aula. Re-
lacion profesor-alumno segin el andlisis
transaccional.

VILA, A.: Los hijos «diferentes» también cre-
cen. Cuando los hijos deficientes se hacen
mayores.




